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Casopis lidi a o lidech v cestovnim ruchu
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| zajdeme po jakéms tmavém Sneku’ dold, a aj, v té brané velika
sifi pInd mladého lidu, a po pravé strané sedici zirivy? stafec

a drZici'v ruce veliky médénny hrnec. I vidél sem, an k nému
vSickni od Brany Zivota pfichazejici pfistupovali, a kaZdy do toho
hrnce séhna a cedulku s néjakym pismem vytahna, hned do
nékteré ulice mésta, jeden s radosti a vyskanim béZel, jiny

s zdrmutkem a styskanim, krouté se a ohlédaje, Sel.

| pristoupim bliZ a nahlédnu nékterym do téch cedulek a vidim,
Ze tento vytéhl: Panuj, jiny: SluZ; tento: Rozkazuj, jiny:
Poslouchej; tento: Pis, jiny: OF: tento UC se, jiny: Kopej; tento:
Sud, jiny: Bojuj etc. I divim se, co to jest. VSezvéd mi di: “Tu se
povolani a prace rozdéluji, k éemu se kdo v svété potfebovati
dati ma. Ten pak spravce nad losy slove Osud, od néhoZ kaZdy
do svéta vchazejici instrukef tim zplisobem vziti musi.”

Jan Amos Komensky,
Labyrint svéta a rdj srdce L.P. 1624

tocitych schodech 2piisny, hrozny

K cemu se kdo
v sveté potrebovati
¥ datima
VZdycky se hrélo a hraje na
vysledky. | v dneSni dobé, kdy
jsme ze vSech stran masiro-
vani rychloobratkovou spo-
tfebni kulturou, a to i politic-
kou. A tak je namisté konsta-
tovat, Ze cestovni ruch je sice
vyraznym generatorem za-
hrani¢niho a domaciho inkasa
a nejvétsim zaméstnavatelem
svéta, ale Ze se to v hospodai-
skych koncepcich posameto-
vého Ceska nikterak moc ne-
odrézelo. Ze instituce, majici
ve svych kompetencich ces-
tovni ruch, byly oproti svym
partnerkdm v dalSich hospo-
darskych (nefku-li takto vy-
razné exportné orientovanych)
odvétvich popelkami se vSemi
neblahymi atributy, které kdy pohadkovou Popelku trapily.
Hotelnictvi je nejen patefi cestovniho ruchu, ale v daném misté

i indikatorem jeho rozvoje. Do zemi a regiondl, kde hotelovy priimysl
skomira, se totiz moc nejezdi. A pokud, jsou to hlavné vojaci nebo
dobrodruzi, ktefi tam povétSinou pfijizdéji s jinymi amysly nez
vydavat penize za sluzby vylstujici v podporu tamnich ekonomik.
Nicméné zdé se, Ze to, Ze cestovni ruch umi pfinaSet blahobyt i do
nejzapadlejsich a restrukturalizaci nejpostizen&jsich regiont Ceska,
Ze dava praci a podnikatelské prileZitosti obrovskému mnozstvi
voli¢d, si uvédomuji i ti, ktefi ted, v jiz témér predvolebnich klanich,
hlasaji, Ze oni jsou ti pravi, kdo si od z{fivého starce odnesli
cedulku: ,Panuj”.

Jaromir Kainc, nakladatel VSudybylu
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Zijleme v
rozhleden

Rozhovor s ministrem pro
mistni rozvoj Mgr. Radko
Martinkem jsem zahajil
tezi, Ze cestovni ruch
miZe byt vyraznym
tahounem mistniho roz-
voje a silnym exportnim odvétvim, prestoZe to, za co
zakaznik plati, jsou vdominantni miFe sluzby, a tedy
lidska prace. Diky tomu, Ze se turisté jezdi (dovolim
si pouZit vyraz z filmu ,Vesnicko ma stfediskova“)
kochat, generuje se v daném misté, regionu ¢i zemi
koupéschopna poptavka z Fad spotrebitelli nad ra-
mec stavajici populace. Ti pak za obycejné véci, jako
bydleni, jidlo atd. vydavaji mnohonasobné vic penéz
nez lidé v misté trvale usazeni. OvSem pouze tehdy,
je-li hostitelska destinace vnimana pozitivné jako
turisticky atraktivni, pohostinna a bezpeéna. Jako
zemé, do niZ se slusi jezdit.

Ja bych to spi$ formuloval takto: jako zemé, v niZ
je pfijemné pobyvat. Regionalistika je totiz mou
profesi a konickem uz od vysoké Skoly. Ve stabilnich
ekonomikéach je proto kladen velky dliraz i na doméaci
cestovni ruch. Ten stabilizuje trh v mezidobich, kdy se
moc necestuje, jako tomu bylo napfiklad po nestast-
ném 11. zafi. Jsem proto rad, kdyZ mohu konstatovat,
e Ceska republika zaznamenava oiveni domaciho
cestovniho ruchu. Po padu Zelezné opony obyvatelé
Ceské republiky hodné vycestovavali. Seznamovali
se se sluzbami v mnohdy i velmi vzdalenych zemich.
A nyni v rdmci domaciho cestovniho ruchu pozaduiji
obdobnou kvalitu, s niZ se setkali venku. Ne vSude
ale u nas ctime zékladni pravidlo pro dosazeni Gispé-
chu ve sluzbach cestovniho ruchu. Totiz, Ze host musi
citit, Ze je vitanym hostem. Ze je tfeba akceptovat to,
Ze je v cizim prostfedi, a tudiz mnohem citlivéjsi na
vnéjsi podnéty.

(4

Mgr. Radko Martinek

S tim nelze nesouhlasit. NeZ se ale host stane hos-
tem, je pouze potencialnim navstévnikem, kterého
musi néco motivovat, aby se k nam vydal. A pokud uZ
se ocitne na nasem tizemi, aby mu v dobrém uZiva-
telském komfortu byly dostupné informace, co kde
miiZe vidét, navstivit apod. Ze napfiklad v okruhu
par hodin jizdy od Prahy je nepfeberné mnoZstvi véci
a cill, které by rad vidél, pokud by o nich védél...
Atraktivit mame opravdu spoustu. Proto také
Ministerstvo pro mistni rozvoj CR v rémci podpory
domaéciho cestovniho ruchu iniciovalo projekt ,Roz-
hiédnéte se doma“. Kdyz se lidé rozhlizi, mnohdy
nevidi to, co maji pfimo ,pod nosem*. Jako symbol
prvni etapy nasi kampané jsme proto zvolili ¢eské
rozhledny. Chceme, aby se lidé podivali, co maji ve

Jsem rad 2@
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mne symbolem toho, jak se dafi ¢eskému narodu.
Je typické, Ze v dobach, kdy byl na vzestupu, byla
jednim z charakteristickych privodnich jevi vystav-
ba rozhleden. Jsem proto moc rad, Ze Zijeme v dobé
rozhleden. V dobé, kdy se stavéji, a ne bofi.

Poradné se rozhlédnout po Cesku, to je bezesporu
také cilem ucastnikii kongresu ASTA, jehoZ usku-
te€néni vase ministerstvo podporuje.

.international Destination Expo Prague 2006“
vitdme a velmi peclivé se na né pripravujeme: jednak
kvalitni prezentaci Ceské republiky na kongresu ASTA
letos v listopadu v Montrealu a také prostrednictvim
mezinarodniho veletrhu cestovniho ruchu Regiontour
2006 v Brné. Jeho hlavni poslani vidime v tom, Ze
by mél byt pobidkou k rozvoji domaciho cestovniho
ruchu, nicméné v jeho radmci chceme propagovat
i kongres ASTA - podnitit zastupce kraji a sidel
i podnikatelskou sféru, aby se na néj pfipravila, aby-
chom spoleéné vyuzili této mimoradné pfileZitosti
a predstavili Ceskou republiku renomovanym za-
hrani¢nim touroperatordim v pIné paradé. Statistiky
totiz napovidaji, Ze pokud urcitd zemé kongres ASTA
hostila a dostatecné se prezentovala, zahy se to pro-
jevilo riistem jeji ndvstévnosti turisty ze zemi, v nichZ
Clenové asociace ASTA plisobi.

Priimysl cestovniho ruchu ale neni ,pouze” domaci
cestovni ruch a incoming...

Samoziejmé, Ze se kompetence Ministerstva pro
mistni rozvoj CR tykaji i outgoingu. Ve spolupraci
s asociacemi cestovnich kanceléfi se ndm podafilo
vytvorit systém branici ¢eského turistu pred ne-
poctivei, ktefi v minulosti vyrazné poskozovali trh
se zahraniGnimi zdjezdy. To, Ze nasi lidé radi jezdi
ven, je pozitivni. Pobyt v zahraniéi, poznavani kultur
a konfrontace s tamnimi zvyklostmi je bezesporu
obohacuje a nezfidka jim pomaha vaZit si toho, ze
7iji v tak nadherné zemi, jako je Ceska republika. Co
se tykd vymezovani legislativnich pravidel, s aso-
ciacemi jsme se dohodli, Ze vzhledem k tomu, jak
malo je Gasu, nebudeme pfipravovat novy zékon, ale
realizovat novely.

Pane ministie, potkavame se v Grandhotelu Pupp,
jeni je jednim z nejstarsich a nejznaméjsich hoteli
v Cesku. Jeho generalni feditel pan Roman Vacho

dnes z rukou feditele spolecnosti TUV

poblahopfat k tomuto Uspéchu. Zaroverh mne tési,
Ze kvalitni sluzby nejsou vysadou pouze takovychto
luxusnich pétihvézdickovych hotelli. To, Ze byl Gran-
certifikacnich spoleénosti svéta - TOV, totiZ neni
ani tak o budové samotné, jako o lidech, ktefi v ni
pracuji. O Gsmévu, ochoté, privétivosti a vstficnosti
v(i€i hostlim, a tedy o atributech, s nimiZ se Ize setkat
v fadé ubytovacich zafizeni na celém (izemi Ceské
republiky. V této souvislosti bych rad podotkl, Ze za
veliky Gspéch povaZzuji to, Ze se nam u ubytovacich
sluZeb podafilo prosadit 5% dan z pridané hodnoty.
Zejména proto, Ze se pfinosnost tohoto rozhodnuti
markantné pozitivné odrdZi rozvojem v mimopraz-
skych regionech.

V soucasné chvili v dal$im renomovaném karlovar-
ském hotelu Sanssouci probiha Lazensky salon a 8.
konference SdruZeni lazeiiskych mist Ceské repub-
liky. To, 0 ¢em se mimo jiné jednalo, byla hrozba vy-
¢lenéni ceského Iécebného lazenstvi mimo systém
zdravotni péce, coZ pro lazefisky VSudybyl okomen-
toval napt. feditel Lazni Hodonin Ing. Milan Sykora
(viz fulltextovy vyhledava¢ www.e-vsudybyl.cz, heslo
»Jihomoravské lazné“):

,Jsem presvédéen, Ze iv Cesku mize zdravy rozum,
respektive seriézni ekonomicka rozvaha zvitézit nad
kratkodobym, radoby progresivnim ndpadem. Z hle-
diska objemu financi, které do ¢eského IéGebného
lazenstvi jdou - cca 2 % - by to, co se uspor tyce,
byla prkotina. AvSak primarni, natoZ sekundarni
ztréty by byly nedozirné. Pokud si udélédme analyzu
mé dati-dal a uvédomime si, co to zplsobi, jaké ob-
jemyfinanénich prostredk( vysoce efektivnilazenska
|éCebna péce statu momentalné Setri, pak se zrejmé
kazdy jen trochu soudny ¢lovék dobere obdobného
vysledku. Vidime to i u nas v Laznich Hodonin, v ja-
kém stavu k ndm pacienti pfichazeji a v jaké kondici
po absolvovani I6¢by lazné opoustéji. Z narodohos-
podarského hlediska je vysostné rentabilnéjsi smé-
rovat ta dvé procenta do lazenské Iécby neZ dopustit
progresivni zvySeni vydaji na kompenzaci jeji nee-
xistence. Navzdory margindlnimu dvouprocentnimu
cerpani z celkového objemu finanénich prostredkd
Setfi I6¢ebné lazenstvi zbyvajicimu osmadevadesa-
tiprocentnimu nelézeriskému zdravotnimu systému
mnohonasobné vétsi objem prostredki. Pacient po
absolvovani Iécebné kury nemiva tak velkou potrebu
aplikace I€Civ, navstév Iékart, setrvavani v pracovni
neschopnosti atd. Ekonomické prinosy lécebného
lazenstvi, da-li se v pripadé zdravi hovorit v ekono-
mickych dimenzich (a ono se dd), dalece prevysuji
vstupy. Ceské Iécebné lzeristvi je na vysoké odbor-
né trovni a ma svétové uznavané Ié¢ebné vysledky.
Meélo-li by byt postaveno vyhradné na samoplatcich,
urcité ztrati velkou ¢ast klientely. Stane se zaleZitosti
pro vyvolené.”

Lazné jsou chloubou Ceské republiky a jsem pre-
svédcéen, Ze by si mély tuto vysadu zachovat. Pro¢
fikdm vysadu? V celosvétovém i ,jen“ v evropském
kontextu Ize v lazenstvi vysledovat rizné proudy.

A my mnohdy bohuZel aZ pfili§ ¢asto podléhadme

cizim vlivim. Ceské lazedstvi bylo a je

International Ing. Jana Weinfurta \s T ERSTVO tradicné lécebné. Tendence vytlacit

prevzal certifikat kvality 1ISO 9001: KN 4 je z Geského systému zdravotni péce

2000. -2 - a smérovat do sféry rekreace pova-
Jsem rad, Ze mohu panu fediteli % o) Zuji za velmi Skodlivé.

Vachovi a tymu Grandhotelu Pupp

Mistni ROV
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Summit
Clubu des Chefs des Chefs

Koncem srpna (26.-30.) Cesko hostilo Club des
Chefs des Chefs. Jeho ¢leny jsou napf. $éfkuchaf
kanadského predsedy vlady, monackého prince,
britské kralovny, thajského €i norského krale a dale
amerického prezidenta ¢i némeckého kanclére.
Celkem na Ctyficet Séfkucharl. Ze zemi stredni
a vychodni Evropy bylo zastoupeno pouze Cesko,
a to panem Jifim Kralem, Séfkucharem Francouzské
a Plzenské restaurace v Obecnim domé, a Jifim
Pavkem, feditelem KVB Gastro a.s., jehoZ spolec-
nost summit pfipravila.

: o o)
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U prazského primatora

Ugastnici Culinary Summitu absolvovali galave-
cer v Grand hotelu Pupp, navstévu sklaren Moser
a prestizniho karlovarského golfového klubu; pro-
hlidku Kralovského pivovaru KruSovice spojenou
s ochutnavkou piva, Plzefiského Prazdroje; navsté-
vu hradu KFivoklat, prazského zZidovského hrbitova,
plavbu parnikem Prazské paroplavebni spoleénos-
ti; recepci na Prazském hradu, prijeti u prazského
primatora MUDr. Pavla Béma, prohlidku Obecniho
domu aj.

Klub $éfkucharll prezidentu
a predsedu vlad

vznikl v 70. letech minulého stoleti diky iniciativé
francouzského vyrobce obleceni pro gastronomii
pana Gillese Bragarda. Zahy ziskal velkou prestiz.
Klub pofada kazdorocni setkani vzdy v jiné zemi.
V hostitelskych zemich jsou jeho G¢astnici pFijimani
celnimi politickymi predstaviteli na Grovni oficialni
statni navStévy. Summity vzdy zahrnuji kulinéf-
skou akci v sidle hlavy statu za (¢asti vrcholového
predstavitele statu. Pritahuji mimoradnou medialni
pozornost. Loni setkani probéhlo v USA a fotografie
z néj, véetné z prijeti v Bilém domé, se ocitly na
prvni strané Washington Post, reportdze byly na
ABC, NBC atd.

Francouzska restaurace
29. srpna 2005

Francouzska restaurace v Obecnim domé, jedna
z nejnadherngjsich secesnich restauraci, znama
svou kvalitou a originalitou pfipravovanych pokrmii,
patfila mezi vybrané, které se podilely na programu
setkani. Zakladatel Clubu Chefs des Chefs pan Gilles
organlzam na svete. Stejné jako je hudba mezina-
rodnim jazykem, tak i vyborné jidlo potési dplné

* prvotfidni surovina z Aljasky
* unikatni ¢eska receptura
* svétova kvalita

Kavidr Imperator

original salmon caviar

www.e-vsudybyTl.cz

kazdého“. Tak se predstavila i Francouzska restaura-
ce. Tym kuchafl sestavil menu tak, aby se moderni
gastronomie snoubila s prvky staroéeské kuchyné.
Jako predkrm se podéavalo smetanové ragi z kotrce
s maslovymi haluskami. Hlavnim jidlem byl peceny
teleci hibet se slaninovymi brambory a jako dezert se
podaval ¢okoladovy dortik s mrazenym pernikovym
krémem. Na to, jakeé je vafit pro Spickové odborniky,
Séfkuchar Francouzské restaurace Jifi Krdl fika: ,Pro
Séfkuchare ztohoto prestizniho mezinarodniho klubu
vafite s pocitem, Ze reprezentujete nejenom Fran-
couzskou restauraci, ale zaroven vystupujete jako
zastupci celé ¢eské gastronomie.

Objednavky:

Lesy Hluboka nad Vltavou a.s.

Lesni 691, 373 41 Hluboka nad Vltavou

tel.: +420 387 843 311, fax: +420 387 965 220

W% denka. dusﬂova@lesyhluboka CZ, WWW.caviar.cz



di“, konstatoval obchod-
ni feditel akciové spo-
lecnosti Anenské slatin-
né lazné PhDr. Theodor
Stofira, ,tomu, kdo je
nema.“ Tak toto moud-
ro jsem od néj slysel
den poté, co generalni Feditel Grandhotelu Pupp
pan Roman Vacho 6. fijna 2005 v piitomnosti mi-
nistra pro mistni rozvoj Radko Martinka, krajskych
hejtmant a ¥ady dalSich vyznacnych osobnosti
a také nas, obycejnych smrtelnikii, pfebiral certifi-
kat systému Fizeni kvality TOV z rukou Feditele TOV
International s.r.o0. Ing. Jana Weinfurta. Na tvodni
citat jsem si vzpomnél nejen proto, Ze Anenské sla-
tinné lazné, a.s. jsou prvni lazeiiskou spolecnosti
na tizemi Ceska, jeZ ziskala certifikat TOV, ale pro-
toZe jsem se s panem Weinfurtem seznamil na za-
kladé osobnich kontaktii. Na doporuceni jednate-
le firmy HASAP GASTRO Consulting pana Milose
Zacka, a s panem Zackem pak zase diky doporuce-
ni $éfinZenyra hotelu Holiday Inn Prague Congress
Centre pana Milana Jizy. A tak bych mohl proti
Gasu pokracovat dal.

To, co pietrvava, je kvalita, coZ je, pane Weinfurte,
také piipad TUV Rheinland Group.

Bezesporu. TOV vznikl v Némecku v pfedminulém
stoleti jako organizace, kterou si zalofili vyrobci par-
nich kotl{, protoZe se tenkrat velmi ¢asto stavalo, Ze
kotle explodovaly. Para je némecky ,dampf*, a proto
si vyrobci zaloZili DUV (Damp Uberwachungsverein),
Cili inspekéni spolecnost, kterd délala kontroly tla-
kovych parnich nadob. Pozdé&ji pak z ného vznikl TOV
(Technischer Uberwachungsverein), co je organiza-
ce, ktera provadi veskeré inspekéni innosti. Dnes uz
nejen na Gzemi Némecka, ale hlavné v mezinarodnim
méfitku. Hlavnimi oblastmi jeji ¢innosti je vyrobkova
certifikace (certifikace bezpecénosti produktl) podle
prakticky vSech dostupnych norem. Pak je to ¢innost
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vzdélavaci, tzv. TUV Akademie s velmi Sirokym zabé-
rem oblasti, prakticky kopirujici nase hlavni ¢innosti.
Dalsi divizi tvofi technické kontrola motorovych vozi-
del. Obdobné jako u nas zpravidla nevysavame, ale
luxujeme (coZ bylo odvozeno od jména vyrobce vysa-
vac() nebo xeroxujeme, Némci nechodi na STK ale na
TOV. Je zde ale i fada dalsich novych oblasti, jako je
bezpecnost vypodetnich siti, IT Security, jeZ se dnes
ve velké mife stava aktualni. Systémovou certifikaci
jsem zédmérné shrnul do jednoho kotle. To je to, cemu
fikdme mezinarodni standard 1SO 9000. Ten je ale
jen zékladem, ktery ma kaZdda branZe ¢i oblast spe-
cifikovan pro sebe. Na zékladé ISO 9001 pak vznika
velké mnoZstvi specifickych pfedpisd a norem. At uz
je to cestovni ruch, letectvi, informaéni technologie,
potravinafsky primysl atd. atd.

Jak jste se dostal k této profesi?

Relativné jednoduse. Pracoval jsem pro mezina-
rodni firmu, kterd zavadéla systémy jakosti. Tedy
krok pred certifikaci. To, co déla spoleénost, kterou
dnes fidim, je certifikace, jeZ je findlnim krokem.
Systém se totiZ nejdfive musi néjakym zpilsobem
definovat a zavést. A teprve poté, co firma v jeho
ramci funguje, mliZe pozadat o certifikaci.

~ Tam, kde nevim,
PE oK Maj|
b proces
fungovat,

nejsem schopen
kontrolovat

Pane fediteli, rozhovor vedeme v karlovarském
Grandhotelu Pupp zahy poté, co jste jeho general-
nimu Fediteli predal certifikat TOV.

Standardizace sluZeb, nezavisle na odvétvi, je
v dnesni dobé naprosto nezbytna. Je pravdou, Ze se
v mnoha smérech setkdvame s inflaci norem a stan-
dardd. Specidlné v oblasti sluZeb je to vak nejen
madni, ale naprosto nezbytné, protoze tzv. ,éeska
tvofivost“ by méla mit svoje meze. Lazenstvi, hotel-
nictvi, gastronomie se chté nechté musi dostat do
situace, kterd jim zajistuje nejen definovani, ale i fun-
govani podle ur€itych pravidel. Stanoveni zakladnich
pravidel (nikoliv vSak svazovani za kazdou cenu) je
nezbytné proto, aby jakékoliv oblast mohla byt kont-
rolovana. Tam, kde nevim, jak maji procesy fungovat,
nejsem schopen je kontrolovat. Nemam podle ¢eho.
Kontrola je pfitom zakladem toho, abychom dosahli
urcité Urovné zajiSténi jakosti. Zni to vzneSené, ale
neni to nic jiného neZ dani urcitého fadu veskerym
¢innostem.

Dnesnim predanim certifikatu jste zahajil dalsi
etapu ve vice neZ trisetleté historii fungovani
Grandhotelu Pupp.

Predani certifikatu neni predélem, od néhoz néco
zatne fungovat jinak. To, Ze vSechno patfic¢né fun-
guje, je totiZ podminkou k jeho udéleni. Certifikace
Grandhotelu Pupp je mimofadna v tom, Ze hoteld,
které takovyto certifikdt maji, je relativné malo. To,
Ze je Grandhotel Pupp v uréitém regionu pojmem,
neznamena, Ze jej znaji i lidé, ktefi se chystaji pfijet
z druhého konce svéta. Certifikace systémil kvality
vyrazné napomaha v ramci marketingu. Srovnani
v mezinarodnim méFitku, které certifikace TUV Inter-
national poskytuje, je v dnesni dobé v rdmci evrop-
ské a celosvétové konkurence nesmirné diilezita.

JiZ jste zminil cosi, co jste nazval ,Ceskou tvofi-
vosti“. Nevyskytuje se ale i u poradenskych firem,
které dané subjekty ,pFipravuji“ na certifikaci?
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TUV

TUV Rheinland Group
plsobi v oblasti certifikace a inspekce a patfi k nejvétsim certifika¢nim auto-
ritdam svéta. Prostfednictvim svych vice nez osmdeséti dcefinych spolecnos-
ti je TOV Rheinland Group piftomen ve vice nez &tyficeti zemich, pficemz
zaméstnava na sedm a pl tisice lidi a kazdoroc¢né generuije trzby presahu-
jici dvacet miliard korun. Pres sto tficet let tradice, zkusenosti a aktivit TUV
Rheinland Group jsou koncentrovany v oblastech: servis pro prdmysl, mobi-
lita a transport, vyrobkova bezpecnost a kvalita, vzdélavani a poradenstvi,
IT servis a inovace. Certifika¢ni audity probihaji podle pevné stanovenych
mezinarodnich schémat a auditofi, ktefi vétsinou pochazeji z technickych
obord, jsou vysoce kvalifikovani v systémovém a procesnim fizeni.

TUV International s.r.o.
je dcefinou spole¢nosti skupiny TUV Rheinland Group. Sidli v Praze
a zastfeSuje psobeni TUV Rheinland Group a jeho odbornych slozek
v Ceské republice. Jeji servis zahrnuje:
vyrobkovou certifikaci - testovaci znacky CE, GS, EMV (EMC),
ToxPROOF atd.;
certifikaci systém fizeni dle: 1ISO 9001, ISO 14001, ISO 18000, BS 7799,
OHSAS 18001, HACCP, ISO/TS 16949 atd.;
TUVdotCOM - on-line vyhledavaci nastroj v globélni databazi pro-
duktd, systému, podnikd.
Potencionalni i stavajici zakaznici a partnefi organizaci certifikovanych
TOV International maji jistotu, Ze ty jsou fizeny podle pravidel procesni-
ho managementu. Ze viechny postupy jsou odborné dobfe definovany
a plné dodrzovény. Soucasné garantuji pInou znalost a dodrzovani
platné legislativy.

Grandhotel Pupp podle ISO 9001:2000
TUV International provadi certifikaci systéma fizeni kvality v ubytovacich,
stravovacich a dopravnich sluzbach a v lazenstvi v Ceské republice jiz od
roku 2000. Mezi vyznamné klienty patfi Hotel Esplanade Praha, Ldzné
Luhacovice, Hotel Venus Karlovy Vary, fada dopravci a podnikovych
stravovacich provozd. Zatim poslednim TUV International certifikovanym
hotelem je Grandhotel Pupp. Tfidenni certifikacni audit, provedeny tymem
auditor(i TUV International, konstatoval shodu systému managementu
kvality s pozadavky standardi ISO a soucasné oveéril i systém HACCP, ktery
je v Grandhotelu Pupp aplikovén. Ocenéna byla zejména vysoka angazo-
vanost vrcholového managementu a rozséahla metodika pro poskytovani
ubytovacich a stravovacich sluzeb.

Poradenska spolec¢nost Citellus
Projekt zavadéni systému managementu kvality a pripravu k certifikaci
TUV International v oblasti sluzeb cestovniho ruchu primarné vede pora-
denska spolecnost Citellus. Tak tomu bylo i v pfipadé Grandhotelu Pupp.
Citellus, s.r.o. je nezavislou, moderni firmou, jejiz filozofii je poskytovat
zékazniklm kvalitni sluzby vysoké hodnoty, maximalné podporovat jejich
rozvoj a pfispivat k jejich ispéchu. Citellus ptsobi v oborech, ve kterych
maji jeho pracovnici a spolupracovnici dlouholeté fidici zkuSenosti a ex-
pertni znalosti. Tedy v hotelovych, ldzeniskych a dopravnich spolecnostech,
v organizacich poskytujicich stravovaci a spravni sluzby a v cestovnich
kanceléfich a agenturach. K nejvyznamnéjsim zakazniklm spolu s Grand-
hotelem Pupp patfi napt. Holiday Inn Prague Congress Centre, Kongresové
centrum Praha, ECM Facility, Eden Group Karlovy Vary, Hotel Velus, Hotel
Esprit, Lazné Aurora, Guarant International, HORES, Mefisto software
aj. Pracovnici spole¢nosti Citellus poskytuji expertni sluzby i Ceskému
institutu pro akreditaci, Ceské spole¢nosti pro jakost a Sdruzeni pro Cenu
Ceské republiky za jakost a jsou certifika¢nimi auditory jakosti a hodnotiteli
Narodni ceny Ceské republiky za jakost.

o
i

TUV

TOV Rheinland Group

VSechny firmy, které usiluji
o certifikaci podle ISO 9000,
by mély davat extrémni pozor na
vybér poradenské spolecnosti. Na
Ceském trhu se pohybuje velké mnoz-
stvi subjekt(, jeZ se za poradce pouze vyda-
vaji. Jejich prakticka zkuSenost s implementaci a s roz-
béhem systému (nikoliv se zavadénim nebo definovanim) je velmi
nizka. Ono je tu jedno velké riziko, protoZe tato oblast neni jenom
o kvalité, neni jenom o hygieng, neni jen 0 vSemozné legislativé, ale
je o kvalité a hygiené a legislativé. Tzn., Ze poradce nemUZe byt ¢lo-
vek, ktery zavadi systémy dneska ve strojirenstvi, zitra v €istirnach
a pozitfi v hotelech... Kazda oblast ma své specifika, a legislativa,
specialné v oblasti, o niZ dnes hovofime, v hotelnictvi a lazefistvi je
velmi sloZita a komplexni.

www.citellus.cz
www.hasap.cz

www.tuv.cz
WWW.pupp.cz

Reditele Grandhotelu Pupp pana
Romana Vacho jsem oslovil kratce po
prevzeti certifikatu 1SO 9001:2000
z rukou feditele TUV International pana
Jana Weinfurta. Pane rediteli, jak je na
tom z hlediska kvality Grandhotel Pupp,
deklaruje certifikace TUV. Jak je ale na
tom podle vas ¢esky hotelovy priimysl ve
srovnani se svétem?

Velmi dobe. Co se tykd drovné sluzeb
hotelli, jeZ jsou ve velkych Geskych
destinacich, se nemame za co stydét. Je srovnatelnd. At uZ se
podivate do New Yorku nebo Tokia... V nékterych momentech se
pak pozitivné odrazi Ceska pohostinnost a nas narodni charakter.
V tom, Ze sviij produkt dokéZeme nabizet mnohem vice lid$téji. Ze
nas host vnimé tak, Ze ndm jde predevsim o néj, coz ne ve vSech
renomovanych hotelech na svété miize ¢lovék zazit. K obhajobé
a ziskani 1ISO 9001:2000 jsme proto pristupovali spi$ z vnitini
potfeby dat procesy fizeni kvality do souladu s evropskymi a své-
tovymi standardy. V pfipadé Grandhotelu Pupp tento pfinos pre-
vazuje nad marketingovym aspektem deklarovat cilové skupiné
potencidlnich zakaznik{ svoji kvalitu.




Svetovy kon
jednimzo

?(res ASTA je
en, kterym

se svét diva knam do

S feditelem CzechTour-
sim Ing. Rostislavem
Vondruskou si povida-
me zacatkem podzimu.
Konstatoval jsem, Ze se
z Ceské republiky stava
celorocni  destinace
a zeptal se ho, jak se
naplnily zaméry CzechTourism, o nichZ hovoFil ve
druhém vydani letoSniho VSudybylu (viz full texto-
vy vyhledavaé www.e-vsudybyl.cz ¢lanek ,Ceska
centralavroce 2005“).

Vse se jevitak, Ze turistickd sezona na mnoha mis-
tech Ceské republiky poslednim dnem z&Fi nekonéi.
Smazavaji se takova ta turistickd sedla, jeZ byla
dfive typické napt. pro listopad. Zda se, Ze se tyto
poklesy za¢inaji posouvat az do ledna.

V tomto roce se CzechTourism z(¢astnil mnoha
veletrhil a dalSich prezentaci. Na fadé z nich bylo
Cesko partnerskou zemi. To se osvédéilo jako as-
pekt, ktery vyraznou mérou soustfedil pozornost na
expozici Ceské republiky. Diky témto partnerstvim
jsme méli k dispozici vétsi plochy, Iépe situované
expozice a velkoplo$né bannery u hlavnich vchod
do vystavist, to vSe v cené package. Oproti planu
jsme uskutecnili vice PR aktivit, jako jsou fam
nebo press tripy. V rozpoctu CzechTourism jsme
dokazali najit prostfedky na uskutecnéni akci, jeZ
jsme neméli Sanci zafadit do planu. Tedy uspokojit
zajem novinard, ktery se objevil v pribéhu roku.
Tyto poéiny dostaly Ceskou republiku do &elnych
evropskych médii a prispély ktomu, Ze se pfed hlav-
ni turistickou sezonou o Ceské republice dozvidali
potencialni navstévnici z fady zemi.

Ing. Rostislav Vondruska

Budete v tomto smérovani pokracovat?

UZ na konci minulého roku jsem oznamil, Ze
zakladni koncepci CzechTourism neménime. Jen
jsme se koncentrovali na efektivnost vynaloZenych
prostfedk(, jez ma CzechTourism na PR k dispozici.
V oblasti incomingu pak na realizace, které maji
velky G&n, s tim, 7e do Ceské republiky zveme
partnery, ktefi maji zajem a hlavné silu umocnit z té
které zdrojové destinace pfiliv turistd.

Dopad téchto opatfeni, tedy to, Ze jste v zahranici
daleko vice vidét, se da méfit jen obtizné. Uz
proto, Ze své vlivy v tom sehrava cela Fada syner-
gickych faktord.

Nicméné nariist napf. japonské klientely, ktery
je v Ceské republice vykazovéan dvoucifernym pro-
centnim Cislem, naznacuje, Ze velice mnoho bylo
udélano v rdmci Svétové vystavy v Ajchi. Tamni
,Cesky den“ sice CzechTourism neorganizoval, ale

aktivné jsme se Gcastnili té ¢asti, kterd se tykala
cestovniho ruchu. Navstévnici ,Ceského dne byli
7 99 % Japonci a byli v kladném slova smyslu za-
skocéeni komplexnosti nabidky. Bezesporu, v prvni
fadé je oslovilo naSe kulturni dédictvi, které tam
bylo prezentovano, a to i hudebnimi a tane¢nimi
soubory. Napf. po realizaci kampané v Polsku se
zvysily poCty polskych turistd. Lze se domnivat, Ze
to byla reakce i na tuto kampan. Nardst incomingu,
a v tom mate pravdu, ale rozhodné neni zaleZitosti
pouze nasi agentury. Je dén celkovou mezinarodni
a ekonomickou situaci ve zdrojovych zemich a pfi-
stupem poskytovatell sluzeb v Cesku, tj. zejména
podnikatelské sféry. Jsem rad, Ze jsme se s aktivi-
tami CzechTourism véas strefili do potfeb zahranic-
nich i domécich turistd, v dobé, kdy se rozhodovali,
zda jet do Ceska nebo do Chorvatska, Némecka i
Rakouska atp. Vyrazné potéSujici je, Ze jsme na
zahraniénich akcich zaznamenali zvySeny zéjem
o0 regiony. Neni to véc automaticka. Se zahranic-
nimi partnery, at uz medialnimi nebo obchodniky,
jsme o tom velice ¢asto mluvili. Zajem o regiony
se dlouhodobé projevoval u turistl pfijizdéjicich ze
sousednich statli. Dobré ale je, Ze zdjem o né se
zveda i v zemich, které jsou vzdalené, jejichZ oby-
vatelé jsou odkazani na leteckou dopravu, jako jsou
Kanada, Ruska federace &i Izrael. V roce 2005 tak
oCekavame narist celkového poctu turistli o Sest az
sedm procent oproti predchozimu roku.

Zminil jste podnikatelskou sféru...

CzechTourism velmi pozorné nasloucha jejim pod-
nétlim. Jsou pro nés dulezité, protoZe pravé podnika-
telska sféra zhodnocuje nase Usili. Nejen ekonomic-
ky, ale i v oblasti socialni - tvorbou pracovnich mist.
Impulzy z podnikatelské, ale i mistni - komunalni
sféry hraji vyraznou roli pfi rozhodovani o vhodnosti
umistovani statnich prostfedk{ na propagaci cestov-
niho ruchu. Podnikatelska sféra pochopitelné potre-
buje i podporu dalsi, kterou ji CzechTourism nemuze
poskytnout. Mam tim na mysli investiéni, budovani
infrastruktury atd. To je ale na odpovédnosti vlad, at
uZ statu nebo municipalnich. Pozoruji, Ze i vtomto se
mnohé za¢ind zlepSovat. Hodné se investuje zejména
do dopravniinfrastruktury, at uz do pozemnich komu-
nikaci nebo letist.

Czechlourism
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To, 7e se obyvatelim Ceska daii, se projevuje
i tim, Ze prestavaji preferovat zahraniéni koupaci
zajezdy a valnou cast svého volného Casu travi
v tuzemsku. To vedlo k ozZiveni domaciho cestov-
niho ruchu a ruku v ruce s nim také mistnich
ekonomik.

Jsme tomu radi, protoze CzechTourism je agentu-
ra, kterd ma na starosti incoming a domaci cestovni
ruch. Vyvoj povazujeme za pozitivni uz proto, Ze
rozvoj doméaciho cestovniho ruchu je ve svobodné
spolecnosti vyznamnym indikatorem zdravi spolec-
nosti. To bylo také dlivodem, pro¢ jsme spolecné
s Ministerstvem pro mistni rozvoj CR zahéjili dlou-
hodobou kampaf na jeho podporu pod nazvem:
,Rozhlédnéte se doma“. Kampan ma tfi etapy
a bude probihat po cely pFisti rok. Jejim cilem je
motivovat obyvatelstvo Ceska, aby travilo alespofi
gast své dovolené v Cesku, jeZ v mnoha pfipadech
nabizi lepsi sluzby a hodnotnéjsi proZitky nez levné
zahraniéni dovolené.

Nedavno jste prohlasil: ,Svétovy kongres ASTA
je jednim z oken, kterym se svét diva k nam do
Ceské republiky.”

Ano, mame vysadu nadvakrét predstavit Ceskou
republiku ¢lendim ASTA. Jednak na kongresu v Mon-
trealu v listopadu letoSniho roku a potom v bieznu
pristiho roku pfimo v Praze. V Montrealu akce pro-
bihd mezi 7. a 9. listopadem. Budeme tam mit tfi
hlavni prezentaéni nastroje. Vystavni expozici, ktera
bude instalovana po celou dobu akce na plose 108
m2.. Oproti pdvodnim predpokladiim jsme zdvojna-
sobili jeji rozlohu, protoZe se ndm ozvala fada sub-
jektl, které chtéji v Montrealu vystavovat. Budou
tam témér vSechny kraje. Nékteré budou zastoupe-
ny pfimo hejtmany. V tuto chvili mame pfihlasku od
osmi hoteld a étyf incomingovych agentur. Budeme
tam prezentovat Ceskou republiku jako celek. Tedy
slezské, moravské a ceské regiony a hostitelské
mésto Prahu. Druhym ndstrojem je Destination
Training Market Plan, coZ je tfihodinovy programo-
vy blok, v némZ se bude predstavovat to nejlepsi
z Ceské republiky. Prvni jeho blok bude vénovan
hostitelskému méstu, na néZ se soustfeduje 80 %
turist( pfijizd&jicich do Ceska ze severoamerického
subkontinentu. Druhym tematickym blokem bude
lazenstvi a golfova turistika. Tetim prezentace kra-
j0, v priibéhu které bude moZno se seznamit s jejich
gastronomickymi specialitami. Tretim ndstrojem
prezentace Ceska v Montrealu je zavéretny gala
veer Ceské republiky. V ném budeme mit hodi-
novy prostor, v jehoZ rdmci mj. promitneme film,
natoceny specialné pro tento Gcel. Jeho (ikolem
je pozvat delegaty kongresu na International
Destination Expo Prague 2006. Planujeme tam
vystoupeni pani Madelaine Albright, ¢eského
premiéra a velvyslance USA v Ceské republice
pana Cabanise. Na moderovani tohoto pofadu
jsme domluveni s panem Ottou Jelinkem, coZ
vzhledem k jeho vSeobecné zndmosti v Kanadé
bude velmi vyraznym kladem této prezentace.
Planujeme i vystoupeni houslisty Pavla Sporcla.
B&hem vedefe bude Ceska republika prezentovéana
i neoficialné, tzn. vinafskymi produkty, cimbalovou
hudbou i Sirokym sortimentem déark(, které budou
Gcastniklim galavecefe predany.

»» www.czechtourism.cz




EuroAgentur otevrel

v}
hotel Jeleni dvur:
a stal se akciovou spolecnosti

17. srpna, za Ucasti fady hostl, majitel spo-
le¢nosti EuroAgentur pan Viliam Sivek spolecné
s feditelem CzechTourism panem Rostislavem
Vondruskou symbolickym prestfizenim pasky
oficidlné zah4jili provoz nového romantického
hotelu ,Jeleni dvir“ v tésném sousedstvi Praz-
ského hradu.

1.z4afi 2005, po vice nez 15 letech podnikani
v incomigu, se pak firma Viliam Sivek - Euro-
agentur Praha transformovala na akciovou
spolecénost s nazvem EuroAgentur Hotels &
Travel a.s. EuroAgentur Hotels & Travel a.s.
patfi mezi nejvétsi hotelové a gastronomické
fetézce v Cesku. Provozuje na tficet hotelli
a gastronomickych zafizeni v atraktivnich
destinacich v centru Prahy, Karlovych Varech,
Lanech, Hradci Kralové, na Sumavé &i u Lipen-
ské prehrady. Soucasti spolecnosti je incomin-
gova agentura, kterd rocné priveze na Gtvrt
milionu turistd. Kongresové oddéleni EuroA-
gentur Hotels & Travel kompletné zabezpecuje
kongresy, konference a incentivni akce. Mezi
prvky akcelerujici nevSedné dynamicky rozvoj
firmy patfi unikatni rezervaéni on-line systém
umoZnujici zarezervovat ubytovani béhem
nékolika vtefin. EuroAgentur dlouhodobé patfi
mezi ,Ceskych 100 nejlepsich firem*. V roce
2003 byl vyhlaSen Hospodarskou komorou
Ceské republiky ,Exportérem roku“ v kategorii
stfednich exportér. V letoSnim roce jiz popaté
ziskal osvédceni Czech Made za kvalitu sluzeb
v cestovnim ruchu. To vSe ilustruje silu a divé-
ryhodnost znacky EuroAgentur Hotels & Travel
a.s. - profesionalni pristup, vysokou kvalitu
sluZeb a stabilitu firmy, jeZ i v dobé silici globa-
lizace zistava v ceskych rukou.

www.euroagentur.cz

Cesko a Rusko podepsaly

klicovou smlouvu 43

0 cestovnim ruchu

. Ministr ~ pro
== . mistni rozvoj
=5 __m@ 1-‘ ':"a,: Radko Martinek

: H_ - § a zastupci Federal-

“ ni agentury pro ces-
tovni ruch Ruské federa-

ce podepsali 18. fijna 2005
v budové Ruského velvyslanectvi v Praze kli¢ovou
smlouvu o vzajemné pomoci v oblasti cestovniho
ruchu. Ratifikaci tohoto dokumentu chtéji zminé-
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www.e-vsudybyl.cz

né strany pomoci rozvoji cestovniho ruchu mezi
Ceskou republikou a Ruskou federaci. Ob& zemé
uvitaji mimo jiné zdokonaleni vzajemnych znalosti
0 Zivoté, historii a kultufe svych narodl. Na pInéni
jednotlivych ¢lank( dohody bude dohliZet Spolec-
ny vybor pro cestovni ruch, ktery stanovi v souladu
se Svétovou turistickou organizaci harmonogram
konkrétnich krokl ke zlepSeni rozvoje cestovniho
ruchu mezi Ceskou republikou a Ruskou federaci.
,Budeme si vyménovat zkuSenosti a poznatky

Ny
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z oblasti turismu, dlleZité statistiky a strategic-
ké informace, a to vcetné pravnich predpisti na
ochranu kulturnich a pfirodnich zdrojii cestovniho
ruchu. Chceme také vénovat pozornost doméacimu
i mezindrodnimu védeckému vyzkumu v tomto
oboru a spolupracovat na vyznamnych veletrzich
a kongresech cestovniho ruchu,” fekl ke smlouvé
ministr Radko Martinek.
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V souvislosti s hlavnim tématem jsem o vyjadieni
pozadal generalni feditele karlovarskych hotelii
Imperial - pana Jifiho Svaficka a Sanssouci &
Svycarsky dviir - pana Roberta Jahna.

Do Imperialu jsem na-
stoupil v roce 2003, zahy
po jeho znovuotevieni
po rozsahlé a néakladné
rekonstrukci. Ta s sebou
pfinesla fadu pozitivnich
zmén i co se tyce perso-
nalu. Dafi se tu budovat
vysoce profesionalni
tym. Jestlize se chce
néktery ze zaméstnancii
zdokonalovat, firma mu to umoznuje. Dva z nasSich
pracovnik(i napf. zacali studovat vysokou Skolu,
a studium jim hradi firma. Dlouhd fada zaméstnancii
se z(Castnila a GCastni vzdélavacich kurzi Narodni
federace hotelil a restauraci CR, jazykovych vzdéla-
vani, a to i vy$Siho typu, napf. Cambridge Certificate.

Dnes v kavarné Imperialu zni spousta jazyki, kte-
rym dominuje némgina...

| kdyZ Vary maji punc Mekky lazenskych host
z Ruské federace, hotely akciové spoleénosti Im-
perial usiluji o klienty i z dalSich zemi. Zejména pak
z tradiCnich zapadoevropskych, jako jsou Némecko
a Rakousko. Velmi radi k ndm ale jezdi také hosté
z Danska, Izraele, z arabskych stétl... Zkratka, jsme
vSem otevieni.

Hotel Imperial je mistem manaZerskych a spor-
tovné relaxacnich pobytt fady obchodnich part-
nerii VSudybylu - tedy ceské
klientely.

VSeobecné se vi, Ze Imperial
patii mezi prestizni hotely. S po-
téSenim proto kvitujeme zajem
zfad doméci klientely. Nesmirné
si vazime, Ze k ndm jezdi i pan
prezident Klaus.

Jak vnimate smérovani ceské-
ho hotelového primyslu?
Monitoruji jej od roku 1985,
kdy jsem vySel z hotelové Skoly.
Bezesporu Ize vysledovat pozi-

IMPERIAL

P
SVYCARSKY DVUR
* kK

ldzensky komplex

specialisté

v oblasti lazenstvi

tivni vyvoj. Casto se i¢astnime zahraniénich veletrh(
a jako hosté porovnavame sluzby tamnich renomo-
vanych hotel(l. Ceské hotelnictvi na tom uréité neni
Spatné. Co se tyce (irovné, nemame se vesmés za co
stydét. Ne, Ze by to nemohlo byt lepsi. TotéZ Ize ale
fici i o situaci v kterékoliv z tzv. vyspélych zemich.
Progres tu ale je, a to i v eské gastronomii.

Pane Jahne, koncem Iéta jsem mél tu Cest byt pfi-
tomen znovuotevieni lazefiského hotelu Sanssouci
po velkoryse pojaté rekonstrukci.

Kompletni rekonstruk-
ce hotelu Sanssouci se
uskutecnila v rekordné
kratkém Case, za tfi a pll
mésice. Ze tfi hvézd ho-
tel povysil na Gtyfi, a to
se v§im komfortem, kte-
ry k nim patfi. Jsme ale
specialisté nejen v ob-
lasti lazefstvi. Sanssou-
ci se nyni nové orientuje
i na kongresovou klien-
telu. Ostatné pfedpokladam, ze se v tomto VSudyby-
lu doCtu také o Salonu lazenistvi, jez se tu pravé kona.
Velkou poctou pro firmu je, Ze i lofisky ro¢nik tohoto
kongresu se uskutecnil na jeji plidé, a to v hotelu Im-
perial. Je perfektni, Ze naSe akciovéa spole¢nost méa
v portfoliu cosi tak honosného, jako je Lazensky hotel
Imperial, a zaroven néco tak moderniho, jako je sou-
Casny Sanssouci. Oba hotely, a¢ luxusni - étyfhvéz-
dové, poskytuji rozdilné prostfedi a oba maji viast-
ni cilovou skupinu zakaznikd. To, Ze je v ramci nasi
spolecnosti kladen velky diraz na kvalitu, uz zmino-
val pan kolega Svaficek. Nakupuje-
me nové moderni technologie. Cer-
pame z vysledk(i vyzkumu a vyvoje,
jeZ probiha v lazenstvi. Co se tykd
ostatnich sluZeb, zejména pak ubyto-
vani a stravovani, i u nich se snazime,
aby pracovni tymy byly dobfe perso-
nalné obsazeny. Vytvafime podminky
pro to, aby nasi lidé ve svych oborech
patfili mezi nejlepsi. Diky této perso-
gﬂ nalni strategii dosahujeme kvalitnich

vysledki také proto, Ze sami zamést-
nanci vyvijeji fadu vlastnich iniciativ.
»» www.imperial.kv.cz

12

Akciova spole¢nost
Imperial Karlovy Vary
patfi k nejvétsim poskytovateliim
lazenské péce v Cesku. Rozsahlymi
investicemi do rekonstrukci, mo-
dernizaci, balneotechniky a rozvoje
lidskych zdroj dosahuje vysoké
urovné sluzeb a je tradi¢nim spolu-
tvlrcem image ceského lazenstvi
doma i ve svété.

Lazensky hotel Imperial****
poskytuje komfort i tém nejnéro¢-
néjsim hostlim. Vybér vynikajicich
jidel z mezinarodni kuchyné nabizeji
restaurace Praha a Paris. Pfijemnou
atmosféru stylové zafizeného ne-
oklasicistniho hotelu Ize vychutnat
i v kavarné Vienna. Pfi spolecen-
skych udalostech nebo jednanich je
mozné vyuzit Prezidentsky a Hu-
debni salonek nebo koncertni sal.
Je zde beauty studio, kryty bazén
a v bezprostredni blizkosti Sportcen-
trum a Indoor Golf Imperial.

Lazenské hotely
_Sanssouci****

& Svycarsky dvir***
spolu s balneocentrem Mercedes
tvofi jedinecny komplex v jihovy-

chodni ¢asti karlovarského lazenské-
ho Uzemi s vyhledem do udoli ficky

Tepla. Nabizeji ubytovaci, stravovaci

a lazenské sluzby Spickové urov-

né. Pro pohodli a efektivni vyuziti
¢asu hostU jsou jednotlivé objekty
propojeny podzemnim koridorem.

V kazdém z nich je vyveden viidelni

pramen.

Ll i

vydadni 2005

devaté
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Dr. Marka Merhauta jsem se zeptal, jaka byla
jeho cesta na misto feditele Falkensteiner Ho-
tel Maria Prag.

Oboru jsem vérny od zacatku. Od té doby, co jsem
se vyucil kucharem. Pak jsem absolvoval hotelovou
Skolu, po nivysokou, a pfi tom stéle pracoval v praz-
skych hotelich. V Olympiku, Hiltonu, Corinthii Pano-
ramé a pred pfichodem do Falkensteiner Maria Prag
u spolecnosti Accor.

Jaké jsou prednosti ho-
telu Falkensteiner Ma-

ria Prag?
Jak jsem jiz zminil, ko-
morné ladéné intimni

prostredi pfimo v cent-
ru Prahy. Hotelové bu-
dova je paméatkoveé chra-
nénym objektem z 19.
stoleti. Jsme tfi minuty
pésky od Vaclavského
nameésti a dvé minuty od hlavniho nadrazi. Vyzdvi-
hl bych i moderni zafizeni a designovy styl hote-
lu. Ostatné diky designérce naSeho fetézce, pani
architektce Beaté Mitterhofer, se s obdobné pfi-
jemnym designem Ize setkat i u ostatnich hoteld
Falkensteiner. Méstské hotely mame dva ve Vid-
ni a jeden v Praze. DalSi hotel spolecnosti Falken-
steinerv Ceské Republice se nachazi v Marianskych
Laznich a fadi se k hoteldim l&zefiského typu. Spo-
lecnost Falkensteiner vlastni i fadu hotell a penzio-
nl v Rakousku, Chorvatsku a v Italii.

PhDr. Marek Merhaut

Hotel nedéla jen design, ale Cistota a pofadek,
tismév a vstficné chovani jeho zaméstnancu vici
hostum...

Mate pravdu. JelikoZ jsem narozen ve znameni
Panny, a Panna, jak je zndmo, je dost puntickarské
znameni, vyZaduji od svého personélu vysoce pro-
fesionalni servis a v neposledni fadé i kvalitu Gkli-
du a Cistotu v naSem hotelu. Zaméstnanci Falken-
steineru jsou kvalifikovani profesionalové. Vytvoril
se tu opravdu dobry tym, coZ hosté ocefiuji nejen
verbalné, ale i svymi Gtratami za sluzby hotelu nad
ramec ubytovani.

Hotel Falkensteiner Maria Prag je nejen ubytova-
ci zarizeni, ale vzhledem ke své atmosfére a po-
loze nedaleko Wilsonova nadraZi a Vaclavského
namésti i mistem setkavani, pracovnich snidani,
schuzek, firemnich akci atd.

Fa

FALKENSTEINER
Hotels & Resorts

Komorne ladene
prostredi v centru

Prahy

Klienti naseho hotelu, a to i ti neubytovani, vyuziva-
ji nas business lunch s internetovym koutkem a také
tfi konferenéni mistnosti s celkovou kapacitou sedm-
deséat mist. Pro firemni akce je mozné vyuZzit i hlavni
hotelovou restauraci a druhou restauraci. Pfi rekon-
strukci domu totiZ bylo pod sutinami nalezeno sklepe-
ni s klenutymi stropy a pdvodnimi sloupy. Tato prosto-
ra byla adaptovana na stylovou restauraci a salonek.

Rakouska kuchyné je do jisté miry ceska uZ proto,
7e kaZda poradna videiiska kucharka byla Ceska.

Musim vas, pane doktore, trochu opravit. Pfes-
to, Ze jsme némecky hovorici firmou, jsme italskou
spolecnosti z Jiznich Tyrol. Nase centrdla je v Brixe-
nu, kde se oficialné hovofi dvéma jazyky: némecky
a italsky. Co se tyce kuchyné, tu nabizime klasickou
Ceskou i mezinarodni. Samoziejmé, na pfani zékaz-
nika naSi kuchafi umi vykouzlit téméF cokoliv. Pod-



Falkensteiner Group,
je provozovatelem mezinarodniho

hotelového fetézce Falkensteiner
Hotels & Resorts a jednou z pred-
nich hotelovych spolecnosti v alp-
skojadranském prostoru. Disponuje
pétadvaceti prevazné ¢tyrhvéz-
dickovymi hotely a resorty s vice
nez osmi tisici IGzky v italskych
Jiznich Tyrolich, Rakousku, Chor-
vatsku a Cesku. V Ceské republice
je Falkensteiner zastoupen dvéma
Ctyrhvézdickovymi hotely. VV Praze
Falkensteiner Hotel Maria Prag
a Marianskych Laznich komplexem
Falkensteiner Hotel Grand Spa
Marienbad.

Falkensteiner Hotel
Grand Spa Marienbad****
je Spickové vybavenym lazeriskym
komplexem. Tvofi jej Ctyfi vzdjem-
né propojené budovy s centralnim
objektem byvalého hotelu Casino,

vybudovaného v roce 1873 a po
prestavbé v roce 1910 prejmeno-
vaného na hotel Pelndf. Ten byl
mistem setkavani vyznacnych
osobnosti z aristokratickych a umé-
leckych kruhti i prislusnikd ,high
society”. Podle zaznamU z dobové
kroniky si zde pry Johann Strauss
na manzetu své kosile narychlo
nacrtl hlavni motivy val¢iku ,Na
krdsném modrém Dunaji“. K jeho
vyznamnym host(im se fadi Arthur
Rubinstein, Alfred Nobel aj.

Falkensteiner Hotel
Maria Prag****
se nachazi v centru Prahy v Ople-
talové ulici nedaleko Vaclavského
nameésti a hlavniho nadrazi. Ma
vlastni podzemni parkovisté pro 17
osobnich voz(. Z jeho 109 pokojl
je 74 ve standardu Comfort a 35
ve standardu Superior (Business).
V restauraci a la carte jsou podava-
ny ¢eské i mezindrodni speciality.
Je zde lobby bar, letni terasa, tfi
konferencni mistnosti s modernim
audiovizudlnim technickym vyba-
venim a business lounge s pfipoje-
nim na internet. Pfimo v hotelu je
sauna, turecka lazen a fitness.

le naseho gastronomického kalendare pak nabizi-
me rlzné speciality. Nejvice ale nasSi hosté 7adaji
klasickou ¢eskou kuchyni jako ,vepro, knedlo, zelo®,
svickovou, husu, kachnu apod.

Jste hotel v centru Prahy. Co parkovani?

Mame tu podzemni parkovisté pro sedmnéactauto-
mobilli. Vozy klientl tam autovytahem zavazi portyr.
Host mu pred hotelem preda klice od auta a pfi od-
chodu je mu jeho viiz pristaven opét pred hotelem.
Moznost vyuzit naSe podzemni parkovisté nabizime
i klient(im, ktefi u nds maji jednani ¢i firemni akce uz
proto, Ze na Praze 1 se velmi obtiZné parkuje.

Kam podle vas kraci hotelovy priimysl a jak je na
tom hotelnictvi na izemi Ceska?

Myslim, Ze hotelovy prdmysl nebude mit nouzi
0 zakazniky. Lidé chtéji cestovat a navstévovat jiné
zemé, na coz Falkensteiner Group reaguje tim, Ze
chysta expanzi do dalSich evropskych zemi. Musim
opravdu potvrdit, Ze majitelé nasi spole¢nosti jsou
profesionalové na svych mistech s velkym citem pro
business. V ¢eském hotelnictvi celkové, a obzvIas-
té tady v Praze, je patrny dynamicky rozvoj. Otevira-
ji se nové a nové hotely a vii€i svétu se tak dosta-
vame do jistého nadstandardu, protoZe kvalitnich
hotell je v Cesku uZ pomémé hodn&. Obzvlasté
v Praze, kde je trvale vysoka poptavka po ubytova-
cich kapacitach. Vyrazné se o to zasluhuje i Letisté
Praha a dnes uZ nastupuije i Zeleznice. Rada turistd,
obzvlasté z dalnych zédmorskych destinaci, totiz pro
transfery mezi jednotlivymi evropskymi zemémi voli
préave tento zplisob dopravy. Vzhledem k atraktivité
Prahy a trvajicimu previsu poptavky nad nabidkou

kvalitnich ubytovacich kapacit Falkensteiner Group
uvazuje i o otevieni svého dalSiho hotelu v Praze.
Na&s hotel Falkensteiner Maria Prag se totiz zahy po
svém otevreni stal velmi vyhledavanym, protoZe ve-
lika sila hostl je vérna komornéjSimu hotelovému
prostredi, standardu fetézce Falkensteiner. Nezfid-
ka tak ubytovaci kapacita naSeho hotelu nestaci je-
jich poptavce a my je musime posilat ke konkuren-
ci. UZ dnes bychom proto velmi uvitali dalSi prazsky
hotel Falkensteiner.

FALKENSTEINER

Hotel Maria Prag ****
Welcome to the City

Falkensteiner Hotel Maria Prag
Opletalova 21, 110 00 Praha

tel.: 222 211 229, fax: 222 240 229
e-mail: maria.prag@falkensteiner.com
» = www.falkensteiner.com
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Hotel
U mesta Vidne

jihoCeska adresa pro FINE DINING
a misto setkani v Ceském Krumlové

Cesky Krumlov véemi smysly dem do uzavienych dvornich traktd
Koncentrace energii, vSudypfitomny GENIUS  a krdsné letni zahrady, neni v obkliceni
LOCI, romanticky nadech a mnoha dalsi spojeni  vSudypfitomnych zastupi obdivovatell
jsou opisnymi vyrazy pro to, co v Ceském Krumlové  pamétek, a& se jeho priiéeli nachazi pfi-
pociti snad kazdy, kdo do néj zavita. A je lhostejno, ~ mo v oblasti klidové p&si zény. Zila v ném
jestli se vraci nebo je zde poprvé. Slovni zdsoba  celd fada osobnosti. Na pocatku minulého
sotva skytd dostatek prostiedki, jak béZnym vy-  véku v ném kratce nalezl (toGisté i Egon
razivem obsahnout to, co se v ¢lovéku v té chvili ~ Schiele - snad nejcastéjsi personifikovana
odehrava - leda byste se uchylili k literdrnim vy-
razim. Malokomu se proto dafi tyto pocity sdélit,
pfenést na druhého. Treba to, co citi v okamZiku,
kdy se pred nim rozkryje panorama mésta s domi-
nantou zamecké véze, nebo ve chvili, kdy nasloucha
tajemnym zvuklm v jednom ze stovek starobylych
méstanskych domi. Kazdy jednotlivy z nich podava
svédectvi o dobach minulych a vypravi nejméné
jeden pfibéh, legendu z radostné i pohnuté historie
svych nékdejsich obyvatel. Tato atmosféra nejsilnéji
plsobi v dobé, kdy nemusite byt souédsti zastupu
turistl, vytvarejiciho v Krumlové vedle feky Vitavy
i proud druhy, ktery vas povétSinou strhne s se-

primér vykazuje profesionalitu a beze zbytku
napliuje vyrok, podle kterého ,za perfektni sluz-
bou stoji kvalitni lidé“. ,VSechny cesty vedou do
Vidné“ slySeli byste parafrazované pfislovi z st
krumlovskych rezidentl. Najdéte si i vy svou
cestu do Ceského Krumlova a objevte sougasné

cestu ,do Vidné“.

N
pripravé. A co je | lokonaly servis.
Tym entuziastickych | vj nizky vékovy

asociace a nejvice protichddné vnimana
osobnost navstévniky i zdejSimi obyvateli.
Nechte se hyckat Gtulnym zazemim pro po-
bytisetkani. Ddm je mistem spocinuti a re-
laxace. Synonymem $pickové gastronomie
pak je jeho Gourmet restaurant. Hostiim je
viele doporu¢ovano dat dostateény prostor
vSem smyslovym viemim. Nezapomina na
milovniky kvalitnich vin a dalSich uSlechti-
Iych napojl, jejichZ sortiment je vhodné vy-
balancovén s ohledem na aktudlni nabidku
pokrmd a surovin vyuZivanych pfi jejich

bou. Vyjdéte proto do ulic v pozdni noci, brzy nad
ranem a vlbec nejlépe na podzim a v zimé, kdy se
pulz mésta ponékud zklidni a jeho silueta zahali do
decentni melancholie. Zapojte do objevovani Krum-

lova vSechny smysly.

Za perfektni sluZzbou kvalitni lidé | I e = B 7AHRADA
V Ceském Krumlové najdete misto, kde se viech- ~ E=ee - y. ] UM 'IDNE T B i

no doposud vyicené spojuje. Je to dim s historii, - | A ! Y S, CESKY KRUMLOY VIDNE

svym vlastnim pribéhem. Ma neopakovatelnou
atmosféru i presto, Ze urbanistickym konceptem
a interiéry nehledd cestu zpét, ale vzyva trendy
pocatku 21. stoleti. Najdete ho v samém centru,
v méstské paméatkové rezervaci zapsané na se-
znamu UNESCO, v jedné z jeho nejstarSich ulic
- ,Latran“. Na dohled od zdmecké véze, s pohle-

Hotel U mésta Vidné

Latran 77,381 01 Cesky Krumlov

tel.. 380720111, fax: 380720119

e-mail: info@hmv.cz
www.hmv.cz



Investice s vysokou ndvratnosti

Urovei hygieny hotelu nebo restaurace a pocit bez-
peci, ktery nabizi, z velké ¢asti prispiva ke spokoje-
nosti zékaznikd. Najit partnera, ktery pomize vyresit
pozadavky na Cistotu a servis poskytovany hostiim,
je v soucasném konkurenénim prostredi investici
s vysokou navratnosti v podobé prosperity a vyssi
obsazenosti podniku. Spolec¢nost JohnsonDiversey
k takovym partneriim rozhodné nalezi. V roce 2002
se firma Johnson Wax Professional sloucila s Diver-
seylLever, dcefinou spoleénosti koncenu Unilever,
kterd plsobila v oblasti priimyslového a profesio-
nalniho ¢isténi od roku 1991. Propojenim nejlepSich
produktil a zkuSenosti v oboru poskytuje své sluzby
pod novym nazvem JohnsonDiversey. Jako svétovy
dodavatel Cisticich systémi v oblastech hotelnictvi,
gastronomie, zdravotnictvi, Uklidu budov, potravi-
narského a napojového priimyslu nabizi know-how
pro oblast hygieny véetné poradenstvi v otazkach
H.AC.C.P., davkovacich zafizeni, technického servisu
a Skoleni zaméstnanc.

Zaruka hygienickych standardu
Zkusenosti z klasickych restauraci i stravovacich
provozli cateringového typu a rychlého obcerstveni
a podil na postupné implementaci zasad kontroly
kritickych kontrolnich bodli v gastronomickém
sektoru poskytuji zaruku nastaveni hygienickych
standard(i, které prispéji k dobré povésti podniku,
bezpecnosti prace zaméstnancli a zkvalitnéni ob-
sluhy hostli. Na péci vénovanou gastronomickému
provozu navazuje stejné kvalitni péce o hotelové po-
koje, lobby, vefejné a wellness prostory véetné prani
hotelového pradla a poskytnuti trvalé zaruky za eli-
minaci nezadoucich zapachi po 365 dni v roce bez
zésahu obsluhy. Jako dodavatel Gklidové techniky
vybavi podnik vykonnymi vysavaci pro bézny dklid

tusit Sifi pUsobeni firmy JohnsonDiver-
sey. Globalizaéni procesy a konkurencni
prostredi davaji zelenou hotelovym fe-
tézclim i na regionalni drovni. Hotelova
uskupeni jsou pro podnikani v profesi-
onalnim ¢isténi partnerem s moznostmi
plsobeni ve vSech krajich a zarukou
jednotného feSeni CiSténi a sanitace.
Dlouholeté obchodni spojeni JohnsonDi-
versey s jednim z nejvétSich hotelovych
fetézcl, spolecnosti Euroagentur Hotels
& Travel a.s., vzdjemné poskytuje obéma
strandm vyhody silného postaveni na
trhu a jednotny postup ve standardizaci
poZadavki na Uklid. PfestoZe jednotlivé
provozy se pohybuji svou Grovni mezi
tfemi a Ctyfmi hvézdiCkami s rGznym
stupném obsazenosti, podarilo se indivi-
dudlnim pristupem ke kazdému provozu
skloubit pozadavky na hygienu s jejich
ekonomickymi ukazateli.

Individualni pristupy,
systemova reseni

a poradenstvi

- vizitka partnera, ktery bude
stat vzdy po vasem boku

a stroji pro periodickou Gdrzbu kobercd i ostatnich
typl podlah. Kompletni servis spoéiva nejen v do-
davkach Cisticich a oSetfujicich prostfedki jedné
fady, ale i ve Skoleni zaméstnanci v pracovnich po-
stupech a spravném pouzivani prostredkd, coZ pfi-
spiva k efektivité prace a tspore nakladl. Soucasti
péce o hotelové hosty jsou dodéavky prostredki
osobni hygieny, tekutych mydel, Sampon(i v unikat-
nich davkovacich patronach SoftCareSelect.

Spoluprace s hotely

s celosvétovou pisobnosti, jako jsou Moeven-
pick, Hilton, Inter-Continental, Holiday Inn,
Radisson a s fetezcem Accor nebo z tuzemskych
s Grandhotelem Pupp, je referenci, kterd dava

ZvySovani kultury ¢isténi, zdokonalovani pra-
covnich postupti, vyvoj Uklidovych pomicek,
prizplisobovéani Cisticich prostredkil potfebam
zékazniki a optimalizace nakladt na Cistént, vytva-
feni sanitacnich pland a metodickych pomucek ke
zjednoduseni (iklidu a €iSténi je nejen samoziejmou
priivodni ¢innosti této oblasti podnikani, ale i dile-
Zitou podporou pro rozvoj hotelového a gastrono-
mického sektoru.

»» wwww.johnsondiversey.cz

JohnsonDiversey &\L’é

Clean is just the beginning
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hotelnictvi

Komisar
Verheugen

., proti
rehnané

HOTREC (Hotels, Restaurants and Cafés in Euro-
pe) je mezinarodni asociaci, jez na evropské rov-
ni reprezentuje sektor hotel(, restauraci a kavaren.
Tento sektor ¢itd 1,4 milionu podnikil a vytvari 7,5
milionu pracovnich pfileZitosti v Evropské unii sa-
motné. HOTREC zastfeSuje 36 narodnich obchod-
nich a zaméstnavatelskych asociaci, které zastu-
puji zajmy tohoto sektoru ve 22 riiznych zemich
Evropy. Tato asociace vitd intervenci komisafe
Verheugena prednesenou v Evropském parlamen-
tu dne 7. z&fi 2005. Komisar se G¢astnil debaty ke
zpravé o ,vlastni iniciativé”, pfipravené panem Lui-
sem Queird (MEP), zabyvajici se ,novymi vyhlidka-
mi a novymi vyzvami stojicimi pfed udrZitelnym ev-
ropskym cestovnim ruchem®. Komisaf zejména
zdUraznil, Ze Komise nehodla spadnout do pasti,
kterou predstavuiji Zadosti o pfipravovani dalsi le-
gislativy vztahujici se na sektor odvétvi cestovni-
ho ruchu. RovnéZ potvrdil nazor, ktery vyslovil jiz
dfive v priibéhu tohoto roku, Ze priimys| cestovni-
ho ruchu je ¢islem jedna, pokud se tyka potencialu
pro rlist v nadchazejicich letech. Komisar Verheu-
gen vyslovil jasné NE v odpovéd na volani Evrop-
ského parlamentu po dalSich zavaznych pravidlech
a evropskych standardech, které by se mély vzta-
hovat na tento sektor. Jasné vyjadfil, Ze je na pod-
nikatelich samotnych, a jenom na nich, aby si sami
rozhodli, které kvalitativni standardy by se na je-
jich sluzby mély vztahovat, pficemz evropské ve-
fejné instituce v tom nemaiji hrat Zadnou tlohu. Pan
Verheugen apeloval na Evropsky parlament v tom

Nemiize totiZ kritizovat Komisi za pfili$ horlivé inter-
vence ve sféfe soukromého podnikani a zaroven ji
Zadat, aby prebirala odpovédnost za obchodni z&-
leZitosti sektoru. HOTREC se pIné ztotoziuje s na-
zory komisare Verheugena. Jiz mnoho let HOTREC
argumentuje vtom duchu, Ze kvalita sluzeb i veSke-
ré souvisejici zaleZitosti, jako jsou napf. klasifika-
ce podniki, by mély byt ponechany v kompetenci
odvétvi. Vyvijeni jakychkoliv nastrojil souvisejicich
s témito otazkami by mélo byt v celém rozsahu ur-
covano trhem.

Oficialni klasifikace
ubytovacich zarizeni
Klasifikacni komise sloZend ze zastupcl sdruze-
ni HO.RE.KA., NFHR CR, UNIHOST, Ministerstva
pro mistni rozvoj CR, CzechTourism, Svazu
¢eskych spotrebitelll a Svazu na obranu
spotrebitele je znepokojena aktivita-
mi, které se v posledni dobé objevu-
jiv nékterych regionech naseho statu

ve snaze vytvorit systém certifikace a standardiza-
ce sluzeb hotelovych a restauracnich provozil.Ten-
to systém v mnoha pfipadech poéita s prevzetim
a vyuZzitim klasifikace ubytovacich zarizeni, které
vytvorfila vySe jmenovana odborné sdruZeni pod-
nikatel( hotelnictvi a gastronomie ve spolupraci
s Ministerstvem pro mistni rozvoj CR a agenturou
CzechTourism. Klasifikacni komise zastava nazor,
Ze dlivodem vzniku Oficialni jednotné klasifikace
ubytovacich zafizeni bylo pravé zvySeni transpa-
rentnosti poskytovanych sluzeb z hlediska turistti
a zaroven zajisténi spravedlivého trZniho prostre-
di se stejnymi podminkami pro vSechny podnika-
tele. Nesouhlasi s rozmélnénim této aktivity v rdm-
ci jednotlivych regiond, kdy budou riizné subjekty
nezévisle na sobé oznacovat provozovny na zakla-
dé regionalnich projekti a zdkaznik i podnikate-
I ztrati v této oblasti zcela orientaci. V souc¢asné
dobé pripravuje klasifikacni komise navrh harmo-
nizace Oficidlni jednotné klasifikace ubytovacich
zafizeni v souladu s doporuc¢enim HOTREC, které
bude predlozeno Evropskému parlamentu jako do-
poruceni pro vSechny ¢lenské staty. Zastupci kla-
sifikacni komise jsou presvédceni, Ze prostfedky,
vynaloZené v regionech na podporu individuélnich
programd, by bylo mozné mnohem efektivnéji vy-
uZit v oblasti podpory Oficidlni jednotné klasifika-
ce, piipadné pro rozvoj vzdélavacich programd,
které by napomohly zlepSeni kvality sluZeb. Ve véci
certifikace a standardizace restauracnich zafize-
ni a sluZeb, které jsou ve vétsiné pfipadl soucasti
vySe uvedenych aktivit, zastava komise nazor, kte-
ry potvrdilo také posledni stanovisko eurokomisare
Verheugena, Ze nedava smys| dale omezovat pod-
nikatele v gastronomii novymi restrikcemi, proto-
Ze tato oblast je dostatecné oSetfena stavajici-
mi platnymi pfedpisy pro provoz gastronomickych
zafizeni v oblasti hygieny, ochrany zékaznika, pra-
covné pravnich vztah( atd. Je véci statni spravy za-
jistit dGislednou kontrolu dodrzovéni téchto norem,
a tim zamezit riziku ohroZeni zakaznikil a nerov-
ného podnikatelského prostredi. V oblasti kvality
prevzeti piné podporujeme a které jsou dostatec-
né transparentni jak pro tuzemské, tak pro zahra-
nicni navstévniky. Jakakoli dalsi tendence pro, byt
v pocatku dobrovolnou, certifikaci kvality nefe-
$i problém systémové a komplexné a ve svém di-
sledku vede pouze k neprehlednosti a dezorienta-
ci hostil. Standardizace gastronomickych provoz(,
atjiz na dGrovni ndrodni nebo regionalni, je z hledis-
ka volného trzniho podnikéni naprosto nepfipust-
na, protoze pokud by méla byt diisledna a detail-
ni, potirala by rozdily mezi restauracemi, pokud by
méla byt pouze vSeobecna, nema pro zajisténi kva-
lity sluzeb vyznam, pouze navysuje néklady na pro-
voz téchto zafizeni. Klasifikacni komise bude po-
kracovat spolu s ostatnimi partnery v aktivitach
na podporu Oficidlni jednotné klasifikace ubytova-
cich zafizeni v ramci celé Ceské republiky a vtomto
smyslu nabizi také svou odbornou pomoc, podpo-
ru a poskytnuti klasifikace vSem krajskym zastu-
pitelstvim. Dale bude podporovat vSechny kroky
vedouci k zajisténi diisledného dodrzovani stavaji-
cich zakonnych norem véetné nélezité osveé-
ty a vzdélani kvalifikovanych pracovni-
ki, ktefi jsou nejdileZitéjSim faktorem
pro zajisténi kvality sluzeb v hotelnic-
tvi a gastronomii.
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Socrates
Award

do Ceske
republiky

12. zafi 2005 prevzala rektorka Vysoké Sko-
ly cestovniho ruchu, hotelnictvi a lazenstvi
doc. Ing. Véra Seifertova, CSc. na oxfordské rad-
nici prestizni cenu International Socrates Award
za intelektualni pfinos v oblasti rozvoje vzdélavani
a spoluvytvareni mostu mezi zemémi rozSifujici se
Evropské unie na pocatku 21. stoleti. Cenu ji pre-
dal starosta mésta Oxford spolecné s prezidentem
European Business Assembly.

www.vscrhl.cz
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**+ Strakonice
otel Garnet

Hotel Garnet se nachazi na okraji Strakonic smérem na Plzen v prijemném
klidném prostiedi. Disponuje 40 pokoji (jednollzkové, dvoullZkové a apartma-
ny). V hotelu se nachazi restaurace, hotelovy bar a salonek. Hotel Garnet nabizi
ubytovaci a stravovaci sluzby. Pfimo v hotelu se nachazi (itulna restaurace, bar
abéhem letnich mésic( je oteviena i venkovniterasa, skytajici krasny vyhled na
okoli. Hotel Garnet nabizi gastronomickeé sluzby i pfi poradani raut(i, catering(,
rodinnych i firemnich ve€irk(i a oslav aj. PfestoZe se nachazi na okraji mésta,
centrum je snadno dostupné (cca 10 minut chiize). V centru Strakonic Ize vidét

zajimavou architekturu starych doma, barokni hrad z 2. poloviny 12. stoleti,
soutok fek Otavy a Volyfky, navstivit obchody, kavarny ¢i cukrarny. Pfijemné
chvile je mozné stravit prochazkou po mistnim Podskali (turisticka trasa okolo
feky a méstského pivovaru). Ve Strakonicich je plavecky stadion s venkovnim
i vnitfnim bazénem a nejvétsim toboganem v jiznich Cechach, sportovni arel,
a historickd mésta, jako napf. Pisek,
Vodnany, Blatnda, Hluboka nad Vitavou,
Vimperk aj. Zaroven lze saturovat i spe-
cidlni zaliby pro lov zvére, rybolov, pfiro-
dovédné krasy (Sumava), cykloturistiku
aj. PFi citlivém propojeni jednotlivych
okruhd zajmi je mozZné realizovat pestré
a zajimavé pobyty s relaxacni naplinii pro

____________________________

Hotel Garnet* ** i
Dr. Jifiho Fifky, 386 01 Strakonice :
tel.: 383321 984, fax: 383324 758
e-mail: info@hotelgarnet.cz ]
»»=www.hotelgarnet.cz E

____________________________
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Hotel Haus
Semmering

kouzelna zimni dovolena s bazénem
a saunou Vv blizkosti sjezdovek

Pouhych 100 km jizné od Vidné nebo 230 km od Brna v dolnorakouskych Al-
pach najdeme zndmd centra zimnich a letnich sporti Semmering-Hirschen-
kogel a Stuhleck/Spital am Semmering. Tady, v blizkosti sjezdovek a pfimo
u bézkarskych trati, najdete také pfijemny hotel Haus Semmering, na jehoz par-
kovisté dojedete po délniciz Vidné za jednu hodinu. Hotel Haus Semmering na-
bizi ubytovani v 1 aZ 61Gzkovych pokojich a apartmanech se sprchou, WC a TV
SAT. Je mozné i ubytovaniv bungalovech pro 4 az 10 osob. V hotelu je pfes 230
lGZek. K hotelu je restaurace, kavarna se slunecni terasou, velky kryty plavecky
bazén s vodou teplou 30° a sauna. K vybaveni dale patii stolni tenis, kuZelna,
mensi fitness, minigolf, sportovni hfisté, détské zoo, seminarni a spolecenské
mistnosti a samoziejmé animace. Vynikajici stravovani je formou polopenze
nebo plné penze: snidané - Svédskeé stoly a vecere s vybérem menu. VSechny
poskytované sluzby jsou
za velmi prijatelné ceny.
Hotel je vhodny pro
vSechny vékové katego-
rie véetné rodin s détmi
i vétsi kolektivy. Domaci-
ho mazlicka - psa nebo
kocku - muZete vzit do
hotelu s sebou. Zéaruka
snéhu a kvalitniho lyZo-
vani je dana vysokohor-
skou polohou a zasnézo-
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vanim témér 40 km sjezdovek.
»Zasnézuje se dnem i noci
a lyZarska sezona je od pro-
since do dubna. Hotelovi
hosté obdrZi lyZafské perma-
nentky za zlevnéné skupino-
vé ceny, pfimo na recepci ho-
telu. Nas hotel je vhodny také
pro ozdravné pobyty alergikii
a astmatik(. Vyhlasené jsou
nase jazykové (AJ & NJ), pla-
vecké a lyZarské kurzy pro malé i velké. V Iété 10-denni mezinarodni jazykové
campy pro mladez do 7-19 let nebo prekrasné Vanoce a Silvestr s tradicni vy-
zdobou a programem., popisuje Ingrid Murinova, manaZerka hotelu Haus Sem-
mering. Specialni nabidky
jsou na zimni, jarni i letni
prazdniny a velikonoce. Ce-
lorocné pro Skoly a Skolky
pro déti od 3-19 let. Vyhod-
né ceny pro cestovni kance-
lafe, agentury a kolektivy.
Kontaktujte nas!

Informace a objednavky

najdete na adrese
www.hotelhaussemmering.at
tel.: +43 3853 8104

e-mail: office@hotelhaussemmering.at
Ingrid Murinova
tel.: ++43 676 707 30 33 (hovori cesky)




S prezidentem Narodni federace hotelii a re-
stauraci Ing. Pavlem Hlinkou se potkavame

v prazské restauraci U Pinkasti, kde se 3. fijna
konalo dalsi z Fady setkani Ligy pro cestovni ruch.
Vzhledem k hlavnimu tématu listopadového Vsudy-
bylu jsem nas rozhovor stocil na hotelnictvi. Pficemz
ma prvni otazka byla: ,Kam sméfuje to Geské?“

Mozné, Ze byste ekal néjaka hanliva slova, ale ja
se jich nedopustim. Porovndme-li, jak vypadalo ¢eské
hotelnictvi pfed péti Sesti lety a jak vypada dnes véetné
investic, které do hotelového priimyslu tekou, je to obor, kte-
ry ma progres. BohuZel, véc, nad niZ si musim postesknout, je nerovnovaha.
Velké rozdily mezi oblastmi, kam turisté a obchodni klientela jezdi, a misty,
jez zatim zlstavaji spiSe ve stinu jejich zajmu. Pfitom z hlediska cili a turis-
tickych atraktivit nezaslouzené. Ve svobodném trznim prostredi se investuje
tam, kde se to vyplaci. A tak mi pfipadaji ponékud zavadgjici tvrzeni, Ze kdesi
cestovni ruch diime, protoZe tam neni dostate¢na ubytovaci infrastruktura.
Dovolim si vSak tvrdit, Ze zaspal kdosi jiny. Zda se ale, Ze se blyska na lepsi
¢asy a Ze si fada zodpovédnych lidi uvédomuije to, co v jednom z vasich in-
terview pregnantné formuloval prazsky arcibiskup kardinal Miloslav VIk, kdyz
konstatoval:

,Pasivita v oblasti statni propagace a smérovani navstévnikl do dalSich
neméné krasnych ¢asti nasi vlasti neni problém jenom lidi, ktefi by tam
nasli uplatnéni ve sluzbach cestovniho ruchu. Je to i ke Skodé pracovniki
v dalSich profesich, mladych lidi, ktefi odtamtud odchézeji, protoze doma
nemaji uplatnént. | systému, kterému se nedostava dostateéné ekonomické
sily a stability, aby se mohl v daleko vétsi mife a intenzivnéji vénovat charité,
(idrZbé a ochrané pamatek, vzdélavani a duchovnimu povznaseni naroda. Co
se tjSe oné podané ruky navatévnikiim Ceské republiky, tam bychom méli byt
rozhodné vstficnéjsi.”

(Viz. full textovy vyhledava¢ www.e-vsudybyl.cz ¢lanek ,Co se tyce oné
podané ruky*)

V bieznu pfistiho roku bude v Praze svétovy kongres ASTA , International
Destination Expo Prague 2006“. NFHR CR vyvinula enormni diplomatické
uisili a fada vasich ¢lendi poskytla vyraznou finanéni podporu promotion
akcim, aby se kongres uskutecnil pravé v Cesku. Proé?

Proto7e do Ceské republiky pfijede velké mnoZstvi renomovanych ame-
rickych cestovnich kancelafi. Pfedpokladame, Ze se jejich majitelé a top
management osobné presvédéi, Ze Cesko neni ,bananovou republikou®. Ze
je tady nepfeberna fada véci, které mohou jako touroperatofi svym klientdm
nabidnout ¢i zprostredkovat. Takovyto kongres je nad vSechny mozné promo-
tion, televizni Soty apod.

Jednim z témat, o némz jste tady pred chvilkou s kymsi hovofil, je klasi-
fikace ubytovacich a stravovacich zafizSeni a tendence nékterych iizem-
néspravnich celkil stanovovat si vlastni kritéria.

Nerad bych, aby to vyznélo, Ze skupina odbornik(, jeZ byla vytvofena za
G¢asti Ministerstva pro mistni rozvoj CR a CzechTourismu, ve spolupraci
s Narodni federaci hoteld a restauraci CR, Horekou, Spolhostem a Ubohos-
tem (co to je to neznam?), si chce uzurpovat moc a stanovovat neprekroGi-
telné kritéria. Nicméné neumim si predstavit, Ze by Narodni federace mohla
zaujmout pasivni stanovisko viiéi snahdm zavést v této republice deset pat-
nact rliznych klasifikaci. To by neprospélo ani oboru ani hostiim, a uzZ viibec
ne vnimani Ceska jako turistické destinace.

»»www.nfhr.cz
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Liga pro cestovni ruch, Sekce cestovniho

ruchu Hospodaiské komory hl.m. Prahy

O e a r a nakladatel casopisu V3udybyl zvali 3. fijna
na dalsi z fady Koktejl party Ligy pro ces-

tovni ruch. Tentokrat se uskutecnila ,Doma”

ngy pro cestovni ruch

www.upinkasu.cz

www.e-vsudybyl.cz
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dlouholetd spoluprace
firem Electrolux CZ a MATTHES gastro

Doporuceni potkat se s feditelem firmy MATTHES
gastro, s.r.0. panem Jifim Schweikou jsem dostal od
pana Viliama Siveka na slavnostnim otevieni dalSi-
ho nového hotelu akciové spolecnosti EuroAgentur
Hotels & Travel ,Jeleni dvir“, ktery je disponovan
v tésném sousedstvi arealu Prazského hradu.

Jedenatficaty  hotel
pan Viliam Sivek otevi-
ral na opravdu krasné
adrese. S panem Sive-
kem  spolupracujeme
uz pét let. Je prijemné
vyhrat zakdzku a ziskat
zakaznika, ale prede-
vSim pak to, Ze u nas
z0stava. Obzvlast v pfi-
padé spolecnosti Euro-
Agentur Hotels & Tra-
vel. U zékaznika, jako je pan Sivek, ktery si mlze
vybirat a okamzité rozhoduje, je dvojnésob poté-
Sujici, Ze s nami spolupracuje dlouhodobé. Velice
sitoho vaZime.

Jifi Schweika

P¥i vSi ticté, on ani nikdo jiny to nedéla (jak se fika)
,kvili va§im modrym oGim*“...

Jisté! Vyraznou roli sehrdva kvalita znackového
zboZi a predevsim sluzby. Nasi devizou jsou odbor-
nost a profesionalita, Siroké zézemi a viibec celkovy
systém, protoZe profit pfinadsi jeding pIné funkéni
a ekonomicky rentabilni gastronomicka technologie.
Vysoka kvalita servisu s reakci zésahu do Gtyfiadva-
ceti hodin od nahlaseni véetné pripadného zapdjceni
pfistrojti ndm v ramci vysoce konkurenéniho trzniho
prostiedi dopomohly dostat se na ¢elni misto. Pre-
dev§im diky svému vlastnimu servisu dnes firma
MATTHES gastro spolupracuje dlouhodobé s takovy-
mi zakazniky, jako je kupfikladu pan Sivek.

Na samém zacatku spoluprace s jakymkoliv klien-
tem byva jeho poptavka.

Ano, ta je zahajenim dialogu. V jeho rdmci je tfeba
zjistit, k ¢emu ma realizace zadkaznikovi slouZit,
co od ni ocekava, abychom eliminovali eventudlni
»slepé ulicky“ a tfeci plochy a vznikla (napf.) piné
funkéni hotelova kuchyh. Zakazku dokazeme zajistit
podle potfeb a finanénich moznosti klienta. Od kon-
zultaci, studie, vypracovani projektu aZ po vybaveni
administrativnich naleZitosti nutnych k jeji realizaci.
Dosazeni vynikajiciho poméru mezi uzitnou hod-
notou, kvalitou a cenou je u firmy MATTHES gastro
samozfejmosti. Velmi zajimavou sluzbou je financo-
vani, které klientim pomahéme zajistit ve spojeni

s nasi bankou ¢i leasingovou spole¢nosti. Zakaznik
tak u ndmi dodévaného vybaveni mlZe na zacéatku
investovat jen jistou éast, kolem 30% celkové
ceny. Spoluprace firmy MATTHES gastro s bankou
i s leasingovou spolecnosti je dlouhodoba. Nejen
nas kredit, ale i schopnost firmy MATTHES gastro
vypofadat se s eventudlnimi komplikacemi umoz-
fiuje nasim zakaznikim dosahnout snadno na Gvér
Cileasing.

Jaky segment trhu pokryvate?

Rozhodné to neni jenom gastronomie v hotelnic-
tvi, ale i restaurace, kavarny, cateringové spolec-
nosti, ¢erpaci stanice, sité rychlého obcerstveni
atd., cozZ je, jak fikdvam, ,oteviend gastronomie®.
Druhé ¢ast, ,uzaviena gastronomie®, to je zavodni
stravovani, Skolni jidelny, gastroprovozy v stavech
socialni péce apod. Nosnou znackou pfitom pro
nas je ,Zanussi Professional“, jeden z nejvétSich
vyrobcli  gastronomické technologie na svéte,
patfici do nadnarodni skupiny Electrolux, s nizZ spo-
lupracujeme jiZ dvanact let. Jsme jejim nesilngjsim
partnerem v Cesku. Déle jsou to znacky Electrolux
aTherma - gastrotechnologie, Panasonic - profi mi-
krovinné trouby, Scotsman - vyrobniky ledu, Ther-
moplan - kavovary, chladici technologie - firma
LTH, technologie pro pizzerie a italské restaurace
- PizzaGroup aj.

Jak se Jifi Schweika dostal ke gastronomickym
technologiim?

V Némecku. V Cesku jsem s nimi zagal aZ v roce
1993 po navratu z Bavorska, kde jsem sbiral zku-
Senosti. ProSel jsem si v§im. Od pomocnych praci,
servisu, obchodu aZ po fizeni spolecnosti a velky
byznys. Dodnes si vzpomindm na byznys v byvalém
NDR. Do vychodniho Némecka jsme nastoupili

S ZANUSS

PROFESSIONAL



MATTHES gastro, s.r.0.

drzitel ISO 9001: 2000 je moderné vybavenou firmou
se sidlem v Praze. Jeho pobocky jsou v Marianskych

Léznich, Pardubicich, Liberci a v Novém Ji¢iné. S ro¢nim
obratem pres plldruhého sta miliont korun i poctem
zaméstnancU je v oblasti gastrotechnologii fazen
mezi nejsilnéjsi firmy na ceském trhu. Pro restaurace,
restauranty, pizzerie, bary, hotely, penziony, motoresty,
fast foody, Cerpaci stanice, potravinové fetézce, bake
off systémy, cateringové spolecnosti, $kolni jidelny,
domovy a Ustavy socialni péce, zavodni stravovani,
nemocnice, obchodni spolecnosti, projekéni a stavebni
firmy, méstské Urady atd. zajistuje komplexni ¢innost
souvisejici s dodavkami gastronomickych technologi:
» poradenstvi - vybér vhodné technologie vzhledem
k podnikatelskému zaméru a investi¢énim moznostem,
navrh usporadani technologickych celkl apod.;

= planovani - studie, dispozicni feSeni navrhované
technologie veetné prehlednych 3D pohledd, grafické
zpracovani gastrotechnologie i s instala¢nimi pfipoj-
kami na PC;

» projekéni podporu pfi feSeni gastronomickych
Casti investicnich celkl, pomoc pfi ziskavani staveb-
niho povoleni a zpracovani provadéci dokumentace,
konzultacich s vefejnopravnimi institucemi - hygie-

nickymi stanicemi apod.;
» leasing - rychlé a jednoduché zajisténi financovani
nabizené technologie;

» prodej - profesiondlni prodej, predvadéni pristrojd,
zpracovani a specifikace nabidky s optimalnim pomé-
rem uzitné hodnoty, kvality a ceny;

» zasSkoleni obsluhy na nové technologie a hygie-
nické normy;

» montaz technologii, rekonstrukce, revize, uvedeni
do provozu;

» servis — v Ceské republice celoplodny a do 24 hod.,
hot line ve dnech pracovniho volna, s technickou
podporou piimo od vyrobcl a expresnimi dodavkami
originalnich nahradnich dild.

Technologle d Zarizeni
MATTHES gastro, s.r.0. dodava velkokapacitni kuchyné
- HACCP, konvektomaty a Sokové chlazeni, zafizeni pro
restaurace a fast foody, chladici a mrazici technologie,
pizza pece a pekarské trouby, stolni termické pristro-
je, kafé a espresso pristroje, vyrobniky ledu a barové
zafizeni, ndpojové a kontrolni systémy, gastronomicky
inventadr atd. V zéjmu co nejkomfortnéjsiho vyfizovani
objednéavek MATTHES gastro, s.r.o. umozfiuje néko-
lik zptsobU, kterymi |ze zbozi objednavat. Klient jej
mUzZe oslovit obchodni poptavkou nebo navstivit jeho
prodejnu, kde je mozné shlédnout predvadéci kuchyn
nebo pouzit on-line e-Shop, kde se seznami's pro-
dévanymi produkty a s pomoci ,nakupniho kosiku”
vygeneruje poptavku. Rovnéz mlize vyuzit poptavkovy
formulait umistény na webu a po vyplnéni jej odfaxo-
vat spolecnosti MATTHES gastro.

Zanussi Professional
Dlouhodoba spoluprace s mezinarodnim koncernem
Electrolux s.r.o. divizi F.S.E. pfi prosazovani obchodni
strategie znacky Zanussi Professional umoznila firmé
MATTHES gastro, s.r.0. cenove zpfistupnit tuto 3pic-
kovou technologii Siroké gastronomické verejnosti.
Zrychlit dodavky i servis. MATTHES gastro, s.r.0. je
strategickym partnerem firmy Electrolux CZ a nékolik
let po sobé obratové nejsilnéjsim ,Zanussi Professional
Partnerem” v Cesku.
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ihned, jak to bylo mozZné. Jako jedni z prv-
nich. Prozil jsem si tak neopakovatelné a za-
jimavé okamziky pfi sjednocovani Némecka.
Napfiklad situaci na nékdejsim hraniénim
prechodu SRN / NDR, kde nas kontrolovali
celnici a pohraniéni policie NDR nafizovala,
abychom z aut demontovali antény k vysi-
lackam. AvSak nejsilngjsi zazitek jsem mél
v rdmci své posledni navstévy NDR. Réno
jsme jeSté jeli pres hranici, a kdyZ jsme se
po puilnoci vraceli, uZ neexistovala ani hra-
nice ani NDR. Sekt tekl proudem a celnici
i policisté ,na obou stranach“ slavili.

Pro¢ jste se rozhodl vratit se do Ceska?

Kdyz firmé Matthes Fachhandel der Gas-
tronomie G.m.b.H. dopadla investice do
vychodniho Némecka, padlo rozhodnuti
zhodnotit nabyté zkuSenosti a nainvestovat
i do Prahy. Koupili jsme objekt v Praze 4
sidlo firmy. 13. z4fi 1993 jsme v ném oficial-
né otevreli své obchodné servisni centrum.
Velmi rychle jsem pfitom pochopil, Ze obé
firmy, Matthes Hof a Matthes Praha, nelze
zvladnout, a musel se rozhodnout. Pfesté-
hovali jsme se do Prahy. S manzZelkou a sy-
nem Robinem, ktery se v Némecku narodil.
Bylo to pfijemné, protoZe jsme v Cesku méli
nejblizsi pfibuzné a spousty pratel.

Do roku 1995 jsme byli (ispés$ni zejména
prodejem napojovych technologii a systémii.

Vzhledem k vyvoji trhu a nardstajicim po-
ptavkam po naSich sluzbach a dodavkach
gastrotechnologii bylo rozhodnuto o dalSich
investicich do spolecnosti, posileni nabidky
a rozsahu Cinnosti. V roce 1996 spole¢nost

zakoupila sousedni pfizemni budovu o roz-
loze 300 m2 a zfidila v ni novou servisni
dilnu a velky sklad. Otevreli jsme pobocky
v Maridnskych Laznich a Pardubicich. Vy-
tvorili jsme nova pracovni mista v obchod-
nim a v technicko-servisnim oddéleni.

Na vasi vizitce, pane Schweiko, tésné vedle
loga MATTHES gastro figuruje logo Zanussi
Professional.

To proto, Ze jsme v roce 1997 navézali
spolupréci s Electroluxem CZ. Znacka Za-

0 g

nussi Professional nds vSak doprovazela
od samého zacatku uZ z Némecka. Nova
etapa spoluprace s mezinarodnim koncer-
nem Electrolux divizi F.S.E., a s tim spojena
obchodni strategie znacky Zanussi Professi-
onal, ndm umoznila dosahovat zajimavych,
vysoce konkurenénich cen u $pickovych
technologii. Zahy nato firma MATTHES
gastro s.r.o. presla do ¢eskych rukou, a to
kapitalovym vstupem akciové spolec¢nosti
A 1 Gastro, a.s., kterd v ni ziskala majoritni
podil. V té dobé jsme se razantné zvétsili.
Ne poCtem zaméstnancl, ale dalSimi
investicemi do technického a obchodniho
zézemi. V roce 1998 jsme prekroCili pro nas
magickou hranici obratu sto miliond korun,
a to pfi tficeti zaméstnancich. V roce 2003
jsme s pétatficeti zaméstnanci dosahli
obratu 155 miliond korun a otevreli dalsi
pobocky v Liberci a na Moravé v Novém Jiéi-
né. Co se tyCe soucasnosti, patfime poctem
zaméstnancll i obratem mezi nejsilnéjsi
gastronomické firmy v Cesku. V sougasné
dobé dokoncujeme nastavbu druhého

nadzemniho podlazi svého Gstfedi. Po jejim
zprovoznéni se razantné rozSifi naSe pro-
dejni a kancelarské prostory. Otevieme zde
nové predvadéci gastro studio s nazvem:

JActive Gastro Centrum“. VE&fim Ze, to
bude dalsi krok, ale kdovi, mozna i skok
firmy MATTHES gastro na cesté podnikani
v gastronomickych technologiich.

»» WwWw.matthes.cz
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Vladarem se€
a U Viadare 13 Iet

Zacatkem Iéta jsem se toulal vychodoslovenskym
Vihorlatem a meditoval, Ze ne kazdy ¢esky vladar
musi byt nutné Vaclav. Ackoliv, tomu soucasné-
mu fandim, mj. proto, Ze diky jeho osobé ma jedno-
ho z nejvzdélanéjSich prezident(i svéta pravé Ces-
ko. Meditoval jsem, protoZe se mi par tydni pred
tim, v osmém vydani VSudybylu 2005 str. 18, po-
dafilo na Véclava pfejmenovat Vladafe dédicného,
atoJUDr. Josefa, jemuz se timto omlouvam. Clanek
byl nazvan ,Vladafem Sedesat let“ a vyvolal velikou
(mné ne zrovna prijemnou) odezvu. Kdekdo mne
upozornoval, Ze je ve VSudybylu kiks, Ze kdyZ Sede-
sat let, tak Ze to mlze byt jediné Josef. A méli prav-
du! Fotografie Jaroslava Tatka pak ilustruji, jaké to
bylo13. zafi 2005 pfi oslavach 13. vyroéi prazského
restaurantu U Vladare.

Na letoSnich oslavach 13. vyroGi byly slavnost-
né ,pokitény“ nové vyrobky z produkce slavné pa-
lirenské firmy RUDOLF JELINEK a.s. Jednim z nich
byl Plum likér. Navstévnici ocenili, Ze u Jelinkd umé-
ji pfipravit takto lahodnou ,variantu® proslulé slivo-
vice, a mohli sami posoudit, nakolik plati slogan, ze
se v Plum likéru snoubi slunce s valaSskou zemi-
tosti. Dalsi pfekvapeni vecera si hostitel pfichystal
v podobé tzv. Vladafovice, tj. velejemné hruskovice,
kterou RUDOLF JELINEK vypalil podle tradiéniho ro-
dinného receptu Vladarl. Nové napoje vSem naram-
né chutnaly a prispély k dobré naladé vecera.

-www.uvladare.cz
-www.rjelinek.cz

R. JELINEK

a }7'7/}1(1/ " Creclk Distitleries

19. zari Panevropska spo-
le€nost pro kulturu, vzdéla-
vani a védecko-technickou
spolupraci Comenius v TOP
Congress Hall TOP HOTELU
Praha zorganizovala setkani
desitek zastupcl podnika-
telské sféry a diplomatické-
ho sboru s predsedou vlady
Ing. Jifim Paroubkem. Disku-
tovalo se natéma soucasné-
ho ekonomického a politic-
kého déni. Slavnostni vecefi
pfipravil TOP HOTEL Praha.

www.comenius.cz
www.tophotel.cz

A
& CONGRESS CENTRE

Premiéra Jifiho Paroubka v TOP HOTELU Praha pfivitali generalni fedi-
telka hotelu Marta Snoblova a jednatel spoleénosti Vladimir Dohnal.



Slpvécké Slé\}nosti
vina a pamatek

Treti rocnik Slovackych
slavnosti vina a otevre-
nych paméatek se v Uher-
ském Hradisti odehral ve
dnech 10. a 11. zafi. Pre-
hlidku, kterd mapovala
folklorni a spolecensky
Zivot Sestactyriceti obci
sedmi mikroregionl Slo-
vacka a dvou slovenskych
mést Skalice a Trencina,
doprovodil bohaty kul-
turni a kulinarsky pro-
gram. V jeho ramci se
v exteriérech a interié-
rech uherskohradiStskych pamatek predstavilo
na Sestasedesat muzik, soubori a sélistl. Slo-
vacko si tak pfipomnélo nejen vlastni vinafskou
tradici, ale také Dny evropského dédictvi. Napad
poradat slavnosti se zrodil ve zdejSich podnika-
telskych kruzich a navazuje na prvorepublikovou
uherskohradiStskou tradici velkych narodopis-
nych vystav.

»Slavnosti vina a otevre-
nych pamatek jsou pro
mne vyznamnou akci, kte-
ré se rdd dcastnim,” fekl
hejtman Zlinského kraje
Libor Lukas, ,pfipomina-
ji dlouhodobou a bohatou
tradici naSeho regionu,
k jehoZ Zivotu kvalitni vino
vZdy neodmyslitelné patfilo. Tyto dny jsou prile-
Zitosti vyzdvihnout uméni nasich vinard, ktefi do-
kazali za poslednich patnact let posunout kvalitu
vina velmi dopredu. Pfipominame si také tradice,
které ze Slovacka udélaly kraj znamy svou pohos-
tinnosti i folklorem, a tim velmi pritaZlivy pro na-
vstévniky.“

______________

I H o

Libor Lukas

www.mic.uh.cz
www.kr-zlinsky.cz

110 let
Budvaru

V sobotu 8. fijnav 10.30 v arealu Budéjovické-
ho Budvaru zahdjil generalni feditel narodniho
podniku Budéjovicky Budvar Ing. Jifi Boéek osla-
vy 110. vyroéi zaloZeni tohoto pivovaru. Soucasti
akce, které se zi¢astnilo na deset tisic navstév-
nik, byly prohlidky provozu a multimedidlni ex-
pozice o historii pivovarnictvi na Gzemi Cesk)’/ch
Budéjovic. Oslavy doplnila vystoupeni zndmych
zpévakl a skupin a vecerni ohfostroj. Budvar je
tfetim nejvétsim pivovarem v Cesku a pfednim
exportérem piva. Loni vyvezl pfes pdl milionu
hektolitrli piva do zhruba Sedeséati zemi svéta,
napf. do Australie, Japonska, Ruska, Kanady
a noveé jako prvni Gesky pivovari do Turecka.

»»www.budvar.cz

gastronomie

Templar
sklepy Cejkovice
za Komtura Ekko

Templarské sklepy Cejkovice 13. fijna v rdmci slav-
nostniho vyhlaseni v Praze obdrZely dalsi vjznamné
ocenéni. Jejich nova fada vin Komtur Ekko ziskala
prestizni ocenéni v ramci soutéZe ,0bal roku 2005,
kterou vyhlasuje Ceska obalova asociace, v kategorii
spotfebitelské obaly. TemplaFrskym skleptim Cejkovi-
ce se tak podafilo navazat na lonsky Gspéch kera-
mické karafy, ktera byla ocenéna i na mezinarodnim
sympoziu v Bombaji a ziskala nejprestiznejsi ocené-
ni v kategorii ,,spotfebitelské obaly“ od mezinarodni

obalové asociace ,World Pa-

ckaging Organisation. Prestizni

fada vin Komtur Ekko je uréena

vyhradné pro vinotéky a vybra-

na gastronomicka zafizeni. Na-

zev této vyjimecné fady nese

jméno nejznaméjsiho predsta-

vitele templaFského Fadu v Ce-

chach a na Moravé, komtura

Ekka, ktery sidlil v Cejkovicich

na prelomu 13. a 14. stoleti. Rada je rozdélena do
Ctyr kolekei podle stéfi a kvality vina: ,Varietal Col-
lection” (jakostni odrlidova vina), ,Reserve Collecti-
on“ (roénikova vina) , ,Barrique Collection“ (bariko-
va vina) a ,ITrroir Collection” (pfiviastkova vina). Nova
fada vin Komtur Ekko byla uvedena na trh zacatkem
¢ervna 2005. Ihned po uvedeni ziskala na veletrhu
Vino a destilaty 2005 v Praze ,Zvlastni cenu pora-
datele za design®.

»»= www.templarske-sklepy.cz




~"0 ve chram vécné lasky vzesly;

Zdenék Krenicky,
starosta mésta Doksy
Léto bylo troSicku
aprilové. Stridaly se
chladné dny s témi pro
koupani vyrazné pfizni-

ukdzalo, Ze sinas ve vel-

kém zvykla navstévo-

vat klientela orientova-

nad na aktivni vyuZivani
volného éasu, holdujici poznavaci, pési a zejména
cyklistické turistice. A co je neméné potésitelné,
zacina se k ndm vracet rodinna klientela. Ostat-
né pravé diky tomuto fenoménu jsou Doksy spjaty
s fadou osobnosti. Napf. i se svétoznamym filmo-
vym reZisérem MiloSem Formanem, jenZ zde v do-
bé svého détstvi spolu s bratrem a maminkou tra-
vil 1éto co Iéto. Diky pracim na ozdraveni vod Ma-
chova jezera jsme neméli problémy s kvalitou jeho
vody. Spolecné s Agenturou ochrany pfirody a kra-
jiny Ceské republiky, jeZ je spravcem Machova je-
zera (jezero je majetkem statu), se podafilo zajistit
aplikaci ucinnych ekologicky nezavadnych latek,
takZe jsme sinice dostali hluboko pod hygienic-
kou normu. Co se tyce vysledk( letni turistické se-
zony, doslo v porovnani s lofiskym rokem k ndrds-
tu ndvstévnosti pfedevsim u Rus( a Anglicand, jez
spolu s ostatnimi navstévniky hojné vyuZivali zdej-
Sich sluZeb vcetné informacnich center. Letos to-
tiZ byla poprvé v provozu také sezonni pobocka In-
formaéniho centra Doksy ve Starych Splavech. Za-

Jezero hladkeé v krovich stinnych
zvucelo temné tajny bol,

breh je objimal kol a kol;

a slunce jasna.svétu jinych
bloudila blankytnymi pasky,
planouci tam co slzy lasky.

| svéty jich v oblohu skvouci

aZ se - milosti k sobé vrouci
zmensivse se v jiskry haﬁ'ouci o
bloudici co milenci sesly. ==

Karel Hynek Macha, M4j

Jezero hladké

v krovich stinnych

aneb ohlasy z Machova kraj

Koncem letosniho kalendéarniho léta jsem navstivil Doksy
v romantickém Machové kraji, abych se poptal, jak se tu Zije
a jaka byla letni turisticka sezona.

mér vySel z iniciativy Komise pro cestovni ruch,
tedy ze spoluprace mezi Méstem Doksy a podni-
kateli v oblasti cestovniho ruchu ve Starych Spla-
vech. Informacéni centrum ve Starych Splavech
bylo v provozu od 20. éervna do 21. srpna. Navsti-
vilo jej na dva tisice turist(i a vyletnik(. Nejcastéjsi
dotazy se tykaly ubytovani, lokalizace rekreacnich
zafizeni, tipQ na vylety, dopravniho spojeni véetné
lodni dopravy na Machové jezere, kudy se dostat
k plazim apod. Opét se také potvrdil vyznam kva-
litniho informacniho znaceni turistickych cilli ve
mésté a okoli. Daleko vice jsme zacali diskutovat
i 0 vyuziti dispozic mésta Doksy a viibec Machova
jezera a kraje mimo letni sezonu, a to nejen na jafe
¢i na podzim. Pokud je pfihodna zima a mrzne, tra-
diéné se po zamrzlém Machové jezefe jezdi zavo-
dy ice jachet. Ostatné klasické brusleni je po sta-

leti zdejsi vSeobecnou lidovou zdbavou. Brusli se
nejen na Machové jezefe, ale i na okolnich rybni-
cich. Kdyz napadne snih, dé se po lesich i po le-
dové ploSe Machova jezera jezdit na bézkach. Do-
konce jsem slySel ndznaky, Ze by se tam pfes zimu
mohl hrat golf. DileZitym krokem pfi prohlubova-
ni spoluprdce mésta s podnikatelskou sférou bylo
letos také vydani ,Katalogu ubytovani a stravova-
ni v Machové kraji 2005/2006". Jedna se o ba-
revnou trojjazycnou (CeStina, némcina, anglicti-
na) publikaci, jez bude zdarma nabizena na veletr-
zich cestovniho ruchu a v méstském informacnim
centru. Ubytovaci zafizeni uvedend v katalogu jsou
umisténa i na webovych strankdch Mésta Doksy.
0d podzimu lofiského roku byl zpracovavan dnes
jiz schvaleny Akéni plan rozvoje mésta. Jeho velkou
Cast predstavuje oblast cestovniho ruchu. Tady je




také partnerem mésta SdruZeni podnikatell Ma-
chova jezera a dalSi podnikatelské i nepodnikatel-
ské subjekty. Domlouvame se na spousté véci. Po-
kud spolupréace udrzi stavajici smérovani, bude to
pro Doksy a Mach(v kraj jen dobfe.
=»www.doksy.com

Vladimir Hart, Feditel
spole¢nosti REGIO
Machova kraje, a.s.

SpoleénostREGIO Ma-
chova kraje se od roku
1993 vyrazné podili na
uspokojovani rekreac-
nich,  spoleéenskych
a sportovnich potfeb
navstévniki  Macho-
va jezera. Oblast nasi
plisobnosti zahrnuje ubytovani v riznych typech
zafizeni (stany, chatky, bungalovy), stravovani
a predevsim Sirokou paletu rekreacné zabavnich
¢innosti. Obhospodafujeme dvé plaze - Hlavni
a Kldéek - véetné lodni dopravy, pljéovny lodicek,
vodnich Slapadel a dal$iho sportovniho materia-
lu. Na téchto plazich Ize provozovat fadu sportd,
od plaZového volejbalu po jizdu na divokém tobo-
ganu. Nase spole¢nost obnovila pravidelnou lodni
dopravu. Provozujeme ale i nepravidelnou, na ob-
jednavku, pro cestovni kancelare; firemni klientelu
- napf. prezentace vyrobki; rodinné oslavy - pro-
moce nebo svatby apod. Mame Ctyfi lodé: Jarmilu,
Hynka, M&j a Racka.

Koupaci sezona byla bezvadna, pfesto, Ze letoSni
|éto bylo rozmarné. Za pfispéni dalSich instituci se
v Machové jezefe podafilo Gspésné srazit hladinu
sinic hluboko pod hygienickou normu. JiZ dva roky
tu zaznamenavame boom cykloturistiky a pési
turistiky. Kolafe laka romanticka krajina, upravené
cyklostezky, kvalitni informace a orientaéni systém.
V zimé (pokud se jezero nevypusti a zamrzne) miva
led bezpeénou silu. Brusleni je zdejsi rodinnou
i spolecenskou zabavou a sportem. Nejlizasnéjsi to
byva, kdyZ koncem listopadu nebo pocatkem pro-
since pfijdou prvni holomrazy a je bezvétfi. Jezero
je pak jako zrcadlo a po celé ploSe se brusli. Je to
nadherny zaZitek.

»»www.regio-mk.cz

Vladimir Hart

Martin Hama,
¢len Yacht Clubu
Doksy, majitel restau-
race, papirnictvi a kvé-
tina¥stvi a provozova-
tel centralniho parko-
visté v Doksech

Ve zdejSim kraji jsem
se narodil. Moc se mné
tu libi, protoZe jsou tu
vSude lesy a vodni plo-
chy. Tatinek, ja i m0j syn odmala délame zavodné
jachting, ktery historicky patfi k jezeru. Jsou zde
specifické podminky a odehravé se tu spousta ja-
chetnich zavod(. Na M&chové jezefe se ale plachti
i vzimé a také jezdi na bézkach a brusli. Dobfe se
tu Zije. Je tu pohoda, coZ ocenuje i turisticka klien-
tela, diky které byla leto$ni letni sezona pro nds,
zdejsi podnikatele, vcelku velmi zdafila.

Martin Hdma

www.e-vsudybyTl.cz

Renata Mauserova,
feditelka Méstského
kulturniho stfediska
Doksy a Informaéniho
centra Doksy

Nazev Machlv kraj
je odvozen od jména
Ceského  romantické-
ho basnika Karla Hyn-
ka Machy (1810-1836),
ktery sem poprvé zavi-
tal v srpnu 1832 coby student prav. Z Prahy pfi-
Sel pésky se svym piitelem ze studii Eduardem
Hindlem (1811-1891). Ten tady uz tehdy pracoval.
Na&s$ kraj pak Karel Hynek navstévoval kazdoroGné
az do své smrti. Byl tu Sestkrat a vénoval mu pod-
statnou Gast svého dila. Mach(v kraj se cestov-
nimu ruchu oteviral uz v devadesatych letech 19.
stoleti. Lidé si k ndm jezdili Ié¢it pocuchané ner-
vy Gi revmatismus. V nedaleké Bfehyni jsou rase-
liniSté, jeZ byla vyuzivana k IéCeni. V roce 1906 tu
byly zaloZeny méstské lazné. Ve dvacatych a tfica-
tych letech minulého stoleti se o zdejsi lokalité ho-
vofilo jako o Severoéeskych jezernich laznich a Se-
veroceskeé riviéfe. V roce 1928 se Velky rybnik, po
roce 1945 zndmy uZ jako Machovo jezero, otevrel
rekreaci a koupdni, nebot byla vybudovana Hlavni
plaz. UZv éervnu 1920 zacal brazdit hladinu Velké-
ho rybnika parnicek Greif, Ctyfi roky poté ho vystfi-
daly dvé motorové lodé, Maria a Tista. Dnes zajis-
tuji lodni dopravu na Machové jezefe Ctyfi lodé.
Pro bliz§i sezndmeni s historii Machova kraje slo-
vem i obrazem jsme vydali v roce 2003 publikaci

N

Renata Mauserové

Doksy a Machdv kraj, jejiz podstatnou ¢ast tvo-
fi barevné fotografie vynikajiciho fotografa Vla-
dimira Richtrmoce v konfrontaci s fotografiemi
z pocatku 20. stoleti. Machlv kraj mam velmi
rada. Narodila jsem se tu a vyrlistala. Jsem zde
(jak réda fikdvam) doslova vkofenéna. Je to
kraj mné velmi blizky svou romantickou tajupl-
nou krasou. Jsou zde hluboké lesy, rokle s bi-
zarnimi skalnimi Gtvary, zficeniny hrad(, zacho-
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vané stavby lidové architektury a pfedevsim nase
krasné jezero. Také proto, Ze jsem feditelkou zdej-
§iho informaéniho centra, vim, Ze turisty 1aké ne-
jen v 1été. Zdejsi pfiroda, pfijemny mirné zvinény
kopcovity terén od jara do podzimu vabi cyklis-
ty. Je zde fada znacenych mistnich i regiondlnich
cyklotras a dokonce tudy prochazi jedna mezina-
rodni. KdyZ byl po roce 1990 zpFistupnén nékdejsi
vojensky (jezd, vyrazné se rozSitily moznosti cyk-

loturistiky po kvalitnich lesnich asfaltovych ces-
tach. D& se zde jezdit do okruhu sta kilometrd.
Co se tyce zimy, spolu s bruslenim a lednim jach-
tingem je zdejSi oblibenou zabavou jizda na béz-
kach po zamrzlé hladiné Machova jezera. Machlv
kraj je vyhledavan i milovniky kultury a historie. Je
zde fada zajimavych pamatek. Goticky kralovsky
hrad Bezdéz, na severu hrad Sloup, zficenina Sta-

rého BerStejna (je to opravdu BerStejn?) i Jestre-
bi, jez v minulosti byly vyznamnymi loupezZnickymi
sidly. Jsou zde krdsné zadmky - renesanéni Houska,
barokni Zakupy i fada moznosti kulturniho vyziti:
v dubnu a v kvétnu turistické toulani po Macho-
vé kraji s kulturnim programem, nazvané Macho-
vi v patach, zavrSené nocnim vystupem na Bezdéz
s koncertem v hradnich zdech, v 1été jsou to mést-
ské slavnosti, koncerty na zdmku v Doksech, zafi-
jovy festival duchovni hudby v Ceské Lipé&. Divadla
jak v Ceské Lip&, tak i v Novém Boru nabizeji bo-




haty kulturni Zivot i v mimosezonnim obdobi. Kdyz
pfijdou slunecné podzimni dny, je to opravdu pas-
tva pro o€i a pohlazeni na dusi.

»» http://knihovna.doksy.com

Milan Ny¢, predseda
SdruZeni podnikateli
Machova jezera a ma-
jitel Penzionu Miyn
u Machova jezerave
Starych Splavech
Sdruzeni podnikatell
Méchova jezera existuje
i‘.. néco pres rok. Vzniklo
. jako reakce na potfebu
fesit kvalitu vody v jeze-
fe, pficemZ jeho vznikem v podstaté zaCaly akce-
lerovat pfipravné kroky na odbourani sinic. Nejen
problematika kvality vody v Machové jezere ale
mUZe tiZit nas podnikatele. BEhem roku jsme vznes-
li nékolik témat, jeZ byla nasledné diskutovana
s predstaviteli Mésta Doksy. At uZ se to tykalo par-
kovéni, Cistoty v okoli jezera, odprodeje pozemk,
coZ fadé podnikatell brani v reinvesticich. Na rad-
nici jsme nasli lidi, ktefi byli ochotni nas vyslySet.
Vznikla Komise cestovniho ruchu a udélal se znaény

Milan Ny¢

kus prace. Jsem presvédcen, Ze i diky této vzajemné
soucinnosti byla letoSni sezona podstatné lepSi nez
lofiskd, vzdor ne zcela idedlnimu pocasi.
»»www.penzionmlyn.wz.cz

Viadimir Bures, feditel
hotelu PORT***

V letoSnim [été bylo
ponékud  proménlivé
pocasi, nicméné sezona
béjecnda, a to zejména
diky  dobré  kvalité
vody v Machové jezere.
Sezonu povazuji za
vydafenou nejen z hle-
diska hospodafskych
vysledkl, ale zejména pro vyrazné pozitivni ohlasy
na naSe sluzby a krasné romantické prostfedi
- borovy haj na brehu Machova jezera s piseénou
plazi - v némz je hotel PORT situovan. Reference
klientd - individudlnich host(, cestovnich kan-
celéfi a firem - pak vyrazné prispivaji k tomu, Ze
roste poptévka po nasich stravovacich a ubytova-
cich sluzbach. Hotel mé vlastni pfistavni mola, do-
hfivany venkovni bazén a parkovisté pro autobusy
a 0sobni vozy; nabizi ubytovéniv 6 jednolizkovych
a 19 dvoullizkovych pokojich s moznosti pristylky.
Z restaurace, zejména jeji terasy a z vétSiny pokojl
je krdsny vyhled najezero. Terasu ma i fada pokoju.
K odpoc€inku a relaxaci je u nds mozno vyuZzit tenis,

Vladimir Bure$
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tenisovou tréninkovou sténu, stolni tenis, volejbal,
plaZovy volejbal, minigolf, ruské kuZelky, fitness,
lodicky, katamarany, windsurfing, Slapadla a hor-
ské kola. V zimé je potom k dispozici pljéovna
brusli a béZeckych lyzi. V tomto roce realizujeme
pravidelné okruzni plavby, kdy motorova lod Hy-
nek pfipluje k hlavnimu hotelovému molu, odkud
hosté absolvuji okruzni plavbu po Machové jezere.
Pro v&tSi skupiny pak v rdmci firemnich a zejména
incentivnich akci zajisStujeme podvecerni prohlidky
zamku Houska za svitu louci. NevSedni zéZitek za-
¢ind jiz pod zamkem na parkovisti, odkud se lidé se
zapalenymi loucemi presouvaji na nadvori Housky,
po ¢emz nasleduje prohlidka. Na zavér se podava
svafené vino a pecené kastany. Pro zdjemce jsme
schopni zprostfedkovat névstévu témér jakékoliv
zdejsi pamétihodnosti, pfipravit turisticky pro-
gram apod.

Toto misto méa své kouzlo ve vSech roénich obdo-
bich. O tom ale jiZ bylo hovofeno. Rad bych vSak
zminil jeSté jeden zdejSi fenomén, a to podvecerni
korzo ztichlou zimni krajinou po zamrzIé hladiné Ma-
chova jezera s pfipadnou zastavkou na obcerstveni
v hotelu PORT, jenZ je v provozu celorocné.
»»www.hotelport.cz

devaiaté vydani 20005




Klubovglb’

den

v Lucerné

Kooperace touroperatoru s prodejci
Zafijovy Klubovy den Asociace cestovnich kan-

celafi Ceské republiky mél na programu koopera-

ci touroperatori a prodejcl zajezd(. Zdenék Kfiz

charakterizoval hlavni tfeci plochy, resp. nové as-

pekty na trhu:

» Smluvni provize - pro které prodeje v jaké do

hodnuté vysi plati, coZ pfi mnozstvi riizné zvyhod-

novanych nabidek neni jednoduché, tim méné

jednotné.

» Logistika toku financi, materialdi a cestovnich

doklad.

» Etika vztahi touroperatora k prodejcim a je-

jich klientim.

» Nastaveni podminek pro podnikani cestovnich

agentur v zakoné €.159/1999 Sb. o nékterych

podminkach podnikani v oblasti cestovniho ruchu.

Spoluprace v dobé internetu

Internet se stal vysoce vyznamnym faktorem pfi
vybéru dovolené. Zatim v mnohem vétsi mite jako
informacni médium. Dobra polovina zajemci za-
¢ne ,lovenim“ prehledu na siti, ale vétSinou si
pak jde zajezd koupit do prodejni kancelate. Papir
z poCitacoveé tiskarny bez podpisu a razitka prece
jen vzbuzuje mensi dlvéru, coz ale neplati pro jiz
zavedené internetové agentury, jejichZ obraty rok
od roku raketové vzriistaji. Dobrou zpravou pro
klasické prodejce je, Ze v USA, které internetem
Ziji mnohem vice, loni zaznamenali trend névra-
tu k tradicénim prodejlim pfes pult.

Predavani karticek o pojisténi

VSeobecny souhlas vyvolal ndamét zménit praxi
predavani karticky o pojisténi cestovni kancelare
pro piipad Gpadku zakaznikovi.Ten by ji dostaval
az s cestovnimi doklady, kdy ji skuteéné mize po-
tfebovat. USetfilo by se tim pIno prace a nakladil
s posilanim karticek prodejcim, pficemz zékaz-
nik by mohl mit pojiSténi cestovni kancelare uve-
deno pfimo na cestovni smlouvé. Jedinou vadou
na krase tohoto navrhu je znéni Zakona ¢.159/
1999 Sh., které vyzaduje predani dokladu od po-
jistovny spolu s cestovni smlouvou. JenZe jak Sel
Zivot, karticky jsou spi$ praktickou pomtickou nez
skuteénym dokladem.

Palac Lucerna
a pani Dagmar Havlova

Strechu nad hlavou Klubovému dni (a nejen ji)
poskytla majitelka Palace Lucerna pani Dagmar
Havlova. Osobné se ujala role priivodkyné po béz-
né i méné pristupnych prostorach, které Ize vyuzit
pro incentivni akce apod. Nabidka vpravdé atrak-
tivni a inspirujici, stejné jako pohoSténi a servis.
Odborna ¢ast programu se odehréla v nejstarsim
v Evropé trvale provozovaném sale kina.
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Mezinarodni veletrhy GO
a Regiontour 2006

Do blizké budoucnosti mifila informace Milo-
né Mi¢dka o veletrzich GO a Regiontour. O novém
umisténi a strategii Meeting Pointu a jeho bez-
prostfedni navaznosti na Regiontour 2006, kte-
ry bude v podstatné vétSim pavilonu ,V*.

Ing. Eva Mrackova

»»=www.acker.cz

" i PRVN I :. §
% NOVOMESTSKY

RESTAURACNI

PIVOVAR

Novoméstsky restauracni pivovar
je ojedinélou gastronomickou

raritou v centru Prahy

Celkova kapacita je 340 mist v atraktivnich

rozsahlych prostorach

Vlastni vyyroba 11° piva — kvasnicovy

nefiltrovany svétly a tmavy lezak

Prohlidka pivovaru
s odbornym vykladem

Vynikajici typicky ceska
a mezinarodni kuchyné

Pivni vecery s zivou hudbou

Bohaté nabidka menu
pro turistické skupiny

Otevreno denné
Po —P4 10.00 —23.30
So 11.30 — 23.30
Ne 12.00 — 22.00

Novomeéstsky pivovar s.r.o.
Vodickova 20, 110 00 Praha 1
tel./fax: 222 232 448, 222 231 662,
602 459 216

e-mail: sales@npivovar.cz
WWW.Nplvovar.cz
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MgA. Blanka Le
,aby dobre slouzila vsem, ktefi budou
chtit Stredocesky kraj dobre poznat,
at doméacim nebo zahrani¢nim
navstévnikim. A ti, kteri Stredocesky kraj
duvérné znaji, si mohou prostrednictvim
publikace pripomenout, oZivit znama
mista a zavzpominat.”

Partneri knihy Stiedocesky kraj:

Stredocesky kraj je osmym a zatim nejrozséahlej-
§im dilem Gtrnéctidilného projektu Zachovani kul-
turni hodnoty a narodniho d&dictvi Ceské republiky
v Evropské unii. Kraj se v ni ucelené predstavuje
obrazem, slovem a mapou v trojjazyéné mutaci
na 544 stranach s 1721 barevnymi i historickymi
fotografiemi. Kromé prehledu hlavnich i méné
znédmych kulturné historickych objektl a prirodné
zajimavych lokalit zde miZe Gtendf najit fadu in-
spiraci pro navstévu kulturnich a sportovnich akci
mezinarodniho v§znamu, muzei s bohatymi sbirka-
mi nebo nacerpat informace o slavnych rodacich,
historickych udalostech a zaniklych i udrzovanych
femeslInych tradicich. Vypravna publikace je dopl-
néna o strukturovany rejstrik, seznamy mést, mu-
zei, galerii, infocenter a pofadatelli tradiénich akci
adres s kontakty a webovymi odkazy prakticky
na kazdé strénce. Kniha podmanivym zpiisobem
viditeluje kraj v srdci Cech a méa 8anci Gginné

slouZit ke zviditelnéni Stredoceského kraje i v za-
hrani¢i. Je vhodnym darkem, ale také turistickjm
privodcem pro vSechny, ktefi do regionu zavitaji,
at uz za poznanim, nebo relaxaci.

pri prileZitosti kitu knihy se konal pod zastitou
predsedy Sendtu MUDr. Pfemysla Sobotky v re-
prezentativnich prostorach Kralovského pivovaru
v KruSovicich. V historickém séle se nesly tény
skladeb Josefa Suka a Antonina Dvoréka, které
bravurné interpretoval houslovy virtuos a vnuk,
resp. pravnuk skladatelli Josef Suk. Na klavir jej
doprovazel Daniel Wiesner. Kromé Josefa Suka
vystoupil soubor Ctyflistek, ktery je pofadatelem
stfedoceského folklorniho festivalu - Tuchlovicka
pout, nejvyznamnéjsSi akce svého druhu v kraji.
Ve StfedoCeském kraji jsme zlstali trampskymi
pisnickami FrantiSka Hackera, Serifa trampské
osady Ztracena nadéje a kapelnika skupiny KTO.
S poetickym slovem spojenym s perlami kras nasf

Region
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zemé program obohatila MgA. Blanka Langerova,
jednatelka vydavatele knihy. VeCer byl zavrSen
slavnostnim setnutim hrdla lahve Sampanského,
které pred zraky hosti proved! ¢esky velvyslanec
Spolku rytifi Sampanského vina Milan Priicha.

zriiznych oblasti verejného Zivota v regionu. Sva
prani ve vztahu k publikaci tak postupné pronesli
hejtman StfedoCeského kraje Ing. Petr Bendl,
oficialni zastupci generalniho, hlavnich a medial-
nich partnerd. Za vydavatele knihy vykonny feditel
Ing. Zdenék Kamenik a jednatelka, feditelka ACR
Alfa, s.r.o. MgA. Blanka Langerova.




" Zakladni kameny
@ V Laznich Lednice

o

a Laznich Hodonin

Starosty mést Lednice a Hodonin jsem pfi prileZitosti slavnostniho poklepu

na zakladni kamen Lazni Lednice 30. zafi 2005 a dostavhy Lazni Hodonin
14. fijna 2005 poZadal o kratké vyjadieni.

Starosta mésta Lednice
RNDr. Libor Kabat
Vystavbu Lézni Ledni-
. ce jsme symbolicky od-
SdruZeni lazeniskych mist Ceské republiky, Kraj- ' startovali 30. zafi 2005
sky ufad Karlovy Vary a akciova spoleénost Im- E poklepem na zakladni

perial ve spolupraci s Ceskou centralou cestov- kdmen. Praxe stale vice
niho ruchu - CzechTourism, Odborovym svazem a vice ukazuje, Ze spojit
zdravotnictvi a socialni péce Ceské republiky r - sily mést Hodonin a Led-
a Svazem lécebnych lazni Ceské republiky pod L nice byl Stastny pocin.
zastitami ministryné zdravotnictvi doc. MUDYr. Mi- -&, | dotacni titul, z néhoz
lady Emmerové, CSc., ministra pro mistni rozvoj jsme ziskali ¢ast penéz,
Mgr. Radko Martinka a hejtmana Karlovarského x byl smérovan na nadre-
kraje JUDr. Josefa Pavla uspofadaly ve dnech REHCLREINREL IRl gionalni titul. ZuZitkova-

: 6. a 7. fijna v karlovarském hotelu Sanssouci feditel stavebni a obchodni spoleénosti vame ekonomickou silu
12. Salon lazenistvi a 8. konferenci SdruZeni la-

MSO servis pan Ludék Sebesta, feditel I:ézni mésta Hodonina, jeho
zeiiskych mist pod nazvem ,Lazeiistvi a lidé“. O kratické vyjadreni jsem pfi Hodonin Ing. Milan Sykora a starosta mésta zkuSenosti s lazefistvim
té prileZitosti poZadal mistopredsedkyni pfedstavenstva akciové spolecnos-

Lednice RNDr. Libor Kabat a soudasné rozsifujeme

ti Anenské slatinné lazné v Laznich Bélohrad MUDr. Jitku Ferbrovou. moznosti lazenstvi v ram-
Je skvélé, Ze si v dnesni dobé tak exponovani lidé, jako jsou predstavitelé cijizniMoravy. Je ziejmé, Ze si tyto souvislosti uvedomuje i vedeni kraje a vyznam-
lazeniskych mist, majitelé a top management lazefiskych organizaci, dokazi nym zplisobem podporuje start1azni u nas v Lednici. Je to ku prospéchu Lednice,
hodoninskych méstskych lazni i Jihomoravského kraje, a proto jsem rad, Ze jsem

za Gtrnact dni nato mohl byt i tady v Hodoniné pi dal$im poklepu.

Starosta mésta Hodonin Ing. Jifi Koliba
Rozvoj Lazni Hodonin a cestovniho ruchu viibec povazuiji
za jednu z rozvojovych priorit mésta Hodonina. V minulosti
jsme byliznami jako priimyslové centrum, pficemz se k ndm
za praci sjizdéli lidé z Sirokého okoli. To je pry¢. Hodonin
a zdejSi region se potykd s vysokou nezaméstnanosti.
Regionu je proto potfeba vdechnout novou népli, a pravé
cestovni ruch a lazenstvi v souvislosti se stale Zivym folklo-
rem, malebnou krajinou a mnohasetletou tradici vinafstvi
i prvofadymi turistickymi atraktivitami, jako je napr. Led-
nicko-Valticky aredl, zapsany na seznam UNESCO, Palava aj., nam ddvaji tuto
Sanci vyuzit. Proto je sem tfeba turisty nejen lakat proklamacemi, ale néco jim
i nabidnout. Pravé hodoninské lazné by mély byt jednim ze stéZejnich prvki, jez
prispéje ktomu, Ze se k ndm do mésta lidé nejen prijedou podivat, ale i pobyt.
»» www.laznehodonin.cz
»» www.lednice.cz
»» www.hodonin.com

vyClenit Gas a setkat se. Pfiprava celostatni konference bezesporu vyZaduje
mésice priprav, mnohostrannou komunikaci a kontakty s velkym mnozZstvim
odbornikd a zafizeni. To, Ze i velmi zavazné véci Ize pfednaset s jiskrnym
vtipem, prokazal hostitel kongresu - generalni feditel akciové spolecnosti
Imperial Ing. Jifi Milsky. UZ jen to, Ze se tu potkdvam s fadou lidi, s nimiz bych
se jinak béhem roku nepotkala, je pro mne velmi pfinosné. Méli jsme moznost
sdélit si novinky, probrat problémy, dotknout se tak citlivych véci, jako jsou
Ghrady od pojistoven, politika statu ve vztahu k lazenstvi apod., coZ povazuji
za velmi cenny prvek této konference.

WWW.spas.cz -
www.imperial.kv.cz ‘*’

ipRURiMi LAFIRIEYEH MmisT €0
www.belohrad.cz
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Dokonaly prehled
0 turistickych

atraktivitach

GO a REGIONTOUR

Jiz za necelé Ctyfi mésice tradicné odstartuji
zaGatek dalSi turistické sezony mezinarodni vele-
trhy cestovniho ruchu GO a REGIONTOUR. Jejich
nadchézejici rocnik hraje dileZitou roli v ramci
komplexniho projektu Ministerstva pro mistni rozvoj
CR a agentury CzechTourism na podporu incomingu
a domaciho cestovniho ruchu. Ten zahrnuje syste-
matickou soucinnost s kraji a komunikaéni kampafn
zacilenou na obgany Ceské republiky. Jeho cilem
je rozsiteni obchodniho potencidlu v regionech
a podpora zaméstnanosti v krajich prostfednictvim
rozvoje cestovniho ruchu. Doprovodna komunikacni
akce ma za cil zvysit povédomi o vyhodach doma-
ciho cestovniho ruchu a prezentovat zndmé i méné
obvyklé turistické lokality na Gizemi Ceska. Prezen-
tace prvnich vysledk( projektu probéhne v rdmci
nové koncipovaného odborného doprovodného
programu REGIONTOUR a GO v Brné.

Turistické regiony lakaji
k aktivni dovolené

Pipravy turistickych regiond vech kraji a Ceské
republiky na REGIONTOUR jsou v pIném proudu.
REGIONTOUR se diky zvySenému z&jmu nové pre-
souvd z pavilonu B do nejvétsiho a nejmodernéjsiho
pavilonu brnénského vystavisté - pavilonu V. | zde
se budou navstévnici orientovat podle pomysiné
mapy Ceské republiky. Tak jsou totiZ uspofadany
expozice krajd a regiond. Ti, ktefi se rozhodnou své
piisti dovolené a kratkodobé pobyty trévit v Ceské
republice, budou mozna zaskoceni pestrosti nabid-
ky. Stéle vznikaji projekty a programy kombinujici
rGzné formy traveni volného ¢asu. Vyhodou je, Ze
vétSina z nich neni ¢asové omezena, tzn., nezalezi
na roénim obdobi ani délce pobytu a regiony jimi
budou chtit také oslovit ¢eské a zahrani¢ni touro-
peratory. Z informaci, které doposud poskytly, je

www.e-vsudybyTl.cz

ziejmé, Ze sazi prede-
v8im na aktivni traveni
volného Casu. Nejde jen
o0 sport, ale také o propojent:
napf. pési turistiky nebo cyklo-
turistiky s poznévanim historickyc :
pamatek, lidovych tradic apod. Nebudou =
vSak chybét ani rlizné speciality. REGIONTOUR
viak neprezentuje jenom atraktivity Ceské republi-
ky. Jsou zde zastoupeny i zahranicni vystavovatelé.
Predevsim z pfihranici, partnerska mésta, regiony
a turistické oblasti sousednich zemi apod.

GO velmi atraktivni nabidkou

Velmi atraktivni nabidku rovnéz predstavi veletrh
GO. Navstévnici budou mit mimofadnou pfilezitost
seznamit se s velkym poctem turisticky atraktivnich
oblasti z celého svéta. Pfedstavi se napfiklad Nizo-
zemsko, Chorvatsko, Egypt, Indie, Italie, Rakousko,
Tunis, Recko a dali zemé. Cestovni kancelafe
pfipravuji nabidku nejriiznéjSich typl zajezdd, a to
nejen na letni sezonu, ale v mnoha pfipadech i na
sezonu zimni. Mezi vystavujicimi, ktefi potvrdili
Gi¢ast mezi prvnimi, jsou napf. Happyland Bohemia,
Exim Tours, Azur Reizen a Relax Adriatic. Nové se
v Brné bude prezentovat LetiSté Viden.

MEETING POINT

Do Brna poétvrté mifi zahraniéni touroperatofi.
Hlavnim projektem v ramci veletrh(i GO a REGION-
TOUR opét bude dvoudenni MEETING POINT - kon-
traktacni jednani se zahraninimi touroperétory
a setkani s novinéfi. Hlavnim cilem workshopu je
podpora incomingu do Ceské republiky, navazani
a upevnéni obchodnich kontaktd a propagace
regionll v zahrani¢i. MEETING POINT se kona
s oficidlni podporou Ministerstva pro mistni rozvoj
CR a agentury CzechTourism. Vybér zahranignich
touroperatord a odbornych novinafii je délan podle
destinaci s nejvétsim potencialem.
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GRAND PRIX REGIONTOUR

S workshopem MEETING POINT velmi Gzce sou-
visi soutéz GRAND PRIX REGIONTOUR, jejiz hlavni
myslenkou je propagace regionalni turistiky v Ceské
republice. Touroperatordm je pfi jednanich tfeba
predloZit komplexné zpracovany produkt, ktery ma
pfesné vymezeny program, poskytované sluzby
a také cenu. Zamérem organizatord jiz Gtvrtého roc-
niku soutéZe je iniciovat tvorbu novych turistickych
produktl a ve spolupraci s odbornymi institucemi
ocenit nejzdarilejsi.

Podzim ve vyskach

Soucasti veletrhli je bohaty doprovodny program,
na jehoz pripravé se podili Ministerstvo pro mistni
rozvoj CR, agentura CzechTourism a spolu s pod-
nikatelskymi subjekty i fada oborovych sdruZen,
jako jsou Asociace kraji CR, Asociace cestovnich
kancelafi CR, Asociace eskych cestovnich kance-
|&¥ a agentur, Narodni federace hotell a restaurac,
SdruzZeni podnikatelli v pohostinstvi a cestovnim
ruchu, Asociace leteckych provozovateld CR aj. Jed-
nou z akcf projektu Ministerstva pro mistni rozvoj CR
s nazvem ,Dovolena v Cesku“ je soutéZ ,Podzim ve
vyskach“. Ukolem soutéZicich je navstivit co nejvic
rozhleden v Ceské republice. Zajemci si zapisuji
kody umisténé na rozhlednach a sbiraji razitka do
soutéZnich prilkazl, které si mohou zdarma vy-
nejvétsiho poctu razitek vyhraje tydenni rodinnou
dovolenou na Gzemi republiky v hodnoté Ctyficeti ti-
sic. Soutéz trvé do konce listopadu a vyhodnocena
bude v lednu na veletrhu REGIONTOUR 2006.

*=»www.bvv.cz/go
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~Stavbou roku 2005
vyhlaseno

Narodni integrované stredisko

fizeni letového provozu Praha

21. zafi v ramei 16. mezinarodniho stavebniho veletrhu FOR ARCH 2005
ziskala budova Néarodniho integrovaného strediska fizeni letového provo-
zu (IATCC Praha) titul ,Stavba roku 2005“. Odborné porota ocenila technic-
ky, technologicky a architektonicky ojedinélou stavbu se zfetelem na vytvore-
ni velkorysého vnitfniho prostoru. Cenu z rukou ministra priimyslu a obchodu
Milana Urbana prevzal vedouci
kancelare IATCC Jaroslav Bena.
Generalni feditel RLP CR, s.p.
Petr Materna v této souvislosti
uvedl: ,Stavba nového stredis-
ka je mimofadnym vysledkem
spojeni vize s profesionalitou.
Podékovani vSak patfi nejen
projektovému tymu RLP CR,
s.p., architektlim, generalnimu
dodavateli a projektovému ma-
nagerovi, ale pfedev§im nasim
zaméstnanclm, jejichz prace
privedla podnik na evropskou
Spicku.”

Casovy harmonogram IATCC Praha:
Zahajeni pripravnych praci: 1. 3. 2001
Stavebni povoleni: 3. 2. 2003
Realizace stavby: 2. 7.2003 - 1. 6. 2005
Kolaudace: 16. 5. 2005
Instalace technologii a ovéfovaci provoz:
02/2005 - 12/2006
Zahéjeni provozu IATCC Praha: 01/2007

Udaje o stavhé:

Investor: Statni podnik Rizeni letového
provozu Ceské republiky
Manazer projektu: BOVIS Land Lease, a.s.
Generalni projektant: STOPRO, s.r.0.
Generalni dodavatel: HOCHTIEF VSB, a.s.

IATCC Praha je nejvétsi investiéni akci v historii RLP CR, s.p. (celkové cena
3,5 mld. K¢ - 1,2 mld. stavba, 2,3 mld. technologie pro fizeni letového provo-
zu). Zméni se organizace poskytovani letovych provoznich sluzeb, technolo-
gie prace, dojde k obnové a modernizaci ATM systémdi véetné realizace prvki
civilné - vojenské integrace. Po zprovoznéni nového
stfediska na pocatku roku 2007 dojde ke zkvalitné- ’
ni poskytovani letovych provoznich sluzeb a zajisténi .
bezpecnosti letového provozu pfi dalsim narlstu za- BO‘"S
jmu o vzdusny prostor Ceské republiky. Lend Lease

WWW.ans.cz
www.hochtief-vsb.cz
www.bovislendlease.com
www.stopro.cz
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Rizeni letového provozu

Ceské republiky

SC Pendolino

mezi Prahou a Ostravou

20. z&H generalni feditel Ceskych drah Josef Bazala na tiskové konferenci in-
formoval o tom, Ze poéinaje platnosti nového jizdniho fFadu - 11. prosince 2005
- Ceskeé drahy pfijdou s nov§im typem Siroce dostupného kvalitniho spojeni Pra-
hy s Ostravou. Nabidnou spojeni vlaky SuperCity Pendolino 6x denné (béhem
vikend(i 5x denné) s moznosti nastupu a vystupu ve stanicich: Praha - Hole-
Sovice, Pardubice hlavni nadrazi, Olomouc hlavni nadrazi, Ostrava - Svinov
a Ostrava hlavni nadrazi. Doba jizdy mezi Prahou a Ostravou bude €init 3 hodiny
22 minut. Obdobné bezkonkurenéné rychlé spojeniziska i Olomouc, kde celkova
jizdni doba na trase Olomouc - Praha bude 2 hodiny 29 minut; trasu Olomouc
- Ostrava pak vlaky SC Pendolino zvladnou za méné nez hodinu. Vlaky SC Pen-
dolino prinesou kvalitu sluZeb a pojeti cestovani srovnatelné s viaky TGV, Thalys
Ci Eurostar. Soucasné umozni nejrychlejsi spojeni i mezi Olomouci a Prahou €i
Olomouci a Ostravou. Preprava vlaky SC Pendolino se bude fidit specialni ceno-
vou nabidkou. Soucastijizdenky bude rezervace mista. Vlaky budou obsazovany
do vySe kapacity mist k sezeni. Z Prahy HoleSovic budou odjizdét v priblizné
dvouhodinovém taktu v 5.56, 7.56, 9.56, 13.56, 15.56 a 18.26 hodin; z Ostravy
hlavniho nadrazi ve 4.00, 5.45, 9.45, 11.45, 13.45
av 17.45 hodin.

Cestujici vlaky SC Pendolino ziskaji vysoky stan-
dard sluzeb:

» pfi odbavent;

» pri ndkupu cestovniho dokladu (a to i pres inter-
net) - prednostni odbaveni u rychlych pokladen
SC Pendolino v ramci CD center;

» specialni éekarny pro cestujici prvni tfidy (Os-
trava, Olomouc, Praha - HoleSovice);

» parkovaci mista pro osobni vozy na nadrazich
Ostrava a Olomouc.

'

Ing. Josef Bazala

SluZzby na palubé

» Vlak bude veden jako pIné nekufacky.

» Siroké asistenéni sluzby palubniho personélu véetné osobni asistence pfi
nastupu a vystupu do vlaku cestujicim 1. tfidy.

» Denni tisk a ob&erstveni v cené jizdenky prvni tfidy, Siroka nabidka obécer-
stveni z minibaru s rozvozem po vlaku; nabidka ob¢erstveni v tzv. bistrovoze.
» Mista pro osoby na invalidnim voziku.

» Preprava jizdnich kol a koc¢arka.

» Klimatizace, pfipojky elektrického proudu - umoZiujici v 1. tfidé praci na
notebooku.

» RozSifeny informacni servis v cestiné, anglicting, francouzstiné a némciné.
» Garance jizdni doby - s kompenzaci v pfipadé zpozdéni viaku.

» Informacni materialy CD, prodej jizdnich dokladi na MHD v destinacich
vlak(i SC Pendolino

Cenova nabidka SC Pendolino

Ceské drahy, a.s nabidnou vlaky SC Pendolino jako specialnf produkt. Sou-
¢asti bude i rezervace mista ve vlaku. Zakladni jednosmérné jizdné z Prahy do
Ostravy bude 500 K¢ ve druhé vozové tfidé a 600 Ké v prvni vozové tridé. K za-
kladnimu tarifu bude mozné aplikovat nejen slevové modely nabizené Ceskymi
drahami (napfiklad zakaznické jizdné pro drZitele Karet Z a dalSich slevovych
priikazl). Soucasti cenové nabidky budou také specialni motivaéni ceny pro
déti a mladez do 26 let.
»» Www.cd.cz
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Ceské aerolinie od zafi provozuji inovovany
systém on-line sluzeb. Zakaznici tak mohou
pres internet napf. zakoupit jednosmérnou
letenku, flexibilnéji kombinovat cenové tarify €i
objedndvat zboZi z nabidky SkyShopu. Soucéasti
internetovych sluZeb je také nabidka pro firemni
zakazniky, pro které CSA pfipravily novy vérnostni
program OK Plus Corporate. CSA postupné roz-
Sifuji pocet destinaci, pro které Ize vystavovat
letenku v elektronické podobé. V soucasné dobé
to je mozné do jedenapadesati destinaci. Zajem
0 e-ticketing trvale roste. CSA vystavuji tjdné vice
nez pét tisic elektronickych letenek. Podstatnou
vyhodou programu OK Plus Corporate je moznost
ziskani bonusovych letenek. Stfedné velka firma,
kterd vysila pracovniky do zahrani¢i v priiméru
jednou mésicné, mize béhem roku ziskat 1-2
zpatecni letenky po Evropé nebo jesté vice le-

OK Plus Corporate

eteck a

d oprava

Dvé nova letadla CSA:

21. fijna Ceské aerolinie za piitom-
nosti starost(i mést Sokolov a Svita-
vy a dal$ich vyznamnych hostl pokfti-
ly dvé nové letadla typu ATR42-500.
Nové stroje nahradi turbovrtulova leta-
dla ATR starsi generace. Kmotry spolu
se starosty byli kapitan tymu fotbalo-

vého klubu SK Slavia Praha Patrik Ge-
‘ deon a hlavni trenér Karel Jarolim.
»» WWW.CSa.CZ

tenek po Ceské republice. Bonusové letenky Ize
pouZzit i jako odménu zaméstnanclim ¢i darek
obchodnim partneriim. K prihlaseni se do nové-
ho vérnostniho programu postaci registrace na
www.okpluscorporate.cz.

Viceprezident pro marketing a prodej Ceskych
aerolinii Bohuslav Santriéek k tomu fika: ,Vice
neZ sto padesat tisic naSich zakazniki dnes
vyuZiva vyhody vérnostniho programu OK Plus
pro individualni cestujici. JelikoZ nemalou ¢ast
letenek nakupuji pro své zaméstnance firmy,
rozhodli jsme se i jim umoznit ziskavat vyhody
vérnostniho programu a vytvorili jsme program
OK Plus Corporate. Oba vérnostni programy lze
pritom kombinovat a mile za sluZebni cesty zisk&-
va cestujici i jeho firma.“

»» www.okpluscorporate.cz

CZETH
ANIRLINES

Ceské aerolini
a CKFISCHER

10. fijna v Praze predseda predstavenstva
a prezident Ceskych aerolinii Ing. Jaroslav Tvrdik
a predseda predstavenstva CK FISCHER Ing. Milo-
slav Vyhnal dohodu o tfileté strategické spolupraci.
CSA tak budou od listopadu 2005 prepravovat Kli-
enty cestovni kancelare FISCHER do destinaci, jako
jsou Kanarské ostrovy, portugalsky ostrov Madeira
Ci Egypt. Cestovni kancelaf FISCHER na pfisti rok
charterovymi specialy CSA planuje prepravit sto
padesat tisic klientd.
== WWW.fischer.cz
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na navstivena mista, je, ze jim tam bylo dobfe. Mé tak na Dunajci bylo poprvé v roce
1987. Proto jsme zacatkem léta se syny Martinem (13) a Matousem (9) vyuzili pozvani

pana Gondeka. Martin o tom napsal:

Po véerejsi tdre pres Boboty a tiesfavy Malé
Fatry se mi vilbec nechtélo vstdvat. Po snidani
jizda raftem z Cerveného Klastora k Chaté Pieniny.
Byla super! Po obédé tatu zlakali na mistni speci-
alitu - ,lyZu“. Dospéli se vydatné bavili, a tak jsme
s brachou $li hrat tenis. Po tenise jsem byl nucen
udélat brachovi lodicku, protoZe uz nemél co znicit
nebo ztratit.

Probuzeni a hned poté snidané s parkem a pala-
Cinkou. Pak jsme se vydali do Polska. Protoze jsme
ja ani bracha neméli pas, policie nds tam nepustila
a tata uSetfil spoustu zlotych, které by za nas utratil
na bobové draze. Vydali jsme se najeden z horskych
hfbetil na slovenské strané. Po obédé jsme si pUjéili
kola a jeli podél Dunajce do Cerveného Klastora.
Prohlédli si klaster a zpatky se plavili plti. Super!
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Snidané a poté odjezd smér Lomnicky §tit. Jizden-
ky ze Skalnatého plesa na Lomnicdak jsou ale aZ na
tfeti hodinu, takZe jedeme do Popradu do Aqua City
na tobogany. Po nadvratu vecere a tenis.

Byl jsem pfinucen vstat uz v deset hodin. Snida-
noobéd. Poté tenis. Bratr oblecen skoéil do potoka.
Odpoledne jsme jeli do Belianskych jeskyni. Byly
obrovské! Po névratu tatu pasovali na gorala.
VecCere - skvélad mistni specialita, pstruh uzeny na
bukovych pilindch. Miiam!

Chata Pieniny
na Dunajci
téZi ze strategické polohy u vystu-
pisté plti a hrani¢niho prechodu do
Polska - Szczawnica v Pieninském
narodnim parku. Z toho, Ze jejim
provozovatelem je vnuk zakladatele
pltnictvi na Dunajci pana Gaspa-
ra Gondeka - Kapera, jenZ se na
generace dopredu zaslouzZil o rozvoj
cestovniho ruchu v tomto regionu.
Z mistniho goralského folkloru. Z to-
ho, Ze je vychodiitém pésich tdr
a cyklotras. Z dispozic k sjezdo-
vému (vlek 1000 m) a bézkové-
mu lyzovéni. Chata ma 51 [0zek.
Je tu vindrna (45), restaurace
(52), salonek (12), letni terasa
(150) a venkovni zastfedeny
barbecue (150). Podnik zabezpecuje

plavbu na pltich, jizdu ko¢arem ¢i na
sanich, dopravu autobusy i mikro-
busy, prlvodcovské sluzby a pikniky
v pfirodé s goralskou muzikou
(peceni beran(i a prasat, kotlikovy
gulas, Zivanskou aj.)

Chata Pieniny

Jan Gondek, 065 33 Lesnica

tel.: 00421-524397530, fax: 00421-524397530
mobil: 00421-905963316

e-mail: info@chatapieniny.sk
www.chatapieniny.sk



