Vice informaci najdete na stranach 20 az 21.

Casopis lidi a o lidech v cestovnim ruchu



Nékteré sem vidél, Ze nic nedélali, neZ previékali se, jiny a jiny kroj
na sebe berouce; jini vymysleli novy zpisob staveni, a po chvili
boiili to zase; v pracech toho i jiného se chytali, a vSeho nechévali,
vse s jakousi neustalosti. Nebo jestliZe kdo od svého bfemene,

s kterymZ se natéhal, umrel neb je opustil, hned se jinych nékolik
naslo, ktefiZ se o né tahali, vadili, rvali aZ ku podivu. Mezitim Zadny
ze vSech nebyl, kteryZ by néco promiuvil, uGinil, postavil, aby mu
toho jini nevysméli, nezopélali?, nezborili. Nékdo néco s zname-
nitou pracl a ndkladem vzdélal, znamenité sobé se v tom zalibuje,
ant mu to prijda jiny skacel, zbofil, zkazil: takZe sem nevidél, aby
kde kdo co v tom svéteé udélal, GehoZ by zase nékdo nezkazil.
Néktefi ani na jiné neCekali, bofili hned po sobé sami: aZ sem se
t6 blaznivé vrtkavosti a daremnimu kvaltovani divil.

Jan Amos Komensky, Labyrint svéta a rdj srdce L.P. 1623

drZeni téla- 2nepomluvili

~ . Nékteré sem
vidél, ze nic nedélali,
nez previékali se

Mistni, regionalni, zemské

i narodni ekonomiky téZi z to-
ho, Ze umocnuji (Gasto za ce-
nu mystifikaci) obecné i glo-
balné akceptovatelné asocia-
ce, aby s jejich pomoci propa-
govaly sami sebe na doma-
cich i svétovych odbytistich.
Ale abychom v Cesku (fadové
tisicd) podlozenych spojeni,
napr. Cesko - zemi vynélezce
kontaktni ocni Gocky Josefa
Vichterleho (stamiliony uZiva-
teli) nebo Sigmunda Freuda,
vyuzivali k prosazovani hospo-
défskych zajm{ Ceska? To
spi$ obracené. Ale ani svéto-
znamy rodak z Nového Jicina
nemiiZe za to, Ze se nékteré
nami volené organy chovaji
tak, jak se chovaiji, tedy jako
; organy. VSude po svété znaji
plzeriské a plati dolary. Ale Ze v Cesku existuje Plzen, jejiz jméno po
celém svété propaguji stovky pivovarl produkujici pivo plzefiského
typu a znaji miliony spotfebitelli ¢i Jachymov, jehoz zde razené stibr-
né tolary iniciovaly nejmocnéjSi ménu svéta (miliardy uZivatelii), to
Gspésné tutlame. Kdy kdo pfijde s heslem: ,UmoZnéme Cesku - kraji-
né, pamétihodnostem, kulturnimu odkazu atd. na nas vydélavat.”

V Cesku je poslednich dvanact let ekonomicka podstata cestovniho
ruchu notoricky ignorovana. Misto toho, aby Ceské republice vytvarel
hruby domaci produkt v objemu celého jejiho soucasného, je coby
hospodérska disciplina vétsiné lidi volny. UZ jenom uvaZovat nad tim,
jak prostfednictvim cestovniho ruchu kaZdoroc€né ziskat desitky
miliard dolari do ekonomiky pak, zda se, evidentné obtéZuje ty, ktefi
maji diametralné jiné ,duleZitéjSi zaleZitosti, jeZ musi béhem svych
volebnich mandatt stihnout.

Jaromir Kainc, nakladatel VSudybylu
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5 i hotell
Narodni federace N
ci Ceské republiky ma od
kého roku novy vyko_rr\‘rC\Z
‘bor. Ve dnech 6. az 7. prosinc
VbeOOrOZ se totiz v hot‘?lu f\rrxgsl es
te¢nila 19. konte e
v Frese uS‘lillj’arodni federacg"r‘\(otel\::
tauraci Ceské republiky:
: :\e;vé dvouleté obdog;{z?ﬁ)ﬁ?ﬂ
ezidentem NFHR CR Z
g%rnerélni feditel Grandhotﬁh{
Pupp Karlovy Vary Roman Vacho;
prvnim vicepremdeg;taezrg
s1ni reditel Crowne rid;
eneIr;:"ague Klaus Pilz; druhy;fn
viceprezidentem Fevdvltel hote u‘
Horizont Pec pod Snezl'<ouv Ka_re‘
Rada; ¢leny prezidia: fedite
k(;mplexu Hotel Palace =
Morava, Luhatovice Frantisek
Baca; generalnife :
pfedstavenstva spolecn
Brdicka; reditel ho_telu
eneralni teditelka

Havlova; Feditv _
a.s. Jiti Milsky; teditel Fran

a restaura
konce lons

Od ctvrtecni Welcome Party
po Sunday Brunch

Prvni akce souvisejici s konferenci NFHR CR se
ale uskutecnila jiz v predvecer 5. prosince, a to
sWelcome Party“ v hotelu Le Palais****de luxe.
0 vecerni program druhého dne se na Mikulase
6. prosince postaral dalSi ¢elny prazsky
pétihvézdickovy Hotel InterContinental Praha.
Soucasti jim organizované ,Get Together Party“
byla pochopitelné i mikulasské nadilka.
Nejocekéavangjsi spoleéenska udalost s
nadélovanim se ale odehrala az den po Mikulasi
v sobotu 7. prosince, kdy Narodni federace
hotel(i a restauraci Ceské republiky v hotelu
Andel's vyhlaSovala vyrocni ceny.
Nositele ¢estnych titulli z deseti
nominovanych kandidatd
vybrala péticlenna komise
predchozich ,Hoteliérd roku*
ve sloZeni: lva Havlova
(Hotel Pafiz a Casa
Marcello, Praha), JUDr. Jan
Filip (Holiday Inn Prague
Congress Centre), Ing.
Wolfgang Hama (Spa Hotel
Smetana - VySehrad, Karlovy

‘tel a predseda '
e gsti Hotelu Internationa

. <R
Horizont, Zelvezna
Hotelu Pafiz a Casa M

radseda predstavenstvd
Sl coupzské a Plzenske res

| Brno a.s. Pavel
uda Jaroslav Fischer;
arcello, Praha lva

enstva Imperial Karlovy Vary

Vary), Ing. Pavel Hlinka Hotel InterContinetal
Praha a Ing. Karel Rada (Hotel Horizont Pec pod
Snézkou).

Ocenéni ,Hoteliér & restauratér roku 2002*
prevzal generalni feditel hotelli Prague Marriott,
Renaissance Prague a Marriott Executive
Apartments pan Rupprecht Queitsch, a spolu
s tim i vécnou cenu, software pro hotelové sluzby
Mefisto, v hodnoté Ctyr set tisic korun. Vzapéti ji
ale daroval do vefejné aukce, jejiz vytézek Sel na
dobrocinné Gcely, kde se jejim UspéSnym
drazitelem nakonec stal diky svym feditel(im,
Ing. Janu Rohacovi a Ing. Danielu Cadovi, hotel
Jana, Prerov.

Ocenéni ,Mlady manager roku 2002" pfevzala
feditelka vedouci restauraci Renaissance
Prague Hotel Martina Havlinova.
Mimoradné ceny pak generalni

feditel Hotelu Holiday Inn Brno

Mojmir Putna a generalni feditel

hotelu Hilton Prague Avner On.

Na postkonferenéni program

,2Sunday Brunch“ pak na nedéli
8. prosince do Francouzské
restaurace Obecniho domu zval jeji
feditel Ing. Jan Stépanek.

taurace pbegniho
domu, Praha Jan Srepanek.

Rupprecht Queitsch

Hoteliérem & restauratérem roku 2002
Generdlni feditel prazské poboCky Marriott Interna-
tional Hotels, Inc. Rupprecht Queitsch se narodil

v Némecku. V hotelovém primyslu pdsobiv manaZer-
skych funkcich jiZ vice neZ ¢tvrt stoleti. Pro spole¢-
nost Marriott Hotels Intemnational pracoval ve vedenf
hoteld v PafiZi, Londyné a Amsterdamu. V roce 1989
byl jmenovén generalnim reditelem hotelu Hamburg
Marriott, o tii roky pozdéji generainim reditelem hote-
lu Marriott Financial Center v New Yorku, nasledné
pak generalnim reditelem hotelu Amsterdam Marriott.
Do praZské pobocky nastoupil v roce 1998, aby ved|
hotel Renaissance Prague a oteviel novy hotel Prague
Marriott. Pan Queitsch je aktivnim ¢lenem predsed-
nictva Americké obchodnf komory, kde zastava funkci
financniho viceprezidenta, prezidentem Lions Club
Ambassador a aktivné se podili na rozsirovani znacky
Marriott v Ceské republice.

Pane fediteli, dovolte mi, abych vdm jménem VSudy-
bylu blahoprala k ocenéni. Jaké byly vase prvni poci-
ty, kdyZ jste se dozvédél, Ze budete vyhlasen ,Hotelié-
rem roku 2002“?

Byl jsem velice potéSen a prekvapen, Ze toto prestiz-
ni ocenéni z celé fady vynikajicich kolegil hoteliér(i
pripadlo pravé mné. ,Hoteliér roku“ je totiZ nejen oce-
nénim top managera v Cele hotelu, ale predevsim ho-
telu a jeho vysledkd. Védomi, Ze bydli v hotelu, jehoz
feditel je ,Hoteliérem roku*, pak velmi pfiznivé pisobi
na hosty a klienty hotelu. To, Ze jsem mohl ocenéni
prevzit, zdaleka neni pouze moji zasluhou, ale zaslu-
hou celého tymu mych spolupracovniki. UZ jen z toho

dlivodu povazuji za
nutné zminit, Ze
Marriott je jednou
z nejlepsich hotelo-
vych spolecnosti
v Evropé. Zaméstnan-
ci naseho tymu maiji
opravdovou prileZitost
se za par let vypraco-
vat na manazerskou
pozici. Diky skvélému
tymu, ktery mé obklo-
puje, jsem se mohl
vénovat i propagaci
nasich prazskych
hoteld, jejich sluzeb
v zahrani&i a spolu s tim | Ceské republiky jako takové.
To je pro vysokou obsazenost a hospodarské vysledky
velmi dlileZité. V této oblasti jsme ¢asto spolu-
pracovali i s Ceskymi organy verejné spravy. A proto
jsme i ve velmi tézké konkurenci uspéli.

Pane Tediteli, fidite nejen hotel Prague Marriott, ale
i hotel Renaissance Prague a Marriott Executive
Apartments.

Vsechny tyto produkty spolu tizce souvisi. Stale se
snazime pfijit se zlepSenim sluzeb. Na prvni polovinu
tohoto roku jsme naplanovali rozsahlou prestavbu ho-
telu Renaissance Prague, kromé tfi novych exkluziv-
nich apartma zde vznikne i nova restaurace a zméni
se prostredi hotelového lobby. Minuly rok jsme pravé
v tomto hotelu Uspésné zrekonstruovali banketové
podlazi. Rekonstrukce by méla skonéit na pocatku
dubna, kdy bude pro nase hosty pfipraveno pfijem-
néjsi a Gtulnéjsi prostredi.

Pripravila Katefina Kamasova

www.marriott.com



centrala

Ceska centréla cestovniho ruchu je pfispévkovou organizaci Ministerstva
pro mistni rozvoj Ceské republiky. Cilem je propagace Ceska jako lakavé
turistické destinace. Cestovni ruch je vyznamnym faktorem ceské
ekonomiky: devizové prijmy z cestovniho ruchu v roce 2001 dosahly
118,13 mld. K¢, tvofily 5,5 % HDP a podilely se 9,3 % na celkové hodnoté
exportu Ceska. Pfimo v cestovnim ruchu bylo vloni zaméstnano 112 400
osob (2,37 %), celkova zaméstnanost (v¢etné neprimé) byla 490 700
pracovnich mist (10,3 %), tzn., ze kazdy desaty ¢lovék je zaméstndn

v cestovnim ruchu nebo souvisejicim odvétvi.

ranicni turiste
%I‘g\‘l‘l v gesku meéné dni

o ruchu zvefejnila

)4 V4 A ih
Ceska centrala cesto¥llly J iy cestovnim

/ [ rijez
Vyrﬂgﬂ‘\jyd%(%%ls?(g rpepjubliky v roce 2002.

Podle kazdorocniho vyzkumu,
provadéného firmou Taylor
Nelson Sofres Factum, s.r.o0.,
se primérna délka pobytu
zahraniénich turistf v Cesku

Czechia

Nejvice v Cesku v roce 2002
tradicné utratili Japonci (96
USD na osobu a den),
nasleduji Spanélé s 93 dolary
a Rusové s 92 dolary

na osobu a den. Nejmensi

Priimérna doba pobytu

zahranié¢nich turisti v roce 2002 (ve dnech)

98 98 98

7
69 6,9 68 6,6 63 63 55 55 54

45 44 4

USA/ U.S.A.
Japonsko
Nizozemsko

oproti roku 2001 (6,3 dne) snizila v roce 2002 na
5,7 dne. Nejdéle zde pobyvaji Americané,
Kanadané a Rusové (shodné 9,8 dne). Pak
nasleduji Izraelci (8 dni) a Belgicané (7 dni).
Nejkratsi dobu zde travi Polaci (4 dny) Némci (4,4)
a turisté z Rakouska (4,5).

,ACkoli doSlo ke zvySeni priimémych vydaji turistd
béhem pobytu u nds z 57 USD v roce 2001 na 61
USD v roce letosnim, celkové devizové prijmy

z cestovniho ruchu klesly,” fekl feditel Ceské
centraly cestovniho ruchu, David Gladis. Podle
Ceské narodni banky poklesly devizové pfijmy ve
tetim Ctvrtleti 0 33 % K¢ (24,6 % v Euro a 16,7 %
v USD). Nejsilngjsi vliv na tak dramaticky pokles
maji samoziejmé srpnové povodné, ale klesajici
tendence je znat jiz od zac¢atku letosniho roku.

Spanélsko
Slovensko
Svycarsko
Rakousko

Velka Britanie

vydaje v Cesku maji Slovaci (26 USD /osoba
/den) a Polaci (21 USD /osoba/den). Celkové zde
nejvice utraceji Japonci (za celou dobu svého
pobytu, coZ je v priméru 6,9 dne, zde utrati 662,4
USD) a Americané, ktefi za den utrati v priméru
,jen“ 66 dolard, stravi zde vSak témér deset dni

a celkova suma, kterou zde zanechaji, tak €ini
646,8 USD na osobu.

Cilem Studie o pfijezdovém cestovnim ruchu do
Ceska je zjisténi spotfebniho chovani zahraniénich
navstévnik{. Vyzkum byl uskutecnén ve tfech
vinach (kvéten/Cerven, éervenec/srpen

a zari/fijen 2002) na vybranych hrani¢nich
prechodech, véetné letisté Praha-Ruzyné a dvou
Zelezniénich nadrazi v Praze. Celkem bylo
dotézano 9600 respondent(i ze 17 zemi svéta.

www.visitczechia.cz

cestovniho

ruchu

NOVOMESTSKY
RESTAURACNI
PIVOVAR

Otevireny v minulém stoleti
naNovém Mésté Prazském

Novomeéstsky (kvasnicovy)
lezak svétly i tmavy 11°

Speciality ceské kuchyné
vcetné vyhldseného peceného kolena

AlesSova galerie:
origindlni panoptikum prazského
Podskali a Perlovy ulice

Exkurze pivovarem
s odbornym vykladem
v bezprostredni blizkosti
Vaclavského ndmésti

Novoméstsky pivovar s.r.o.
Vodickova 20, 110 00 Praha 1
tel./fax: 222 232 448
222 231 662

e-mail: sale




Zi . Groven je o tom, na co man.
I\Z/ll:)lto\tn:nl?tr(;ebe\)zneéenéjél umy§|yk,) 3_|ie
abych je mohl uplatiovat, potie ikJu
k tomu (zpravidla silnou) evkong)_rgut .
Abych ji disponoval, potre‘b_U{(lasyc/Nalt
kapitalové silny. Abych rpoh lrc‘jévat 7
finan¢ni prostredky, musim pro ,

S . hu
imituje vehkost_ trh
S ]t spotfebltelu.

a koupéschopnos

V kazdém pripadé se
zvétsovat odbytll
anebo gen_e,r,ovanvl
ramec stavajicic
avsak mnof‘\dy dso
gta signaly odra '
S\clest do Ceska. POChOpIt?\
néjakou dobu na dluh hlasa
Nic nového po

kel je pry .
do pe Jpfedsevzetlml-

Touto tvahou jsem zacal povidani si s
predsedou piedstavenstva firmy Snézka, vyrobni
druzstvo Nachod Ing. Miloslavem Cerméakem
a zeptal se jej, jak vnima cestovni ruch.

Jako manazer hodné cestuji za byznysem a je
jasné, 7e pokud do Ceska pfijede hodné turistd
a obchodnikti, napoméahé to vSemu. Obchodnikiim
to zvySuje obrat, posiluje prestiz zemé a ekonomika
jde nahoru. Cestovni ruch je nutnou podminkou,
aby byznys fungoval. Nasi snahou by proto mélo
byt, aby v Cesku bylo na co koukat a aby sem
jezdilo co nejvice turistd.

V sedmém vydani loriského Vudybylu (na str. 7)
JUDr. Jifi Simané fika: ,Kazdé ministerstvo je svym
zpisobem firma a ma obrovskou zodpovédnost,
protoZe jeho (iéelem je byt prospésné obyvatelim
stétu. Je to prvofadé o manaZerské praci. Politika
aideologie (bez nichz se zpravidla nelze stat
ministrem) jsou aZ na dal$im misté.” Jak je to, pane
predsedo, s firmou?

Jestlize fidim firmu, ktera je zaloZena za (celem
vyroby nebo obchodu, je mym poslanim vytvaret
zisk. JestliZe na konci prace nejsou penize, nema
smysl to délat. Tim jsem odpovédél i na vasi Gvodni
meditaci o Ziti na dluh. MGZu Zit na dluh, mésic, dva,
rok, mozna dva, ale musim védét, Ze kdyz tuto krizi
prekonam, Ze se to vrati do plusu. MiiZe se stat, Ze
se firma dostane do potiZi a vytvofi ztratu, ale musi
mit byznys plan, aby bylo ziejmé, Ze na konci
snazeni budou penize.

Ma Cesko dobry byznys plan?

Myslim, Ze nema. Je tu skupina lidi, ktefi
pochopili, kde je doba, a pak podstatné vétsi téch,
ktefi se chovaji tak, jako Ze se 0 né nékdo musi
postarat. Pfedevsim se ale musi postarat kazdy

proto budu snazit
¢té. Bud vyvozem,

m spotfebitelu na’d
h. Cesko by rado penize,
ucasné s tim vysﬂa do
zujici spotfebltelei o’d
né je mozne
t lepsi zitfky-
d sluncem, avdak i,ces_ta
dlazdéna dobrymi

us

yt

esny .

[ ]
eooo000000® investovat, nemohu firmu
- rozSifovat a vést ji k tomu, aby byla
sam o sebe, a to do limitu vlastnich a2 7 Gspésnéjsi.

moznosti. Ano, existuji lidé, jejichz
handicap je limituje vice nezZ ostatni,

a pak je to povinnost stétu.

Devadesat procent se ale musi starat
samo. Tzn. platit si na diichod,

socialni a zdravotni pojisténi. A ti,

ktefi nemohou, tak tém at pomuze

stat. Prlisvih je, kdyz ,potfebnych” je
devadesat procent. Téch deset procent to
nemiZe utdhnout. Zakopany pes je v mysleni
lidi a je obrovské nestésti, kdyz se lidé s takovymto
myslenim dostanou nahoru a veli.

Ale obyvatelé kazdého statu si zaslouzi takové
veleni, jaké maji. | my, minimalné po dvanact
poslednich let. To, co rozhodne vétSina.

JenomZe vétSina nevidi konec. Kdo bude platit
dluhy. BohuZel, néktefi z toho hrlizu nemaji, ale
kazdy dluh je nutno jednou zaplatit. Jsem
presvédcen, Ze lepsi je zménit systém tak, aby lépe
fungoval a nevytvarely se zbytecné dluhy. Dejme
tomu, Ze médme, co jsme chtéli, protoZe to tak
zvolila vétSina, ale prohlédnuti bude velmi tvrdé.

Jestlize néco vyrabim, délam to proto, abych
vydélal penize. Délat to proto, Ze chci byt slavny
nebo pouze proto, aby lidé méli praci, je cesta
k bankrotu. Fabriky, ekonomiky, statu. Paklize
vytvofim zisk €i alespori fadné platim lidem mzdu za
odvedenou praci, platim fadné dané, systém bude
fungovat. Systém Ziti na dluh je mi protivny. Rikdm
na rovinu, Ze jej nepodporuiji. Jsem ekonom. Jestlize
mam spocitano, Ze firma (a stat je v podstaté také
firmou) bude vydélavat pfi takovém a takovém
obratu, budu se snaZit, aby opravdu vydélavala.
Pokud vydélava, mohu dat lidem tfinacty plat,
investovat, vytvorit lepsi pracovni prostfedi. Kdyz
nevydélavam, musim propoustét, nemohu

Je naivni se domnivat, Ze stavajici
zemé Evropské unie chtgji Cesko
prijmout, aby ndm zvétsili odby-
tisté. Opak bude ziejmé blize
realité. VSe je tom, dokazat se

prosadit.

MUj nazor je, do Evropské unie
ano, ale ne za nevyhodnych podmi-
nek. V soucasnosti dominuji dva nazory.

Prvni, jak je to dobré, a druhy, jak to neni dobré.
Pravda bude nékde mezi. Jsou kapitoly, které se
mohly vyjednat Iépe, a kapitoly, které nesly vyjednat
|épe. Jit do Evropské unie za kazdou cenu je blbost.
Je potfeba se tam etablovat tak, aby to bylo pro
tuto zemi vyhodné. Délat néco, co je nevyhodné, je
nesmysl. Vyhodné to bude v tom, Ze ti Sikovni snaze
proniknou na evropsky trh. Nevyhodné v tom, Ze ti
Sikovni z druhé strany se dostanou sem
a konkurence bude daleko tvrdsi. Ale byznys je
hlavné o tom, Ze kdyZ chci néco délat, podivam se,
za kolik to délaji konkurenti, a musim to umét Iépe.
LepSi kvalitu za kratSi ¢as. Paklize je tomu tak,
mohu se prosadit. Snézka Nachod se pro takovouto
cestu rozhodla jiz pred péti lety, kdy jsme se
dostavali na evropsky trh.

KdyZ jsme zacinali s automobilovymi opérkami,
jeli jsme se podivat do Némecka, protoZe nasi
technologové tvrdili: ,To neni mozné, to se neda za
Ctyri minuty vyrobit.“ Vzali jsme stopky, Sli jsme se
s nimi podivat do némecké fabriky, kde jsme zjistili,
Ze da. Dneska nejenze opérky umime za Ctyfi
minuty, ale vyrdbime je za tfi a pdl. Minuly mésic
jsme tady méli navstévu z Némecka, kterd prijela
zjistovat, jak je mozné, Ze mame o cely fad lepsi
kvalitu. Oni na svych vyrobcich maji scrap 4 %, na
nasich je to 0,2 %. Zfejmé si odtud odvezli
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poznatek, Ze je tomu tak proto, Ze opérky vyrabéji
nasi lidé u nas, v Nachodé a Hradci Krélové.
Zacinali jsme se dvéma tisici opérek denné. Dnes
jich vyrabime Gtyficet tisic denné, coZ je témér polo-
vina evropské produkce. Nedavna jednani v Néme-
cku byla rovnéz Gispésna, a proto predpokladame,
Ze to bude o néjakou tu tisicovku vice. Pochopitelné
musi fungovat systém fizenf jakosti a z fabriky nesmi
odejit Spatny kus. O tom to je. MliZzeme si dovolit mit
trosku problém pfi zavadéni nového vyrobku, u néjz
doladujeme systém kooperaci se subdodavateli.
Ale po zabéhu, po dvou tfech mésicich, to musi byt
perfektni. V tom je Gspéch jakéhokoliv snazeni. Kdyz
mam recept a vim, jak na to, nemdzu byt
nedspésny.

Nahoda preje pfipravenym. Je Cesko pfipravené byt
Uspésné?

Néktefi jsou pripraveni, néktefi nejsou. Myslim, Ze
v soucasné dobé je nepfipravenych vice nez pfipra-
venych. Jakmile se brany Evropy otevfou, stoupne
nezaméstnanost. Lehne fiira podnik, které preziva-
ji diky néjakym pomocim, jez jim umoziuji prodavat
svou produkci pod cenou.

V poloviné devadesétych let minulého stoleti se
vam podafilo nastartovat cosi, co by se v makro-
ekonomice dalo nazvat hospodarskym zazrakem...

V té dobé jsme se potkali s pani feditelkou firmy
TANEX PLASTY Jaromé¥ Ing. Janou Kozakovou a do-
hodli jsme se, Ze na jejich pénu usijeme potah a Ze
to budeme dodavat do mladoboleslavské Skody
Auto. Skoda Auto ale po privatizaci ,odstfelila“
vétSinu ceskych subdodavatelti. Nicméné opérku uz
jsme uméli, a kdyZ jsme nebyli dobfi Skod&, poohlé-
dli jsme se jinde v Evropé. Zacali jsme délat opérku
pro Ford Mondeo. To bylo v roce 1994. Tenkrat byl
pozadavek dva tisice kusti denné s vyhledem Ctyfi
tisice kustl. JelikoZ jsme se dobre zapsali, pribyly
dalsi vozy. Dnes Ize naSe vyrobky spatfit ve vozech
Opel-Vectra, Astra, Zafira, Ford-Mondeo, Focus,
Fiesta, Peugeot, Mitsubishi, Toyota, Mercedes E a A,
coz dohromady déla témér Gtyficet tisic kust opérek
denné. Je to jenom o tom, umét to dobre. Tenhle
byznys se déla ,just in time“, tzn. rano se naloZi ka-
mion, ktery druhy den musi stat u fabriky a musi
v ném byt presné to, co zakaznik chce. Je to naroc-
né, musi se to ufidit, ale pokud zvladate kvalitu, ce-
nu a ¢as, je to byznys na delsi dobu. Vyroba jedno-
ho typu vozu je zaleZitosti na pét let, takZe pokud to
nezbabrate, méate praci pro lidi na pét rokd.

V soucasné dobé hledame dalSi vyrobni program.
Jesté porad chceme riist. V Bruselu mé udili, Ze per-
manentné musim myslet na tfi véci: jak vytvorit zisk,
jak zabezpecit, aby firma rostla, jak prezit v konku-
renci. Takze kazdy den se snazim, aby na mésicni
vysledovce byl zisk, aby byl ve srovnani s lofiskym

@ Snézka N4chod.

www.e-vsudybyl.cz

Snézka Nachod,
vyrobni druzstvo,

existuje pres padesat let. Dava
praci vice nez péti stim
zaméstnancl ve Ctyrech
zadvodech. Sidlo firmy a nejvétsi
provoz jsou v Nachodé. Dalsi
v Hradci Kralové, Rokytnici
v Orlickych horach a v Turnové.
Z pohledu vyrobniho
sortimentu se Snézka Nachod
déli na dveé divize. Prvni,

s nejdelsi tradici, je galanterni
a brasnarska vyroba,
produkujici Siroky sortiment
tasek s vyjimkou drobné
galanterie. Vyrobky dodava na
Cesky trh i do fady evropskych
zemi. Denni produkce je osm
set az patnact set tasek z kGze
a syntetickych materiala.
Soustfeduje se na vyrobky vyssi
tridy kvality. Podnik ma vlastni
navrhare a vyvojovou dilnu, kde
realizuje nékolik kolekci ro¢né.
Je schopen realizovat
i zakaznické modely. K jeho
prednostem patfi flexibilita
a schopnost realizovat i mensi
dodavky v pozadovanych
terminech. Druha divize vznikla
v roce 1992 a vyrabi sité dily
pro automobilovy primysl
(hlavné opérky hlavy). Mezi jeji
nejvyznacnéjsi partnery patri
JOHNSON CONTROLS. Vyrobky
Snézky lze spatfit ve vozech
Mercedes, Peugeot, Ford, Opel,
Mitsubishi a Toyota a dalSich.

rokem vysSi obrat, a stale se divam kolem, aby-
chom to dokéazali Iépe, levnéji a rychleji nez
prlibéZné nastupujici konkurence.

A co biologické samoziejmosti?

Byvalo obdobi, kdy jsem stihal jenom préci. To je
blbost. V té dobé jsem fikal, nemam ¢as. JeSté mu-
sim tohle, jeSté musim tdmhle a jesté schiizku
s timhle. Pak jsem Zjistil, Ze se mi horsi zdravi, Ze
mam vysoky krevni tlak, vy$si cukr. To mne vydésilo
natolik, Ze mam ve svém tydennim programu za-
komponovany i sportovni a relaxacni €innosti. Takze
kdyZ si se mnou chce dat nékdo schiizku ve Gtvrtek
v pét hodin, feknu: ,Ne, to jdu do sauny“ a od péti
do osmi jsem v sauné. Pokud je tam néjaké jina
povinnost, je az po osmé hodiné. Musim tam mit
zakomponovany i tyto véci, protoze dobry pracovni
vykon miize podat pouze zdravy ¢lovek.

V lednovém VSudybylu lofiského roku Jan Horal

0 éfe Olafa Palmeho Fika: ,Ze Svédska se vyst&ho-
valo vice neZ dvacet tisic nejlispésnéjSich podnika-
tel(l. Giganti jako Ikea, Tetra Pack. Nasledkem da-
fiové politiky ztratili Svédsti socidlni demokraté ve-
douci pozici. Impulzem pro volebni debakl bylo
vydani pohadky slavné Svédské spisovatelky - au-
torky ,Pipi Pu¢ochaté” - Astrid Lindgren o ¢arodéj-
nici ,Pompeli Possa“, ktera byla tak strasné bohata,
7e zemrela hlady. To byla tak jasna alegorie, Ze se
celé Svédsko smalo vladé a vyraz ,Pompeli Possa“
se stal synonymem jeji blbosti. To je varovani i pro
nasi vladu. PFili§ vysoké dané maji opacny efekt.
Dané majf byt prijatelné a maji se vybirat. V Ceské
republice se ale dané nevybiraji pIné. Dané zde
plati jen ten, kdo je absolutné blby nebo moralni.
Ceska republika patii v Evropé k tém zemim, kterou
by kazdy mohl doporucit vSem, co jsou alergicti na
placenf dani.”

Jak uz pan Horal fekl, zvySovat dané je cestou do
pekel, protoze schopni utec¢ou jinam, kde jsou nizsi,
a kupu, ze které se ma platit potfebnym, nebude
nikdo vytvaret. Obdobné destabilizujici je délat to
stylem, Ze uréitou skupinu podnikatell zvyhodnim
tim, Ze jim prodam pozemek za korunu a dam jim
deset let danové prazdniny. Tim hazim klacky pod
nohy tém, ktefi mne svymi danémi drzi nad vodou.
Takhle je to také blbé. Dobfe je nastavit dané tak,
aby byly pro vSechny prijatelné. To je véc, kterou si
uvédomuji ekonomicky myslici lidé. Néktefi politici
to ale vidi tak, Ze kdyZ nemam dostatek penéz, zvy-
§im dané, abych jich mél hodné. Jenomze tim jich
budou mit je$té méné. DalSim problémem je, Ze
jedna véc se u nas zdanuje nékolikrat. To také neby-
V4 ve svété bézné. Zase to nuti lidi pfemyslet o tom,
jak dané neplatit viibec. Tzn. prodam si svilj vyrobek
na Bahamy ¢i Kypr, doma vytvofim zisk nula, ale
realizuji jej na Kypru, kde jej danim pouze étyrmi
procenty. Takhle jiz mysli fiira podnikatell a pouze ti
poctivi tu plati dané a doufaji, Ze to nékomu nahore
dojde. To je ale zélezitost ekonomického myslenti,
které ti s tzv. silnym sociélnim citénim (a la idealizo-
vany Ondras ¢i Juro JanoSik: ,bohatym brét, chu-
dym davat“) nemaji. Tak se divam na dané. Dané je
potreba sniZit, aby se jich vybralo vice.

I www.shezka-na.cz
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Jak vnimate postaveni Cc€

Ingrid Sieder - feditelka Osterreich
Werbung v Praze

Pro mé je zajimavy predevsim
outgoingovy cestovni ruch -
z Ceské republiky do Rakouska.
Lidi navStévuijicich Rakousko je zde
stale vice. V roce 2001 jsme zaznamenali novy
rekordni pfiristek poctu eskych turistl v Rakousku
- jedendct procent! Tzv. sféra ,business travel
souvisi s ekonomickou situaci. Napt. Viden navsté-
vuje mnoho lidi z této sféry, protoZe Cas jsou penize,
a nelze opomenout, Ze do Vidné trva cesta jen par
hodin. Ceské ekonomika je na relativné dobré trov-
ni a stéle roste. Cesi do Rakouska jezdi tfeba jen na
vikend, at uz za lyZovanim, kulturou, turistikou €i
obchodné, a to nejen kvdli relativni blizkosti, ale
také proto, Ze jim o Rakousku davame védét.

Rupprecht Queitsch - generalni
Teditel Prague Marriott Hotel
Posledni dva roky zaznamenaly
sestupnou tendenci v souvislosti
s teroristickymi Gitoky na USA
a lofiskymi povodnémi v Ceské
republice. Pevné doufam, Ze se situace v letoSnim
roce zméni, samoziejmé pokud nenastanou
mimoradné okolnosti, jako napf. valka. Oéekavam
zlepSeni celkové ekonomické situace ve Svéte.
Stejné tak by si mél polepsit i Gesky trh. Cesky
primysl cestovniho ruchu ma obrovsky potencial,
Cesko je zemi, ktera je velmi atraktivni pro
zahranicni investory jak z hlediska privatizace, tak
z hlediska brzkého vstupu do Evropské unie, proto
ocekavam nariist kongresové a obchodni turistiky.
Jsem presvédcen, Ze bude stale narlstat i skupina
lidi, ktefi prijizd&ji do Ceska z individuaIni turistikou
a kulturnim vyzZitim.

Ceské republice?

Mj pohled do budoucna je proto vice méné
pozitivni - véfim v dalsi posilovani ¢eské ekonomiky
prostrednictvim oblasti cestovniho ruchu a naopak
cestovniho ruchu prostfednictvim obchodu, protoze
Ceska republika ma rozhodné co nabidnout.

iy Marko Vidic - obchodnf feditel TQ3
Travel Solutions, Business Travel
Centre
" Zdejsi vztah k cestovnimu ruchu
‘ je naprosto macessky a je ziejmy
jiz z propagace doméciho cestov-
niho ruchu (Ceska centrala pry dava ruce pryc od
Regiontouru) a z incomingu do Ceské republiky. Je
vysledovatelny z rozpoétu Ceské centraly cestovniho
ruchu i z jeji bezradnosti. Je to o tom, na co Ceské
centrala ma a na co nema. Resumé je, Ze na to ne-
ma. Nema zadnou koncepci jako maji Rakusané ne-
bo v jiznim Tyrolsku, Ize-li udélat srovnani s touto
gasti Italie. Cesko nenf nikde vidét. Prakticky na
Zadnych incentivnich trzich - napf. Motivation Show
apod. Ceska centrala pfi zahraniénich prezentacich
bere po tficeti metrech, kdyZ napf. daleko mensi
Slovinsko mivé kolem sto padesati metri a pfitom
coby incentivni destinace nema tolik co nabidnout
jako Cesko. Pfiznagné pro postaveni cestovniho ru-
chu v Cesku je i legislativa. Pofad se sice néco mé-
ni, ale vZdy se vSe déla jako narychlo, at je to vyde-
finovani cestovnich kancelafi a agentur, kdy pred-
kladatel a Cesti zakonodarci viibec nezjistili, Ze ne-
jsou pouze dva typy téchto subjektd, ale Ze jsou fir-
my (dFive vSechny oznaGované jako cestovni kance-
late), které délaji vice nez jenom incoming a out-
going. Neni vyfeSena spousta dalSich éinnosti.
NapF. priivodcovska sluzba, diky Gemuz je Cesko
turistickym eldorddem vSem, kdo nemaji vnitini
potiebu platit dané uz proto, protoZe vnéjsi poteba
neni. Pochopitelné neni to jen ekonomické para-
zitovani na tom, o co je tfeba pecovat z dani, ale
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i parazitovani a poskozovani povésti Prahy jako
turistické destinace, 0 niz samozvani privodci
turistlim nezfidka vykladaji pékné blbosti.
Uskupeni TQ3 Travel Solutions nedéla pouze busi-
ness travel. Délame i zajezdovou turistiku. Praha je
jednou z vjznamnych destinaci TUI, jeZ je soucasti
TQ3 Travel Solutions. Pokud, a to i pfistupem k ce-
stovnimu v ruchu v Ceské republice, poroste prestiz
tohoto resortu a ruku v ruce s ni i destinace Ceska
republika, poroste i byznys a z néj efekty pro statni
kasu a socialni jistoty zdejSich obyvatel. Jestlize se
o nécem hovori, firmy a jejich klienty to Iaka tam,
kde jsou vice vidét. Jestlize se pro v dlouhodobych
perspektivach strategické hospodarské odvétvi ces-
tovni ruch nic nedéla, pada ceska ekonomika s téz-
kym priimyslem a s tim, Ze se vladou i komunélem
vehementné subvencované aktivity ,Cesko mon-
tazni halou svéta“ zahy pfesunou dal na vychod.

Josef F. Santin - General
i ., Manager hotelu Diplomat Praha
) "'r: ~ Uvodem bych chtél fici, 7e Ceska

— | republika podceiiuje svoji hodno-
ﬂ tu, ackoliv je nddhernou zemi a ma
mnoho co nabidnout. Samozrej-

mé, 7e nékteré oblasti Ceska na tom rozvojové
nejsou nejlépe, ale to je otazka casu. Myslim, ze
stét v otazce propagace zemé na mnoho véci
zapomnél. Ceska republika by si méla uvédomit fakt
nedostatecné reklamy a zadit fesit otazku
propagace zemé. Cestovni ruch je Gzce spojen

s ekonomikou statu, a to je dalsi divod, pro¢ se
touto otazkou zabyvat. Praha je velmi popularni

v zahranici, ale problém je, Ze to samo o sobé
nestaci.

Rébert Huszar - vedouci

| marketingu spolenosti
Balatontourist, Veszprin

Jako Madar povazuiji Cechy za
narod, ktery ma cestovani v krvi.
« Cestujete témér vSude, at uz
v ramci vlastni republiky, zejména na chaty a chalu-
py, €i do zahranici. Mimo Cesko pak ¢asto navatévu-
jete i mista, kam ostatni lidé z dalSich zemi momen-
talné témér¥ nejezdi, napfiklad Izrael, Jordansko
apod. K ndm do Madarska jezdite stejné jako za mi-
nulého reZimu, presto, Ze spolu s tim hojné vyuziva-
te mozZnosti cestovat po celém svété. Rekl bych, 7e
v oblib& cestovat jsou na tom Cesi podobné jako




N&meci, jen s tim rozdilem, Ze CeSi nemaji tolik pe-
néz jako chuti cestovat. Vase financni mantinely
jsou totiZ obdobné jako u nas v Madarsku.

Jiirgen Sutherland - generalni
- ? feditel hotelu Corinthia Towers
Hotel

Vérim, Ze cestovni ruch - zvlasté
turismus - ma v Cechach své rezer-
o vy. Ceska republika nabizi navstév-
nikovi bohaté zazitky - kulturu, historii, uméni a zvla-
Sté pak hudbu. Toto vSe dalece presahuje hranice
bézného turismu, ale dle mého minéni neni dosta-
teéné propagovano. Cesko, to nenf jen Praha. Pokud
se nékdo rozhodne navstivit Ceskou republiku, mél
by navstivit i dalSi unikatni mista, kterych je tu bez-
pocet. A praveé tato skutecnost si Zada komplexnéjsi
a razantnéjsi komunikacni strategii. Hospodarsky
vyznam cestovniho ruchu je stale markantnéjsi. Vé-
fim, Ze turismus v Ceské republice Gekaji lepsi éasy.

Lotfi Mani - feditel Tuniského
narodniho Gfadu pro cestovni ruch
V Ceské republice jsem kratkou

dobu a mé poslani zde je repre-
zentovat svoji zemi - Tunisko. Po-
kud bych mél porovnat Groven ces-
tovniho ruchu zde a v Tunisku, je to velmi obtizné,
protoZe nase staty jsou velmi odlisné. Praha jako
hlavni mésto Ceské republiky je svou krasou velmi
zndméa v mnoha zemich. Ostatné jako celd Ceska
republika. To vyrazné ovliviiuje vas incomingovy
cestovni ruch. Na rozdil od Tuniska vas lidé z okol-
nich statl, napf. z Rakouska, Némecka apod., ne-
maiji problém navstivit autem. Pokud ale chtéji nav-
Stivit Tunisko, pak musi vyuZivat predevsim leteckou
dopravu. To se samoziejmé projevuje na charakteru
naseho incomingového turismu. Ale uz jen proto, Ze
je Tunisko vnimano jako exotickd zemé a Ze je bez-
pecnou a velmi pohostinnou zemi, ma u nas turis-
mus trvale stoupajici tendenci.

Franz Wittmann - Country
Manager Czech Republic Austrian
Airlines

Cesky cestovni ruch ma velky po-
tencial, coZ vyrazné pozitivné ovliv-
fiuje Geskou ekonomiku. Austrian
Airlines se v souladu se svymi obchodnimi zajmy
snazi prilakat lidi k navstévam Ceska, avak ze stra-
ny ceské statni sféry postradame snahu oslovit lidi
z Rakouska, Francie, Némecka apod. tak, aby se
o Cesku vice dozvédéli. Umime je sem dovézt, pfi-
pravit jim program, ale aby se nam to dafilo v ma-
sovejsim méfitku, je nutné, aby se o zvySeni jejich
zajmu pricinily i subjekty z dalSich sfér, nejen z ces-
tovniho ruchu. Co se tyée cestovani ceskych obyva-
tel, nevyuZivaji v porovnani se zahraniéni klientelou
prili§ nabidek kratkodobych pobytl v evropskych
méstech. Pficinou je zfejmé vysSi financni naroc-
nost téchto pobytli. Pokud se ale zminim o dalko-
vych letech, napt. Sydney, Bangkok, Katméand(
tam ano. Austrian Airlines totiz z Vidné Iétaji do ce-
Iého svéta. Jsme radi, Ze trend vyuZivat nase dalko-
Vé spoje Geskymi (ale nejen ceskymi) pasazéry ma
trvale stoupajici tendenci.

Béhem prazského summitu NATO v nedévno
otevieném pétihvézdickovém hotelu Le Palais
Praha byla ubytovana fada VIP
hostd. S oficidlni delegaci NATO zde
byl ubytovan i generalni tajemnik
NATO lord George Robertson

LE PALAISE

a delegace Uzbekistanu v éele
s prezidentem Uzbekistanu panem Karimovem.
Generalni manaZer hotelu Le Palais pan Jifi
Gajdosik po skonéeni summitu konstatoval:
,0d obou delegaci jsme zpétné obdrzeli velmi
dobré ohodnoceni hotelu Le Palais Praha jako
hotelu s velmi vysokou Grovni sluzeb spolecné
s jedineénou pratelskou atmosférou
pfipominajici domov.”

ickem
SM sveta
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0 Mdvenpick tym pfi zahdjeni. Zleva: Iva
Nesvarova (Front Office Manager), Gabrierla
Slanska (Assistant Director of Sales), Ursula

Lambert (Financial Controller), Judita

Urbankova (Public Relations Executive).

Jan Kaiser (Resident Manager) a tym O
obchodniho oddéleni vitaji hosty
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bezpednostni agentura

predejit problémum,

znamena

Vinterview pro osmé vydani VSudybylu lofiského
roku (str. 6-7) ministr vnitra Ceské republiky Sta-
nislav Gross v zafi lofiského roku, dva mésice pred
konanim summitu NATO, fekl: ,Prazsky summit je
pro Ceskou republiku velkou a ojedinélou vyzvou.
Celkovym rozsahem a charakterem, jakoZ i bez-
peénostnimi a organizacné-technickymi poZadavky
plijde o akei, kterou Praha ani Ceska republika
dosud neporadaly, a Policie CR, jakoZ i dal3i zainte-
resovani, majf jedineénou pfileZitost ukézat kvalitu
a vysokou profesionalitu své kazdodenni prace.

V priibéhu prazského summitu Ministerstvo vnitra
CR potité s nasazenim 5500 policistd z hl.m. Prahy,
5500 policistil z jednotlivych krajd, ktefi posili
prazské prislusniky Policie CR, a priblizng 1000
prisludnikd Policie CR Gtvaru pro
ochranu Gstavnich initelli
ochranné sluzby. Na zakladé
naizeni vliady jsou povolani

k pIn&ni Gkoli Policie CR vojaci
Armady CR v po&tu neprevy3ujicim
2400 (vojaci Armady CR jsou
urceni zvlasté k posileni krajskych
policejnich sprav). Bezpetnostni
zajisténi summitu NATO se ovSem
neobejde ani bez vyrazné
spoluprace se zpravodajskymi

V Sestém vydani predloriského VSudybylu jste
konstatoval, Ze kaZda prace, zvlasté pak v rangu
bezpecnostnich agentur, je o organizaci lidi,
motivaci ¢i demotivaci. Mj. jste uvedl: ,V roce 1998,
kdy jsem, spolu s panem Nohynkem, zacal
spolecnost SBA Expert Security Agency budovat,
bylo v Ceské republice kolem tf tisic agentur.
Mnohé vSak mély problémy s rozkradanim
stfeZeného majetku. Se spolupachatelstvim. Navic,
jejich funkce byla viceméné pasivni. Rozhodli jsme
se proto orientovat se na kvalitu, nikoliv na to byt
nejlevnéjsi a Setfit na platech zaméstnanc.
Podarilo se ndm vytvorit z hlediska klienti vysoce
rentabilni Spickovy tym, pouZivajici Spickovou
technologii.“ Pane Najmane, nejste nadhodou také
tak néjak pfedimenzovani?

Pokud bych mél odpovédét v intencich tzv. predi-
menzace bezpeénostnich opatfeni summitu NATO,
pak zcela ur€ité. UZ proto, Ze pfi nasi préci, mj. v ho-
telové ostraze, rovnéz nejvétsi diraz klademe na
prevenci. A pokud uz dojde k néjakému incidentu,
dari se nam jej resit bez vétsiho rozruchu. Zkratka
nejsme zadni akéni hrdinové. Tézko budete mit vzru-
Sujici pocity z nebezpecné rychlé jizdy v silném kva-
litnim voze ve stotficetikilometrové rychlosti na do-
bré dalnici. Pokud ale sednete do stafické davno vic
nez ojeté Skodovky ,stopétky” a do-
kéazete ji (a la motory fvou, motory
burdci) na dalnici rozdovadét na
maximalni povolenou rychlost, pak
pravdépodobné ano. Pokud si né-
kdo necha néjaky objekt hlidat
a Setfi na kvalité lidi a technologii,
vzru$eni. Pokud ale nékdo chce,
aby ostraha méla efekt, je to vzdy-
cky o tom mit presilu v lidskych
zdrojich, organizaci a technice. To,

sluZbami, zahrani¢nimi partnery
a bez dlikladné analyzy ziskanych
informaci.”

Vzapéti po ukoneni prazského
summitu NATO blahoslavent,
zfejmé postradajice akenf stfety,
krev a nasili v ulicich, panu
ministru vyGitali, Ze bezpecnostni opatieni byla
predimenzovana. Pana LeoSe Najmana, feditele
bezpetnostni agentury SBA Expert, kterd v dobé
konani prazského summitu NATO slouZila pfimo

v epicentru déni, jsem proto na toto téma poZadal
0 vyjadreni.

Summit NATO byl po strance bezpeénosti zajiStén
velmi dobfe. A to, Ze nedoslo k Zadnym poulicnim
bojlim a vétsim stfetim? Za to mj. mohou kvalitni
organizace a (¢inna preventivni opatfent jiz ddvno
pred konanim summitu. V pfipadé, kdyby
bezpeénostni opatfeni nebyla takova jako byla, by
urcité k problémam doslo. To je vzdycky tak. Kdyz
néco dopadne dobre, je to Spatné. Kdyby se ale
bezpecnosti opatieni ,poulicnim bojovnikim*“

a jejich sympatizantiim jevila ,akuratni“

a nezafungovala jejich obava z represe, bezesporu
by doslo ke stretlim. Po takovych dimenzich si ale
miiZe styskat leda Silenec.

co pan ministr Gross zajistil, udélal
velmi dobre. Ukazte mi jakékoliv
dalsi misto na svété, kde akci tako-
vychto dimenzi zvladli tak hladce.
V nasi branZi totiz predejit problé-
m(im znamend dobfe odvedenou
praci.

V dobé summitu NATO jste v nejstiezené;jsi zoné
svéta zajistovali ostrahu hotelu Holiday Inn
Congress Prague Centre. Pfispéla tato skuteénost
k ziskanf dalSich zakaznikii?

To nemohu vylougit. Takové véci se zpravidla
projevuiji v dlouhodobéjsim horizontu. To, Ze jsme
zaGatkem letoSniho roku ziskali zakézku od Kongre-
sového centra Praha, byla véc dlouhodobéjsiho
vyvoje a testovani. Spis bych fekl, Ze jsme si summi-
tem NATO celkovy dojem nepokazili. Pro Kongresové
centrum jsme vytvofili novy program, ktery oproti
predchozimu stavu zvysil kvalitu jeho ostrahy.
Vyznamnou roli v ném hraje vyuZiti informacnich
technologii. Vysokd kvalita se totiZ bez Spickového
technologického zabezpeceni dlouhodobé garanto-
vat neda. Obzvlasté v takto rozlehlém objektu.

m
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Hotel**** Dorint Don Giovanni Prag je jakousi viajkovou
lodi spolecnosti Dorint Hotels & Resorts. Ma nejvétsi
ubytovaci kapacitu ze vSech hotelli fetézce Dorint. ‘
Disponuje vysoce kvalitnim ubytovanim, stravovacimi e /
stiedisky a kongresovym zazemim s velkym moderné
vybavenym kongresovym salem s plochou 420m2. Kromé négj
disponuje Fadou mensich kongresovych a konferenénich prostor.
Nejen tyto dispozice jsou ale diivodem pfizné Klienti a zdjmu obchodnich
partnerti. Vyznamnou roli zde sehrava lidsky faktor, protoZe i dospéli si
mohou hrat. (Ostatné konstatovani ,| dospéli si mohou hrat“ je ndzvem jedné
velmi zajimavé knihy Eduarda Bakaldfe a Vojtécha Kopského, z niz jsme
v dobéch pred VSudybylem spoleéné s kolegy Cerpali nejeden z ndmétl
S iz . a co a jak si hrat s klienty.) Pravé formou hrani si s dospélymi se 31. fijna

V1. sjezd pracovni skupiny Kardiovaskulami rehabilitace Ceské kardiologické lofiského roku rozhodl Hotel
spolecnosti a XII. lazefiské kardiovaskulami dny v Konstantinovych Laznich ’ c . Dorint Don Giovanni Prag

Spolecnost LéGebné lazné Konstantinovy L4zné a. s. organizovala ve spolu- ; T podékovat obchodnim
praci s Pracovni skupinou Kardiovaskularni rehabilitace Ceské kardiologické 1 i partneriim a stalym hostiim.
spolecnosti od 10. do 11. ledna 2003 VI. sjezd pracovni skupiny Kardiovasku- " 4 % ! Coby zadminku si vybral
lami rehabilitace Ceské kardiologické spolecnosti a XIl. lazefiské kardiovasku- oy i Halloween. V této souvislosti
larni dny v Konstantinovych Laznich. Onemocnéni srdce a cév patii mezi hlav- o jsem pozadal Feditele hotelu
ni pficiny Gmrti na celém svété. V Ceské republice kardiovaskularni choroby :' pana Wemera J. Koppela
tvofily v minulych letech vilbec nejcastéjsi pficinu Gmrti. Zaroven patfi Gmrt- 3 o kratké vyjadreni. Pane
nost na ischemickou chorobu srdeéni v Ceské republice téméF k nejvy3sim i ; fediteli, pro¢ Halloween
v Evropé. Vedle nutné provedenych korondrnich a revaskularizacnich operaci E party?
srdce, jejichZ podet je vzhledem k potfebé stale velice nizky, hraje dileZitou
a nezastupitelnou roli v boji s touto civilizaéni chorobou primarni a sekundarni
prevence. Prevence spojend s IéCebnou rehabilitaci mliZe sniZit tragické
zdravotni nasledky srdecnich onemocnéni, ale zaroven pfinasi i vysoky ekono- ProtoZe Praha je velmi krasné
micky efekt. Konstantinovy Lazné se staly vychovnym centrem Zivotniho stylu mésto, které navstévuji nejen
pacient( postiZenych kardiovaskularnimi chorobami. Tomuto cili vyraznou mé- turisté, ale i lidé z byznysu.
rou prispivaji i tradiéni lazefiské kardiovaskularni dny, na kterych jsou disku- Predevsim jim je ureno nase

&jSi konferenéni zdzemi véetné vami
rozvrzeny do dvou dnd, zahrnovalo témata vénovana prevenci a rehabilitaci zminovaného velkého
kardiovaskularnich onemocnéni, hypertenzi, kongresového sélu. Sedesét
otazkam nikotinismu, spravné vyZivé, ische- procent nasich hosttl tvofi
mické chorobé srdecni, operaci akutniho in- Némci, zbytek povétSinou lidé
farktu ¢i programu transplantace srdce. Cel- G = - i z ostatniho zahranicni. Z Ceské
kem 30 prednasek bylo uréeno vice nez | 1 : Ty klientely je to predevsim ta
stovce odbornych ékaf(i z celé Ceské re- i F o | 1 firemni, ktera u nas realizuje
publiky. Odborné sympozium bylo zaroven =T - akce kongresového charakteru, seminare, pracovni snidané, obédy a dalsi
prvni akci pripraveného programu, ktery j - jednani. Smyslem takovych meetingti, jako byla Halloween Party hotelu
vénovan 200. vyrodi zaloZeni Konstantino- = — Dorint Don Giovanni Prag, je dat lidem Sanci vice se 0sobné poznat a bavit
vych Lazni, jez si jediné |azné Plzefiského i - se. V anglosaskych zemich je halloween preci jen o nécem jiném, neZ na
kraje v roce 2003 pfipominaji. Soucasti : e - co je zde vétSina lidi zvykla. Myslim, Ze v Ceské republice jsme byli jednim
lednového kulturniho kalendare k 200. — z mala hotelll, ktery loni Halloween party poradal.

vyroéi zalozeni Konstantinovych Lazni j e

i zahajeni vystavy pretisténych starych T - Roky 2001 a 2002 rozhodné nebyly jednoduché. Co byste si kromé toho,
pohlednic Konstantinovych Lazni na téma - g = - aby se neopakovaly neblahé udalosti sklonku predloniského i lofiského léta,
,Konstantinovy Lazné v€era a dnes” v hale ; : pral pro rok 2003?

lazenského hotelu Jirdsek. : Aby nezacala valka v Iraku a nevzrostly dané. To vidim jako velkou nejistotu
; v podnikani do budoucnosti.

www.konstantinovy.cz .
www.dorint.de

www.e-vsudybyTl.cz
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Pokoje

105 pokoji s bezbariérovym pristupem ve Etyrech
podlaZich s koupelnou vybavenou vanou
a vysousecem vlast, s oddélenym WC, z toho
5 nekufackych, 2 apartma, 2 pokoje pro télesné
postizené. VSechny pokoje jsou vybaveny minibary,
sejfy, TV se satelitnim pfipojenim, pay TV, vnitfnim
televiznim okruhem, telefonem s pfimou volbou,
v business pokojich pfipojka PC, protipozarnim
a bezpecnostnim systémem.

Restaurant

nabizf jidla Geské a mezinarodni kuchyné. Siroky
vybér alko i nealko napojli tuzemskych a svétovych
znacek. Velké mnozstvi znackovych a odrlidovych
vin. Doutniky skladované v idealnim prostredi. Je
vhodny pro mensi obchodni jednani a uzavienou
spolecnost.

Lobby bar
s vinotékou nabizi snidané a celodenni stravovani,

u skupin formou Svédského stolu a malé
obcerstveni v priibéhu dne. Velky vybér
alkoholickych a nealkoholickych napoji, michané

napoje. Doutniky skladované v idealnim prostredi.

Zmrzlinové pohary a dezerty. Je vhodny pro
obchodni jednani, rauty a firemni prezentace.

Letni terasa

prijlemné posezeni v hezkém prostiedi obklo-
peném zeleni. Nabizi obcerstveni béhem horkych
letnich dni.

Konferenc¢ni sal
je klimatizovany s variabilnim usporadanim pro

max. 90 osob. Lze jej propojit s business centrem.

Je vhodny pro poradani konferenci, prezentace
firem, vzdélavaci programy, rauty a dalSi spole-
censké akce. K dispozici je internet, fax a pfima
telefonni linka, kompletni sortiment konferenéni
techniky a moznost obcerstveni formou riznych
druhii coffee break.

Business centrum

ma kapacitu cca 10 osob. MlZe slouZit jako
zazemi poradateldim akci v konferencnim sale,
s nimZ jej Ize propojit. K dispozici je internet, fax
a prima telefonni linka a moznost zajisténi
obcerstveni. Vhodné pro mala obchodni jednani.

Ostatni sluzby

Zajisténi vstupenek na kulturni a sportovni akce;
zprostiedkovani zaptijceni aut; prani a ¢isténi
pradla a odévd; hotelové garaze; hlidané parkovisté
pro autobusy; prodej ¢eského skla a upominkovych
predmétt, dopliikovy prodej; hotelové taxi;
kopirovani, fax, internet; tlumocnické
a prlivodcovské sluzby; rezervace restauraci;
prodej okruznich jizd po celé Ceské republice.

Hotel Expo****

Za Elektrarnou 3, 170 00 Praha 7 - Vystavisté

tel.: +420/ 266 712 470 , fax: +420/ 266 712 469

e-mail: hotel@expoprag.cz
WWwWWw.expoprag.cz

foto - David Ployhar
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Na Beaujolais villages nouveau 2002
(10/02 str. 16) jsme se s feditelem hotelu Expo
Zdeiikem Chladkem domluvili, Ze u prileZitosti Holi-
day World udélame povidani. A protoze kazdé vydani
V3udybylu vznika zhruba s mésicnim predstihem,
potkali jsme se 2. ledna 2003. Pane Tediteli, jiz se
stalo tradici, Ze hotel Expo je domovskym zazemim
Geské hokejové reprezentace. Zaroveri se doprovod-
nymi veletrznimi akcemi (a nejen jimi) fadi do ranku
kongresovych hotel.

Déavat nam jednoznacnou nélepku kongresového
hotelu by bylo nadnesené. Faktem ale je, Ze hotel
Expo (isp&3né nabizi i tyto sluzby. Ugastnici veletrhi
jsou spolu s hokejisty velmi vitanou a naroénou sku-
pinou klientd, avSak i s nimi se ndm velmi dobre pra-
cuje. Dokazi ocenit Groven sluzeb. Kdo jede na
veletrh, nepovazuje za hlavni starat se, jak bude
upraveny sal pro prezentaci. U nas se mize spoleh-
nout na to, Ze zde pracuiji lidé, kterym zadd poza-
davky a oni mu odvedou komplexni kvalitni sluzbu.
Holiday World patfi k nejvétSim a nejprestiznéjSim
veletrhim, které se na Vystavisti kazdorocné konaji.
Dnes jsem mél napfr. telefonat, kdy se mne zahra-
niéni hosté (v rdmci Holiday World uz u nas bydleli
8x) ptali, neni-li pozdé, rezervovat si sviij pokoj.
Ujistil jsem je, Ze pro né neni nikdy pozdé, a bylo mi
velmi pfijemné, Ze chtéji bydlet opét u nas.

Jaky podle vas bude pristi rok?

Urcité dobry. UZ proto, Ze se budeme bliZit vstupu
do Evropské unie a nékdo v tomhle staté zaéne néco
délat, aby se zmensily rozdily v porovnani s nejvy-
spélejsimi evropskymi zemémi. O Cesku se bude
vice hovorit. Lidé zvenku budou zvédavi, koho Ze to
do Unie chtéji, a tak se na nas pfijedou podivat i i,
ktefi zde jeSté nebyli. Zaroven chci doufat, Ze se
uklidni situace ve svété, Ze lidé budou mit penize
a klid na to, aby cestovali.

Bude leto3ni rok v Ceské republice lepsf oproti pred-
chozim, co se tyce vnimani ekonomickych prednosti
cestovniho ruchu?

Réd bych, aby byl. Prvni poloha je, co pro to mlize
udélat kazdy. A druha, co by pro to mél udélat nékdo
jiny. Zaénu od téch jinych. Pro to, jak prostrednictvim
cestovniho ruchu dostavat do ¢eské ekonomiky
o rad vetsi objem inkasa, je tfeba udélat néco cen-
tralné. Tzn. vyjasnit si postaveni Ceské centrély ce-
stovniho ruchu. To nemdze byt néjaky maly odbor ¢i
apendix pfi nékterém ministerstvu, kdyZ podil resor-
tu cestovniho ruchu na vytvareni hrubého domaciho
produktu je podstatné vétsi nez u nékterych dalSich

polohu v bezprostie

a T-Mobil arény. By
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hospodarskych resorttl, které maji
vlastni ministerstva. To bych fekl, Ze by mél udélat
nékdo jiny. Mél by mit koncepci - stanovit pravidla
hry. Ono to nékdy zni hloupé, kdyz se fekne oborova
norma ¢i pravidla garantovana statem. Ale protoZe
praxe ukazala, Ze nastavit mantinely nejsou s to obo-
rové asociace, nebot se navzajem nedokazi dohod-
nout, mél by to udélat stat. Zcela zfejma je i absence
vlivu regionalnich profesnich sdruZeni, napt. v oblasti
potirani dumpingu, jako to funguje ve Francii a dal-
Sich zemich. Za zminku stoji jisté i Gvaha o tom, jak
by se méli sdruzit a spolupracovat vlastnici subjekttl,
plsobicich v cestovnim ruchu. Vliv takovéto lobby by
meél byt tak velky, aby dokdzala pfimét politiky upra-
vit pravni prosttedi tak, aby nedochazelo k ,,zapomi-
nani“ na cestovni ruch pfi vyjednavani podminek pro
vstup do Evropské unie v oblasti DPH, aby byly sta-
noveny napf. mantinely pro vybirani riznych autor-
skych poplatkd v rozumné mife pfijatelné pro obé
strany a aby penize za poskytovani sluzeb byly zda-
nény viem stejné a hlavné tady v Cesku.

0d toho se odviji dalsi oblast, do niz by mél stat
vice investovat, ktera by Ceskou republiku posunula
v mezinarodni konkurenci vpred. Stat by mél sam se-
be, jako cil miliond spotfebiteld zdomova i ze zahra-
ni¢i, daleko vic propagovat. Mél by Zivotaschopnou
koncepci oslovit subjekty podnikajici v cestovnim
ruchu - hotely, incomingové agentury, restaurace,
dopravce apod., uz proto, Ze by i u nich mozna nasel
nejen moralni, ale i ekonomickou podporu. Vezméte
si napf. hotel guidy. Nikdo nevi, ktery je ten pravy,

a tak radéji inzeruje ve vSech a zbyte¢né vydava
penize za stejnou sluzbu na vice mistech. Pro¢
nemUZe byt jeden zastfeSeny napt. Ceskou centralou
cestovniho ruchu, u néjz bude stét garantovat, Ze se
dostane vSude tam, kam se dostat ma?

VEtsi dil toho, co je tfreba udélat, musime ale udé-
lat kazdy sam. Spatné je, Ze v mnoha pfipadech si
turista v Cesku nepfipada jako host. Viibec nerazim
teorii, Ze bychom pro turisty méli délat néco zadar-
mo, ale mam na mysli chovat se k nim tak, aby méli
chut utracet penize pravé u nas a ne v sousedni
zemi. Své penize totiz rad vyda ziejmé kazdy, komu
je v néjakém prostredi ¢i spolecnosti lidi pfijemné,
takZe i z téchto pficin je primérna Utrata turistl
v Ceské republice pomé&mé mala. A pro¢ jesté? Pro-
toZe navstévniklim predestirame jen zZlomek atrak-
tivit, kterymi Cesko disponuje. Dnes prevazuii indivi-
dudlni turisté, ktefi ocekdavaji, Ze kdyz do néjaké ze-
mé prijedou, Ze se na misté rychle zorientuji, co kde
je a jak se tam dostanou. Pochopitelné ted' neho-
vorim o spektru zakladnich sluzeb, jako je ubytovani
nebo stravovani, ale o tom, Ze ndm nestoji za to,

abychom jejich pozornost poutali na dalsi
cile, které v Cesku stoji za to navstivit.

To, Ze u nas K turistlim pretrvava
velmi rezervovany vztah, je dano
setrvacnosti, a ta je obrovska.
Usmémit ji ale dokaze pouze
adekvatné obrovska sila, coZ je

v kratkodobém horizontu nemozné.

/ Hloupé ale je, Ze se timto pfistupem
" kocestovnimu ruchu fadime mezi staty,

" " jejichZ politici nepotiebu;i penize na pinéni

predvolebnich slibd. U nas pry k tomu jednou

nemame more, podruhé velehory, potfeti lidi ...
Handicap Ceska nap. viiéi Rakousku ale neni
v kvalité a kvantité turistickych cili, ale v tom, co
alegoricky vystihuje priipovidka o tom, jak hiignik
v pekle, rozdéleném na kapitalistické a socialistickeé,
pootevie dvere do ¢ekamy kapitalistického, kde jej
srdecné vita Spalir Certtl. | pta se: ,,Co mne zde
ceka?“ ,No, to vas poloZime na prkna, z kterych
Couhaji dvoustovky hebiky a pfejedeme véas parmnim
vélcem...“ Hiignik se ulekne a nakoukne do Geského.
U vchodu sice Zadny personal, zato v cekdmé plno
a veselo. Zepta se proto jednoho z éekajicich, jenz
mu odpovi: ,No, to vas poloZi na prkna, z kterych
Couhaji dvoustovky hfebiky a pfejedou pamim
valcem ...“ HiiSnik se ulekne, i kdyZ ne tolik: ,Zdyt je
to stejné jako v kapitalistickém pekle, tak pro¢ je
tady tak narvano?“ Dotazany pobavené mavne
rukou: ,Jednou nejsou prkna, podruhé hiebiky.
A pami valec? Ten uZ viibec nesezenou ...
Nehledé na to, Ze se to da vZdycky néjak obejit!“

Asi na tom néco bude. V Rakousku nebre¢i, je-li na
horach snih nebo neni, ale systém je nastaven tak,
aby tam lidé prijeli, bavili se a libilo se jim tam za
kazdého pocasi. Pfevazna ¢ast podilu na tomto
stavu je u kaZdého jednotlivce. V Cesku si lidé
vesmes nevazi, Ze jim turisté prinaseji prosperitu -
absence védomi pomysIného pana Novaka, Ze diky
nim ma préaci a jeho rodina penize. Z toho plyne
Casto velmi nepfijemny pocit hosttl, ktefi na zavér
pobytu v Cesku konstatuiji: ,Tady se na nas nikdo
neusmal, nikdo nas nepozdravil... KdyzZ jsme se
chtéli na néco zeptat fidice tramvaje, tak se na nas
mracil a néco odsekl. VSichni se zde tvafi otravené
a jsou uzavieni sami do sebe se svymi problémy...“
A to nehovofim o opravdovych neSvarech, s nimiz
nikdo nic nedéla a o kterych se jen piSe a toci tele-
vizni reportaze, a pak to vSe skonci konstatovanim:
,0no to nejde, protoze...“ Ono to nenf pouze o hru-
bém domacim produktu, ale i 0 zaméstnanosti.
V Cesku jsou oblasti, které by cestovni ruch mohl
Zivit kompletné. At uz ve sluZbach piimo spojenych
s timto odvétvim nebo v sekundarni sféfe. Turisté
totiz maji obdobné potfeby jako ktefikoliv jini lidé,
akorat za né zpravidla utraceji daleko vice penéz, nez
stéli obyvatelé. Proto se opravdu vyplati jim k tomu
Gsmév a vsticnost pribalit zadarmo. Jsem od prirody
optimista. VEfim, Ze se ndm vSechna Uskali podafi
zdolat i v pfipadé, Ze letoSek nebude snadnym
rokem. Zacit musime kazdy sdm u sebe. Rok 2003
bude urcité lepsi, kdyz pro to sami néco udélame.
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Odicky, ¢i Orlické hory mam rad. UZ proto,
Ze jsem byl po nékolik let Elenem oddilu
vykonnostni turistiky T) Sokol Sedloiiov
v Orlickych horach, nez jsem

prestoupil do horolezeckého oddilu

do Teplic. K nezapomenutelnym
zazitk(im zimnich vikendovych
soustfedéni v télocvicné

sedloiiovské Skoly, pod zdminkou
promitani diapozitivli z hor, tzv.
LDiafestil“, €i z ryZovani zlata -
»Mamonfesti“, patfily hfebenové tiiry,

a zejména pak prislovecné dlouhé

tahlé sjezdy z Velké DeStné, zhusta viak

tzv. tygfi stopou. Pochopitelné na bézkach.

,Hodit tygra“ na sjezdovkéch totiZ neni tak

skvélym zéZitkem jako na béZkach, obzvlasté poté,
co vam, vzpouzejicimu se gravitaci a zakonu

o0 zachovani energie, nasledné bagl zarazi hlavu
hluboko do prasanu.

V poloving loiiského prosince jsem DeStné navstivil
opét. To abych si prohlédI hotel Praha pravé
prochézejici rekonstrukei. Nachazf se pod
sjezdovkami, piimo proti viekim. A pfesto, Ze
docela obstojné zviadam jizdu ,starou cestou kolmo
dolli - na partyzana“, je vysoce pravdépodobné, Ze
bych dobrzdil aZ na jeho recepci. Nastésti takhle
odvaznych zase mnoho neni a hotel Praha je stavén
bytelné.

Jednatele spolecnosti Renova, kterd vlastni hotel
Praha, pana Libora Spatenky jsem se zeptal, pro¢
ma Orlické hory rad on.

ProtoZe jsem narodil v Opoéné, v podhdii
Orlickych hor, a jako maly kluk byl permanentné na
horach, nebot tam rodice maji chatu. Kousek za
vesnici, kde ted bydlim, v Houdkovicich, je od lesa
krasny pohled na Orlické hory od Nového Hradku az
po Rokytnici v Orlickych hordch po pravé strané.

V Orlickych horach byvaji neskonale lepsi snéhové
podminky neZ v daleko vy3Sich pohorich. Je to dano
i tim, Ze jsou prvni vysokou bariérou ze sméru od
Baltického mofe a zachytavaji snéhové srazky.

Orlické hory jsot
nadhemé nejen
ale po v3echna rocni o

KaZdé z nich méa své kou
letni zadpady slunce z Velké De
borlveim a brusinkami. BEhem zimni
zase Orlické hory vyhlaSené stredisky zimn
sport(i jako Ricky a jiz zmifiované Destné. Vzhledem
k charakteru zdejSich lesl zde byva nadherné
barevny podzim. Jaro, byt k ndm do hor k radosti
lyZar(i a milovnik( zimnich sportl prichazi ponékud
pozdéji, je nadherné probouzejici se pfirodou ze
zimniho spanku, nejprve bilymi a zahy pak
barevnymi kvéty... Ostatné i Velka Destna, jako
vyrazné dominantni kopec Orlickych hor, zafi ve
vegetacnim obdobi stovkami kvétd.

Kouzlu Orlickych hor véfite natolik, Ze jste se
rozhodli investovat do nakupu a rekonstrukce hotelu
Praha.

Ano, Orlické hory byly a jsou vyhledavanym cilem
turistd. D4 se odekavat, 7e vstupem Ceska do
Evropské unie zde jesté vzroste poptavka po
kvalitnich ubytovacich kapacitach. Hotel Praha
v Destném jsme se rozhodli koupit, rekonstruovat

sice méla zpracova

uskutecnit. Nasledné jej v drazbé zis

s tim, Ze jej zrekonstruuje. Rekons {
neprobéhla a dolo k prodeji dalsimu majitel

se také rozhodl hotel prodat a pfisli jsme na fadu
my. Rozhodli jsme se zde investovat volné
prostredky.

Hotel Praha je nejen na malebném misté, ale fekl
bych, Ze jeho poloha je v Orlickych horach pfimo
strategicka.

Zejména po lonské investici spolecnosti,
provozujici zdejsi ski aredl, kterd zbudovala pfimo
proti ndm novou sjezdovku s lyZaiskym viekem
a prikoupila dalsi snéhova déla. Hned proti nam
konci sjezdovky Marta 1, a tak z hotelu Praha,

Z restaurace i vétSiny pokojd, je vyhled pfimo na




Hotel Praha
v Destném v Orlickych horach se nachazi na upati
Velké Destné ,ZIMNIHO KOPCE"
u horskeé silnice z Destného na Serlissky Mlyn
a Masarykovu chatu, v bezprostfednim sousedstvi
lyZzarského arealu. V soucasné dobé prochazi
rozsahlou rekonstrukci. Pozemky hotelového arealu
jsou ale dostatecné velké, aby hostlim mohly
poskytnout soukromi. K pfijemnému posezeni zde
bude letni zahradka, détské hristé a zelen. Hotel
bude splnovat standardy vyssi tfidy. Bude disponovat
47 1Gzky, vétsinou ve dvoullzkovych pokojich
s moznosti pristylky, pfedsinkou, vestavénymi
skiinémi, posezenim, televiznim satelitnim prijmem,
telefonem a samoziejmé vlastnim socialnim
prislusenstvim. Hotelova kuchyn bude dimenzovana
na tfi sta jidel denné. Parkovisté bude mit Sestnact
stani. Restaura¢ni zarizeni a salonek pak bude
dotvaret vhodné podminky pro poradani
podnikovych akci, $koleni a seminaru.

Dispozicni Feseni
Podzemni podlazi
bude slouzit jako sklad zeleniny a ovoce, potravin,
napojl a pivni sklep. Bude zpfistupnéno
hospodarskym schodistém a ndkladnim vytahem pfi
hospodarském vstupu se zasobovaci rampou.

Do pfizemi hlavni budovy
je centralni vstup pres zadveri. Po pravé strané bude
restaurace a nalevo salonek s vlastnim socialnim
zarizenim. Stravovaci prostory jsou pres office s lobby
barem napojeny na provoz kuchyné. Kuchyn je
¢lenéna na hrubou pfipravu s ¢ernou kuchyni, vlastni
kuchyn, studenou kuchyn a usek myti nadobi
s prokladaci skrini a prijmem Spinavého nadobi pres
podavaci okénko z prostoru office. Je vybavena
dennim skladem. Jeji zdzemi ma vlastni vstup
s prijmem zasob, sklady obalC a odpadkd. Pro
zaméstnance je tu 3atna a socidlni zazemi. V tomto
sektoru je i uklidova komora. Pro ubytované hosty je
k dispozici postranni vstup na vychodni strané od
zadvefri. Na zadvefi navazuje chodba s hlavnim
schodistém. Po levé strané zadvefi je recepce
s mistnosti zaméstnancl a po pravé lyzarna
s botarnou.

Prvni podlazi hlavni budovy
je zpfistupnéno hlavnim schodistém z centralni haly.
Pri jiznim pruaceli jsou tfi hotelové pokoje 2 + 2. Na
zdpadni strané je navrzen apartman s kuchyriskym
koutem a loZnici. Na vychodni pak apartman
s kuchyriskym koutem a dvéma loZnicemi. Na tomto
podlazi je umistén i sklad ¢istého a Spinavého pradla
a uklidova komora.

Druhé podlazi hlavni budovy
vyuziva prostor podkrovi. Zde jsou tfi dvoultzkové
pokoje a dva 2 + 2.

Domek
predstavuje samostatny objekt s vlastnim vstupem.
Zazemi tvofi lyzarna. V pfizemi jsou dva pokoje 2 + 2
a v podkrovi dva dvoultzkové.

www.e-vsudybyTl.cz
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sjezdovky a do centra ski areélu. Hotel méa nejen strategickou polohu

u dojezdu hlavnich sjezdovek, ale je vyhodnym vychodiskem pro celoroéni tiry,
zejména pro tradiéni hfebenové. Nachazi se na pozemku o rozloze téméF pil
hektaru. Z jedné strany je ohranicen fekou Bélou, z druhé horskou silnici
vedouci z Dedtného na Serlissky Miyn a na Masarykovu chatu.

Koupi hotelu Praha jste si udélali radost, ale vaSe firma podnika ve zcela jiné
oblasti nez v pohostinstvi a cestovnim ruchu. Chystéte roz3ifit portfolio jeji
Cinnosti?

V Zadném piipadé. Nepatfime mezi odvazné, ktefi se domnivaji, Ze vést
hospodu €i hotel je legrace, kterou zvladne kazdy. Naopak, nasim zdmérem
je dat mu hned od zacatku profesionaini vedeni, aby mohl fungovat
v dlouhodobé perspektivé. Rozhodli jsme se proto, a to i prostfednictvim
V3udybylu, oslovit potenciélni zajemce, ktefi by byli schopni si v podstaté zcela
novy hotel s dlouholetou tradici pronajmout a provozovat na $pickové Grovni.
Spolu s projektanty jsme investici pojali tak, aby nas hotel patfil k nejlepSim
v Orlickych horach. Stejné tak chceme, aby sluzby poskytované v jeho
komplexu byly v prvotfidni kvalité. To je zakladni poZadavek. Dile7ita je
i ekonomika hotelu a jeho napojeni do urcitého fetézce uz proto, aby byl
celorocné obsazovan a jeho provoz byl rentabilni. Zalezi ndm na tom, aby
zajemce mél v hotelové branZi cosi za sebou, abychom méli moznost se
presvédcit, jaké za nim stoji vysledky.

m www.vodomery.cz

A s.r.o.



cest a
oV n a k anceladaria

Desiata sezOna
K.a..l.r.tagg..tgur.s

V piatok 17. januara sa Vv ramci gala veceraVv bratislavskom
hoteli Holiday Inn uskuto&nil slavnostny krst novych katalégov
cestovnej kancelarie Kartago tours. Tento vecer bol oproti
predoslym Vv minulyc ‘nimoénejsi, ze tato
cestovna kancelaria a jej i otvorenie desiate]
sezony Kartago tours. \/ programe, » yvadzal pan Stefan
Skrucany, sa zaplnenej sale predstavili spevaci La Rubia
s tane¢nicami @ Marian Vojtko. Velkolepy ohlas mali hity
u . Krasny

alnom podani populérnej skupiny »NO Name
humannemu naboju.

v origin

veter bol ozajstne krasny aj vdaka svojmu

Moderatorka TV Markiza Aneta pariskova tu prezentovala novu
ajkrajsi sen” je nazov ako aj

ajsi sen”. ,Moj n

faze, ktoru pre deti z detskych domovov po

ripravila cestovna kancelaria Kartago tours
a zaroven aj mamou

a Nadacia Markiza. Krstnym otcom
bol herec a moderator Peter Kodis, ktory
a salu hotela i,

katalégoVv Kartago tours

ich pokrstil pieskom ZO Sahary. Velku kongresov
Holiday Inn Bratislava pri tejto prileiitosti navstivili zastupcovia
Ministerstva zahraniénych veci Slovenskej republiky a Ministerstva
hospodarstva i republiky ako aj zastupcovia Tureckého
Oklam¢ak s manzelkou, herci Michal

velvyslanectva. Pridli aj pan
Dotolomansky a Marek Majesky.

sutaz ,MOj najkr
téma vytvarnej su
celom Slovensku p



Kdyz byl v roce 1936 dokoncen v mésté Lazné
Bélohrad novy komfortni hotel Grand, zdaleka nikdo
netusil, Ze pravé on bude i v tretim tisicileti stredem
udalosti, které se pro toto mésto stanou tradici. Na
zaveér roku 2002 (celkové uz posedmé) se vysnofil do
slavnostniho a oteviel dokoran hostliim, které si
pozvaly akciové spolecnosti PURO-KLIMA a Anenské
slatinné lazné, v nichz je pravé PURO-KLIMA majorit-
nim vlastnikem. Rozlouceni s rokem 2002 bylo ten-
tokrat pojato jako ,Santan v patek tfinactého” a ne-
slo se ve stylu 30. let. Hosté si mozna polozili otaz-
ku, pro€ prave ve stylu téchto let. Odpovéd ndm na
ni dal starosta mésta Lazné Bélohrad Ing. Pavel
Subr, ktery z kronik i od pamétnik(i vi, Ze v minulosti
nejvetsi véhlas, chcete-li Groven, Anenské slatinné
|azné ziskaly pravé ve 30. letech minulého stoleti

a patfily k nejlepSim evropskym laznim.

www.belohrad.cz
www.puro-klima.cz
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Nejvélsi touroperdtor
na EXOTIKU

Ridi vam
asleme nase nove
specializivande katilogy

AMERIKA a AUSTRALIE

ESO travel

Korunovadcni 22, 170 00 Praha 7
tel. 233 377 711,
fax: 233 377 716
info@esotravel.cz
www.esolfravel.cz  www.axolika.cz

Navstivie nas na
Mezindrodnim veletrhuo
Holiday World 2003
ve stifedni hale

stinek ¢. SH 001






Koncem loiiského roku prebirala cestovni
Exim Tours, a.s. v kategorii turisticky ruch
Prazském hradé diplom pro nejoblibengj
v Ceské republice. Cim jste si podle vas tut
nominaci od cestovnich agentur a dalSich s!
nejvice zaslouZili?

Tady v Cesku je takové réeni, Ze ,kdyz dva dé B 2 tcvenstva akciové
totéZ, nemusi to byt totéZ“, takZe i z tohoto dive spolecnosti Exim Tours Ing. Ferid Nasr

ode mne necekejte néjaké prevratné véci. Rad b piebird 29. listopadu 2002 vecer ve
Spanélském sale Prazského hradu

nejpr.vevkonstétova!, Ze uz s?mg nomlnelce nas BN 01 st rozvoj
velmi prekvapila. Nic takového jsme necekali. Megr. Pavla N&mce diplom pro
Pochopitelné, Ze nés to vSechny v Eximu ohromné nejoblibengjsi firmu v Ceské republice

potésilo, véetné mne, piesto, 7e si na oficialni v kategorii turisticky ruch.

hodnoceni nepotrpim. KaZdoroéné si jej totiz délam
sam pro sebe a nikdy jsem nebyl spokojeny. Rok co
rok si fikam, stéle je co zlepSovat. Takze i udéleni
diplomu je pro mne spiSe signalem, Ze se Exim

Tours drZi dobré cesty, obchodni politiky, kterou 4 e |e
praktikujeme od svého prvopoéatku, a to, byt tomu ze u

J i
i
spolehlivym partner klienttim, prodejcim

i partner(im v destinacich, jimz z péti evropskych = es l a“e
zemi pfivazime hosty. Z vysledk tak Ize usuzovat, Ze oku se nlc cec00000 0

seridznost je i v ceském konkurenénim prostredi cecso000000000 "¢ ¢ @ 1O AEARAD
Géinnym nastrojem k dosazeni Gspéchu. eco000000000 OO )

ale t€Zko na né mohou doséhnout uz
Na jiném misté tohoto vydani VSudybylu predseda v tak dobrém zdravi proto, Ze Exim Tours mé fadu filialek
predstavenstva jiné ¢eské lispésné firmy Snézka nepieZili dosavadnich jedendct let, v dalSich evropskych zemich
Nachod Ing. Miloslav Cerméak fiké: ,V Bruselu mé co Exim Tours existuje. VZdy jsme a ubytovaci kapacity, transfery,
ucili, Ze musim permanentné myslet na tfi véci: jak se snazili dosahovat nejvyssich pojisténi apod. nakupuje ve velkém.
vytvorit zisk, jak zabezpecit, aby firma rostla, jak mozZnych cen tak, abychom Exim Tours spolupracuje s fadou
preZit v konkurenci.“ Cestovni kancelar Exim Tours lispésné konkurovali nejen kvalitou, firem, s nimiZ jsme si navzéjem
neustdle roste, ale Cesky trh je znatné limitovany... ale i cenou produkti, abychom velkymi a stabilnimi partnery jiZ celé

Ano, Cesky trh je omezeny. Kazdym rokem na ném dosahovali velkych objemd prodanych desetileti.

v oblasti outgoingové turistiky zaznamenavam zajezdl. Od samého pocatku jsme méli
vykyvy zhruba plus minus pét procent. Nartisty slusné ceny, které s dumpingovymi nemaji nic Pohybuiji se nejen ve sféfe outgoingovych
Eximu z téchto mantinelli vybocuji. Dluzno spoleéného. Mozn4, Ze je to neskromné cestovnich kanceléH, ale i incomignu do Ceska.

podotknout, Ze v nas prospéch. Vysledky Eximu jsou  konstatovani, Ze se fada cestovnich kancelafi snazi Vim, Ze fada hoteliérd, i velmi renomovanych
mj. dany pomérem ceny a kvality zajezdi, spolecné  jit ve stopach Exim Toursu a pokousi se venku tlacit pétihvézditkovych hotelii, ma zajem spolupracovat

s trvale dobrou obchodni povésti akciové na poskytovatele sluzeb: ,Dejte ndm ceny Eximu,* pravé s vami, s Exim Toursem...

spole¢nosti Exim Tours. Navic jsou Co se tyce incomingu? Jsem znamy jako ¢lovek,
momentalné pro nas, pro vSechny ktery je zvykly postupovat spiSe pomalu. Na
organizatory zahranicnich zajezdl incoming se systematicky zaméfujeme teprve tretim

rokem. | v ném zaznamenavame vyrazné narlisty
oproti stejnym obdobim pfedchozich let. Zdali se
dostaneme na takovou pozici jako v outgoingu, je
predevsim otazkou ¢asu. V soucasné dobé nema
cenu ,tlagit na pilu“, uz proto, 7e Ceska republika
pro posilovani své povésti coby turistické destinace
nedéla skoro nic, pokud ¢as od ¢asu dokonce
necini kontraproduktivni kroky. Vzdor tomu véfim, Ze
i vincomingu budeme stejné (ispésni jako

v outgoingu.

v Ceské republice, pfiznivé
podminky dané silnou korunou,
levnéjsi leteckou dopravou

a velkym tlakem na poskytovatele
sluZeb v pobytovych mistech.
Napomaha tomu i zvySujici se
7ivotni droveri obyvatel Ceska. Zajezd
za deset tisic korun si dnes jiz dovoli
daleko vic lidi neZ pred par lety.

Zit na (ikor piistich generaci miiZe stét, na dluh
teba jim nebo Véfiteli subvencovana firma. V obou
pripadech pak jak stat, tak takova firma rozdavaji
z ciziho. V Zivé piirodé se tomu fika parazitovani
a v byznysu prodavat za dumpingové ceny.

Zit na dluh & kymsi nebo &msi dotovat
podnikatelskou ¢innost neni béhem na dlouhou
trat. S touto soutézni taktikou bychom rozhodné

Na zavér mi dovolte otazku, jak by se podle vas
mohl vyvijet pribéh letoSniho roku?

Véfim, Ze nebude hif nez v roce 2002, ktery byl
docela GspéSnym rokem. Pro rok 2003, pokud se
nic nestane, vSe nasvédcuje tomu, Ze bude lepsi.

m  www.eximtours.cz
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ktera se kona
v Praze, po!
spolu s dals
cestovni ka
konani velet
feditele Ing.

Pane inZenyre,
Globtour mé fada lidi
spojen s Chorvatskem.

To byl, je a bude nas cil. UZ tak
rozsahlou nabidku Chorvatska jsme pro letosni rok
opét rozsifili a zatraktivnili. Na chorvatském pobrezi
prakticky neexistuje vyjznamnéjsi letovisko, kde
bychom nenabizeli nase kapacity. Cilem celé
skupiny Globtour je stat se nejvétSim evropskym
touroperatorem na Jadranu. Pokraujeme
v (spésném projektu klubovych hoteld, kde
nabizime nadstandardni sluzby za standardni ceny.
Ti, ktefi ns znaji z minulych let, védi, Ze kdysi jsme
na Jadranu méli dva, pak tfi klubové hotely. Jejich
pocet se ale pro letosni rok jenom na Jadranu
rozSifil na devét, a to jsme do nabidky zafadili
dalsich 13 novych produktil - Globtour bonus,
Globtour private a Globtour centrum. Dal$i klubové
hotely nabizime i v Cerné Hofe, na feckych
ostrovech a v Tunisku.

RovnéZ razantné jste vstoupili na jaderské pobrezi
Cerné Hory.

Mistni prostfedi ndm neni nezndmé uz z hlediska
byvalé struktury skupiny Globtour. Do Cerné Hory
vypravujeme tfi letadla tydné z Prahy, Brna a Ostra-
vy. Pro letos$ni rok jsme pro tuto oblast zajistili kom-
plexni nabidku. VE&fime, Ze spousta klientd, ktera
Cernou Horu navstivila v dobach minulych, se sem
bude rada vracet, uz proto, Ze ma moznost vybéru
od dvouhvézdickovych hotelli pfes apartmany, uby-
tovani v mensich penzionech az po hotely a reziden-
ce vy33i kategorie. V Cerné Hofe chceme doséhnout
obdobné pozice jako na pobrezi Chorvatska. Proto
|étdme do Tivatu z Prahy, Brna a Ostravy, dale méa-
me odjezdy autobus( prakticky z celého ceského
Gzem.

Hovofime-li o novinkach, rad bych zminil dalsi
destinaci, kam budeme mit pfimy let jako jedini
z Ceska - Kalabrii. O Kalabrii se fika, 7e co se tjce
plazi, Cistoty vody a malebnosti pobre7i, je ,Kari-
bikem Stfedomofi“. Uplnou novinkou a specialitou
na ¢eském trhu pak je pfimy let na fecky ostrov
Santorini.

Ostatné jiz minuly rok jsme zaznamenali zvySeny
zajem o leteckou prepravu, a proto jsme na léto

, i |
iskové konferencl spo
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hovor pozadal zastupce

2003 posilili nabidku prakticky u vech
leteckych destinaci.

Cesi jsou za dovolené u mofe ochotni vydat daleko
VEtSi pomémou ¢ast svych piijmi neZ mnozi dalsi
Evropané.

Ano, ale Cesky klient se za posledni roky podstat-
né lépe orientuje v nabidkach cestovani, coz na nas
klade stéle vétsi naroky pfi vybéru destinaci a kapa-
cit. Klient(, ktefi vyuZiji naSich sluzeb, si velmi vazi-
me, stejné jako partnerd, ktefi nase produkty pro-
davaji. Osvédcuje se nam systém klubovych karet,
kdy klient, ktery poprvé vycestuje s Globtourem,
obdrzi v pfistich letech slevu a dostava vyhody
i v nasledujicich sezonach. Tuto koncepci rozvijime

jiz fadu let a na nasem trhu jsme v dobg, kdy se
ostatni touroperatofi trumfovali nabidkami tzv. last
minute, zavedli systém, ktery preferuje klienty, ktefi
si dokazi dovolenou rezervovat v predstihu. U Glob-
touru se vzdy poskytovaly vyhody za véasnou rezer-
vaci. Zarezervuje-li klient zajezd véas, zpravidla to
byva do konce bfezna, zaatku dubna, ziskava rlizné
bonusy az do vySe 15 % ceny zajezdu, které jsou
scitatelné s vyhodami klubové karty. Proto nas
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reklamni slogan - sleva az 21 % - na obalce kata-
za cenu leckdy nizsi, nez je cena lastminutl na trhu.
Pozice nasi spolecnosti ndm umoZziiuje poskytnout
vSechny tyto vyhody jiZ pfi zaplaceni 50% zélohy.

Loni jsme se v Top Hotelu Praha potkali na
prezentaci vaseho katalogu ,Léto 2003“, Cim je
tento katalog novy?

Nejen vnéjsim vzhledem. | kdyZ i to byl pomérné
zavazny krok. Posledni roky pro nas bylo charakte-
ristické, Ze se na obéalkach nasich katalogli objevo-
valy déti. VSimli jsme si ale, Ze tento motiv je maso-
vé prejiman, a rozhodli jsme se proto pro zménu.
Nejde pouze o novou grafickou koncepci, ale zmé-
nili jsme i strukturu katalogu. U vétSiny destinaci
doslo k inovaci produktd. V Turecku, na Balearskych
ostrovech. Zcela novy produkt nabizime v Tunisku.
Katalog je daleko vice spjaty s podnéty koncovych
klientl a partnerd, ktefi naSe zajezdy prodavaji.
Globtour se i do budoucna chce profilovat prede-
v§im jako touroperator. V souc¢asné dobé mame
pouze dvé vlastni prodejny - v reprezentacnich
prostorach Obecniho domu a v obchodnim centru
Novy Smichov. Reditelstvi firmy stéle zlistava
v Kaprové ulici.

Prezentace katalogu se ziiCastnila fada estnych
hosttl.

Velmi nas potésila i pfitomnost velvyslanci
Slovinska a Svazové republiky Jugoslavie, predsed
hospodérskych komor ostrovii Dodekanesos
a Santorini. Pozvali jsme své nejvyznamnéjsi
obchodni partnery. Rad bych zminil VSeobecnou
zdravotni pojistovnu Ceské republiky. Vazime si
vystoupeni generalni feditelky VZP CR Ing. Jifiny
Musilkové a top managementu Ceské podni-
katelské pojistovny v ele s generdlnim feditelem
a predsedou predstavenstva Ing. Vlastimilem
Navratilem. Pfitomni byli i zastupci letecké
spolecnosti Travel Servis.

Globtour je fadu let partnerem Nadace Terezy
Maxové.

Kazdy silny podnikatelsky subjekt by mél pama-
tovat na potfebné, obzvlasté pak na déti, které mély
méné Stésti. To je motivace, pro¢ podporujeme
Nadaci Terezy Maxové. Klienti si mohou v nasem
katalogu vSimnout jejiho loga u nékterych nabidek.
Znamena to, Ze pokud si zakoupi tento zajezd, pfi-
spivaji urcitou ¢astkou na charitativni éGinnost
Nadace Terezy Maxové.

m  www.globtour.cz
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Elba
Italie
Hawai
Recko

Francie

Spanélsko
Chorvatsko

LyZzovani - Italie
Poznavaci zajezdy

CESTOVNIKANCELAR JIRT KALOUSEK
Smetanova 607, 561 02 Usti nad Orlici
tel.: 465 526 000, fax: 465 526 026
e-mail: ck-kalousek@iol.cz
www.ck-kalousek.cz

1. Gnora 1991.

velmi zadanymi
Makarskou riviéro
izi zajezdy do dalsic

¢né nabi
e ancie nebo i na Havaj.

do Recka, Fr

Cestovni kancelar Jifi Kalousek se dominantné
orientuje na autobusové a individualini zajezdy.
Majitele firmy, pana Jifiho Kalouska, jsem oslovil
s tim, Ze jsem se dozvédél, Ze se letos jeho
cestovni kancelar, po dvanacti letech existence,
pousti do viastnich leteckych zajezdU.

Ano, je to pravda. Nasi novinkou pro letoSni
sezonu jsou letecké zajezdy do Spanélska a na
Korfu. Nicméné i letos ocekdvam, Ze neméné velky
zajem bude o zajezdy s autobusovou a individudlni
dopravou. Pro letni sezonu 2003 jsme pripravili
pobyty v Kalabrii u Jonského mofe v letovisku
Mandatoricia, ostrov Elbu a Antibes ve Francii.
Nejsilnéjsi pak ziistdvame ve Spanélsku, na
pobreZi Costa Brava. Délame jej jiZ dvanactou
sezonu. Za tu dobu se ndm podafilo eliminovat
vétsinu moznych nedostatki a funguje to snad
tak, jak by mélo. Spanélsko ma ohromnou vyhodu
v tom, Ze tam jsou v ramci standardniho
turistického servisu nejlepsi sluzby, perfektni
bydleni, bezkonkurenéni stravovani i vcelku slusné
more. Jedina trochu negativni véc je, Ze je to
vzdalena destinace, prakticky sedmnéact set
kilometr(i autobusem, tedy spiSe na letadlo. Proto
jsme Costa Bravu letos poprvé zaradili letecky.

VétSina cestovek se jmenuje riizné. Malo kdo
nazvu své firmy propiijéuje viastni jméno hned od
vzniku firmy.

Cestovni kancelar jsem zaloZil 1. Gnora 1991
a své jméno jsem ji propujcil mj. proto, Ze jsem se
pri cestach do zahranici setkdval s fadou tamnich
cestovnich kancelafi, na nichz mne zaujalo, Ze ty
Vétsi nesly jména svych maijitelli. Mozna to byla
nahoda, Ze jsem si vice vSimal pravé jich, nicméné
vychazel jsem z toho, Ze kdyz chci néco délat,
musim to délat poctivé. A Ze seridznost své firmy
budu rovnéz garantovat vlastnim jménem, uz
proto, Ze pochazim z malého mésta, kde udélat
chybu, znamena okamyzité skongit.

Cestovni kance

Asociace ceskyCh
produkuje poznav

spésna
|éta je velmi u |F;tov15ky Calell

uv Chorvatsku ¢i Kala
h pobytovych

|aF JiFi Kalousek pusobi od
Jiz téhoz r

oku se stala ¢lenem
cestovnich kancelafi a agentﬁ;
aci i pobytove zajezdy Dlou .
se svym Spanélskem, zejmé

a a Lloret de Mar,
brii. Neméné

mist v 1talii, na Elbu,

Rozhodl jste se podnikat vzdor svému zdravotnimu
handicapu.

Poté, co jsem zaloZil cestovni kanceldF, jsem za
mésic zacal dochazet na dialyzu. Na nohach mé
drZela prace ve firmé. Byla pro mne motivaci.
Vyichodni Cechy nikdy neoplyvaly vyd&lky, a my
jsme nasSimi zajezdy s jejich dostupnymi cenami
umoznovali cestovat i tém lidem, ktefi nemaji
velké mzdy.

Kromé toho, Ze méte ve vychodnich Cechéch pét
pobocek, rozhodl jste se expandovat do hlavniho
mésta.

Neni to jen kvlli kupni sile obyvatel, ale i proto,
7e znaéna ¢ast nasich klientd je pfimo z Prahy.
Chtéli jsme jim usnadnit komunikaci s nami
a zefektivnit prode;j.

Pro¢ s transplantovanou ledvinou nedélate néco
klidngjsiho?

Moje nova ledvina je Zenska, a i to je pro mne
inspirace.

m  www.ck-kalousek.cz
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veletrhy

“Stemne jjasEe
DIFedl PoIE@s
CCSTUNCIIIC,
S IPradialenn

raha uspéla
v Bratislave

Hlavni mésto Praha v Bratislavé na Slovakiatour 2003 pievzalo cenu za
nejhez€i stanek. Pfité prileZitosti jsem o vyjadfeni pozadal radnfho
zodpovédného v Praze za oblast cestovniho ruchu Dr. Igora Némce.

Je to velky Gspéch, protoZe pivodni stanek byl zni¢en povodni. To byl jeden
z diivodi, pro¢ jsme v lofiském roce omezili vystavy. Pivodni stanek jsme
potfebovali nahradit novym, ktery je, az na dil¢i vylepSeni, témér totozny.
Koncepce prezentovat Prahu stankem 21. stoleti se ukazala spravnou. Vyhrali
jsme ve velké konkurenci ndpaditych expozic fady zahraniénich vystavovatel(.

Ve vystoupeni feditele Ceské centraly cestovniho ruchu Davida GladiSe na

2y

Klubovém vegeru Asaciace cestovnich kancelafi Ceské republiky ale bylo

feGeno, Ze na zahranicnich vystavach bude Ceska centrala cestovniho ruchu

a hl. m. Praha prezentovat Cesko spoletnym stankem - jedna republika,

jedna narodni expozice.

Ano bude. Vyb&rové fizeni na realizaci narodnich expozic Ceské republiky

pro rok 2003 vSak dle nékdejsich svych ostinatnich kritérii zadavalo

a realizovalo je5té minulé vedeni Ceské centrély cestovniho ruchu. V&fim

v3ak, Ze fadu spoleénych krok(i v oblasti propagace Ceska se ndm podafi
uskutecnit jiz letos. Jsem tomu
rad. Odrazi to velikou vstficnost
nového vedeni Ceské centrély
cestovniho ruchu a pana Gladise
osobné. Chtél bych mu za to
podékovat. Je to vitézstvi
zdravého rozumu - ducha nad
hmotou, které jsme se dlouho
snazili prosadit. Pan Gladis v tom
déla opravdové kroky, a ja
doufam, Ze se to podafi.

e Vyrazné slevy
o Vylety

Jaky otekavate vyvoj v oblasti ® SVOZy
domaéci a incomingové turistiky Ve
na lzemf hl.m. Prahy? ® Detl
Urcité cekame zlepSeni. VEfim, Ze spolecné s podnikatelskou sférou
udélame vSe pro to, aby hl.m. Praha posilovala summitem NATO
akcentovanou pozici kongresové i oblibené turistické destinace.

m www.praha-mesto.cz
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0d 16. do 19. janudra sa vo Vystavnom a
kongresovom centre Incheba v Bratislave uskutoénil deviaty
roénik medzinarodného veltrhu cestovného ruchu ITF
Slovakiatour 2003. Konal sa pod zastitou Ministerstva
hospodarstva Slovenskej republiky s odbornou garanciou
Slovenskej agentiiry pre cestovny ruch, Slovenskej asociacie
cestovnych kancelarif, ZdruZenia miest a obcf Slovenska
a Zvézu hotelov a restauracif Slovenskej republiky. Potvrdil, Ze
je najvacsim veltrhom cestovného ruchu na Slovensku, aj
svoje prestizne postavenie v Eurdpe, od roku 1999 podtrhnuté
¢lenstvom v Eurépskej asocidcii veltrhov cestovného ruchu.
Slovakiatoure sa tohto roku zé¢astnilo 350 subjektov
z Anglicka, Bulharska, Cypru, Ceska, Ciernej Hory, Franciizska,
Grécka, Chorvatska, Izraelu, Juhoslavie, Slovenska, Madarska,
Nemecka, Pofska, Rakiska, Rumunska, Spanielska,
Talianska, Thajska, Tuniska a Turecka na celkovej ploche
12 000 m2. V porovnani s vlafiajSfm roénikom sa pocet
vystavovatefov a obsadena plocha zvysili o takmer 20 %.
Okrem subjektov vyjazdového cestovného ruchu sa na veltrhu
vo véacSej miere prezentovali mestd, obce a regiony. PoteSila
tcast Bardejova, Banskej Bystrice, Beskyd, Bratislavy, Brusna,
Hornej Nitry, Hornych Salib, Jantarovej cesty, Komama, Kysiic,
Liptovského MikulaSa, Malokarpatského regionu, MatiSovho
krélovstva, Nitry, PieStan, PovaZskej Bystrice, Rajeckych
Teplic, Slanej-Rimavy, Slovenskych jaskyii, golfového areélu
Tale, Tekova, Trenéina, TopolGianok, Trenéianskych Teplic,
Tmavy, Vysokych Tatier, VySnych Ruzbachov, Zahoria,
ZdruZenia miest a obci Detvy, Krupiny a Zvolena, Zemplina,
Zuberca, Zvazu vidieckeho turizmu a agroturizmu a Zvazu
vidieckeho turizmu Hont. Regionalny vyznam tohto podujatia
deklaruje i samostatna ticast miest a regiénov z Ceskej
republiky, ako boli jeho hlavné mesto Praha, Juhomoravsky
kraj, Kralovohradecky kraj, Pardubicky kraj, mesta Pisek,
Westemového mestecka Sikliiv Miyn, ako aj regiénov a miest z
Polska, Madarska a Talianska. Oblast dopravy bola zastlipena
spoloénostami ako Zeleznice Slovenskej republiky, Ceské
drahy, Air Slovakia, CSA, Finnair, Lufthansa, Sky Europe,
Slovenskeé aerolinie, Singapur Airlines. Vefmi Siroka bola
ponuka zamerana na jazykové pobyty v zahraniéi a ponuka
detskych agentdr.

m www.inncheba.sk
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Ohlasy zahrani¢nich touroperatoru
Zasluhou akce Meeting Point, kterd zprostred-
kovala jednani s éeskymi subjekty incomingové
turistiky, do Brna pfijelo na sto touroperatorti z ce-
|é Evropy. BEhem dvoudenniho pobytu si v dopro-
vodu tlumocénikil a privodcl prohlédli expozice
veletrhu i nékteré konkrétni turistické cile.
,Navstéva brnénského veletrhu pro mé byla
velmi uzitecna k ziskani informaci o Brné, Moravé
a dal3ich mistech Ceské republiky i Slovenska.
Vozim do Evropy skupiny hudbymilovnych
Americ¢an, ktefi se vzdycky zajimaji o Prahu, ale
nyni jim chci predstavit také trochu méné znamé
oblasti, jako jsou jizni Morava a jizni Cechy.”
Matthew E. Grocutt - Music & Travel Tour
Consultancy

ve znameni rozsifeni
se predstavily cen
méla expo

traly z Maroke
zice italského regl

R
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jedenacti krajskych hejtmani se na veletrhu
Regiontour poprvé uskutecnil ,Hejtmansky den“.
Samoziejmosti byla (iast vrcholnych
predstaviteld oborovych asociaci cestovniho
ruchu. Nechybéli ani hosté z oblasti uméni,

z nichZ je mozné jmenovat herce Bolka Polivku.

»Meeting Point byl dobrou pfipravou na skupinové
cestovani, shroméazdil jsem fadu materialli, napadi
i kontakt(l pro pfisti rok. Mam jiz predstavu o zajez-
dech do ¢eskych a moravskych region(, konkrétné
napriklad do hor smérem k polskym hranicim, do
historickych mést v Cechach i na Moravé a pak do
oblasti pfiléhajici k hranicim Saska.“

Wolf Schieber - Special Tours Stuttgarter
Wochenblatt Kulturfahrten

,Ugastnici nasi tfinactiélenné skupiny rakouskych
touroperatord byli velmi pfekvapeni velikosti a Sifi
turistickych moznosti v Cesku a z Brna si odvazeji
spoustu novych kontakt(.

Elisabeth ZGckl - organizétorka rakouské vypravy

Dobra podpora rozvoje regionii

Vysokou prestiZ obou veletrh{ potvrdila pfitom-
nost fady V.I.P. hostil, osobnosti ¢eské politiky v ¢e-
le s mistopredsedkyni Poslanecké snémovny Par-
lamentu CR Miroslavou Némcovou. Za Gasti

,KdyZ porovnam letosni Regiontour s lofiskym,
doslo k velmi vjznamnym zménam k lepSimu. Za
hlavni povazuiji, Ze sem za prostiedky akciové spo-
lecnosti Veletrhy Brno prijelo asi o sto touroperatort
vice, €imz byl vyznamné posilen komeréni charakter
veletrhu.*

Stanislav Juranek - hejtman Jihomoravského kraje

LRegiontour slouZi prezentaci regionl, a jak jinak
nez prezentaci regiond dokazeme do Ceské repub-




liky dostat turisty. Jsem presvédcen, Ze je to dob-
ra podpora jak rozvoje regiont, tak incomingové
turistiky, a také proto jsem tady.“

Pavel Némec - ministr pro mistni rozvoj

»Expozice krajll, mikroregionli, mést i dalSich
vystavovatell mne v pozitivnim smyslu velmi pre-
kvapily. Kraje si za pomérné kratkou dobu své
existence dokazaly vypracovat kvalitni koncepce
rozvoje cestovniho ruchu i konkrétni plany na je-
jich realizaci. Z prezentaci i propagacnich mate-
ridld je vidét, Ze cestovnimu ruchu prikladaji vel-

BRNENSKE |
HOTELY

ky vyznam a jejich snaha prildkat navstévniky je
(spésna. Zacastnil jsem se také nékolika konfe-
renci a seminard, které pokladam za velmi pri-
nosné. Schazeji se tu odbornici pisobici v riiz-
nych oblastech cestovniho ruchu a doprovodny
program je vybornou platformou pro diskusi
o plénech na pisti roky.“

David Gladis - Feditel Ceské centraly

cestovniho ruchu

www.e-vsudybyl.cz

Doprovodnych akci piibylo

K nejduilezitéjSim udalostem tradi¢né patfily
soutéZe ,Region Regina“ a ,,Profi GO“, konference,
tentokrat na téma ,Aktudini otazky rozvoje
cestovniho ruchu®, pofadana Ministerstvem pro
mistni rozvoj CR, seminafe vénované problematice
muzei a galerii, nékolik seminafi o turistice
a cykloturistice. Objevila se i nova témata pro rozvoj
cestovniho ruchu v regionech - napf. vinafské nebo
venkovska turistika.

Milovnici dobrodruzstvi a exotickych zemi si pfisli
na své na tradiénim festivalu film(, fotografii a knih
o cestovani GO Kamera 2003. Takika nepretrzitého
Cctyrdenniho proudu pfednasek, projekci a besed se

A &

zajimavymi osobnostmi se zti¢astnilo vice nez tfi
tisice navstévniki z celé republiky i Slovenska.
Atraktivni program nabidla také vystava foto a vi-
deotechniky Expocamera a premiérova expozice
Brnénskeé hotely, ktera fungovala jako opravdova
hudebni kavarna s fadou kulturnich vystoupent.

Devadesat procent pristi rok
Zajimavé vysledky pfinesly prlizkumy mezi
navstévniky a vystavovateli. Pfijelo podstatné vice

zahraniénich odbornych navstévnikl. Registrovano
jich bylo 865 z 22 zemi. Nejvice jich pfijelo ze
Slovenska, Chorvatska, Polska, Rakouska, Italie,
Bulharska, Némecka, Madarska, Recka

a Spanélska.

Mezi ekonomicky aktivnimi navstévniky veletrhli
GO a Regiontour 2003 bylo témér 60 % odbornych.
Podil navstévniki rozhodujicich nebo spolurozho-
dujicich o investicich a nakupech pak €inil 58 %.
Naprosto shodné u obou veletrhli GO i Regiontouru
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vice nez 60 % navstévnikl ocekava, Ze jejich
vyznam poroste. V obou pfipadech je také celych
95 % dotazanych doporuéi svym obchodnim
partnerdm, kolegim a zndmym.

Vystavovatelé byli spokojeni predevsim
s navazanymi kontakty. Vice nez 86 % vystavo-
vatelli se domniva, Ze Gi¢ast na veletrzich byla
lispésna a prinesla jim naplnéni jejich marke-
tingovych cilli. TEmér 90 % vystavovatell se
proto hodla Gcastnit také pristiho rocniku.

Piisti rocnik
veletrhu GO

a Regiontour se
kona v terminu

8. - 11. ledna 2004.

m www.bvv.cz
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Veletrhy
Brno

oukazy na letecké zajezdy od
kanceldii EXIM TOURS a FISCHER.

EGINA 2003
téZni prehlidky divek a Zen
prezentujicich regiony a mésta Ceska a Slovenska
0 titul kralovny regionu roku 2003 se utkalo

ma Krnov

Za ph’tomnosti némést_ka rr)irg_ssr;aepé;ké
mistni rozvoj Cestmira Sa;d;g arsi d|aeGladi§e
2 iho ruchu se,
0 cesmvmhpfedstaviteh‘] odbornych

vatell a g yct
p;);l)pé?arg’ byly vyhléée(;\gl \é;s(ljegkg So%c;epzn
N REGINA 2003, ! VT
ZEUG;:DOE tradi¢né vzorne orga'mzovane
'spoleénosti EfektMediA.

PROFI GO 200
9. rocnik soutéZe mladye
cestovniho ruchu je znalostni sou " — 3 L
odborniky v cestovnim ruchu. i . ’ r""} iﬁ’-* v
ZiSastnilo se ji Sedesat soutézicich z Ceska 4 * W ffinact divek a Zen ve véku 16 - 20 let. VEdomosti
a Slovenska, ktefi museli prokazovat své znalosti g, 1T i ¥ Pl 0 svém kraji prokazaly napfiklad pfedvedenim
ze zemépisu, historie, kultury, literatury, sportu E ; i | typického krajového prvku Gi receptu, $arm
i politiky. Vitézem se stal Jakub Straka z Jihlavy, : ¢ e ==, aeleganci prezentovaly ve volné discipling. Titul
druhé misto obsadil Petr Laznicka ze Stébofic a na c g« + REGION REGINA si nakonec z Bma odvazi Jana
tfetim se umistila Monika Hanslova ze Zubfi. Tuckova z Cervenky, ktera v souté7i
reprezentovala Krnov. Jako odménu za vitézstvi
ziskala poukaz na zajezd do Pafize od cestovni
kancelafe CEDOK. Titul Miss Sympatie ziskala
v soutéi Sarka Moskorova z Bilé (posta Staré
Hamry), ktera reprezentovala Lassko. ,ZvIastni
cenu” ziskala Martina Novakova z Opavy.
m  efektmedia@volny.cz
TOP GUIDE 2003
2. rocnik soutéZe o nejlepsiho priivodce
provéfil pohotovost v priivodcovském projevu,

jazykové znalosti a védomosti o turistickych PH{]H EHEI]I]B TnF EI_“ 2 |

atraktivitach z celého svéta. NejlepSim privod- .

cem roku 2003 se stal Petr Hordk z Brna, v kate- L‘ e LTI | Y iIE
gorii ,mladych priivodct-studentd“ Viadimir W _'.h Ly "‘ )N '_{ 'i\ H B
Spinar ze Zd4ru nad Sazavou. ,Cenu Hanuse . =HER¥. 1
Podmely“ za vynikajici védomosti a za celoZivotni

pfinos cestovnimu ruchu obdrzel nejstarsi

Gicastnik soutéze, sedmdesatilety privodce




bezpeéného nakupu

. -0 ojetych
veccc® Rika se, ze Cesko je rajem prodejcu ojetyc

: fituji z jakoby

0. P¥ hé autobazary pro LG

VPE:;-\I‘\DCE\eI;)T\\IQEéhO podminéneho regekﬁtgec;s‘kyrfo
az &néhe k

2akaznikd snadno podIéhajicim po e

0 téchto a podobnych vécech, jsme se rozhodli si

povidat s feditelem spolednosti Automarket, kterym dvz je to tak \evpy--- PR acich, ST
je Mr. Keith Sanders. Pane Sandersi, pro¢ jste se, “ekﬁﬁ t?\'abazujle horké rozcarovavnl PE(‘ rg‘r(a‘\ig;l chtél ...2", iem\_’JZ ucéinne
coby nékdejsi Sales and Marketing Director mnqd|ayfe§enych: ,co byste V!astne vzad’yji + do fady let téhnoucmOvSe
(worlcwAde) at Ralls-Royce, majftel tovarmy na Zprava| omaha ceske (ne)pravni pr.o,Stre, c;{ nejen neekonomické, ale CaST.O
jednostopa vozidla v Indii apod. rozhodl pFijit do o?]d?\l'ho sporu je pro Fa_du pOStlée?{fé vite podepi§e té_mé,? pod co“‘l(Pnl:k
Ceské republiky a podnikat zde v oblasti prodeje ?ikvidaéﬂi- Navic fada z r;ICh §cehvuj§dnéﬂi kdy neplati-li nadhoi;/)uprca?ldu'
ojetych automobili? M vanych smluvni R azar ma vzayc . 2!

ProtoZe tu je doposud obrovsky prostor. Jaky, to \{ce(j’cnae Zpa;;ﬂ(l‘f(l)énelg gislo dvé, a |ai Zari\g%éa:(zik%is\o jedna. Pod,\opltellne.
tak trochu charakterizuje vase Gvodni poznamka. )€ c?ru'hé pokud ji nahodou nema, p anafknou’t 2 toho, ze by zakladnlkm
Navic s auty je spjata ma minulost a v podstaté cely Zaie nikoho konkrétniho r\e’\z? tart?ﬁidit klienta, ale u nékoho to ta
Zivot. Pro€ jsem se rozhodl obchodovat s ojetymi schématem ]eho podmkanl E)‘)(ldo g padé-
vozy, to je otazka toho, Ze v tomto pfipadé se Glovék nékdy vy
miiZe rozhodnout, jaka auta bude prodavat a jaka zaplavena. Podstatnou vyhodu
nakupovat. Co se tyka novych voz(i, tam mnoho predevsim v zapadni Evropé, nakupu vozu v Automarketu rovnéz je, Ze kdyz se
prostoru neni. V tomto piipadé i v Cesku jiz trh obchodniky ojetymi vozy a jejich klienty tento druh kupujicimu auto neosvéd¢i a napf. za tyden zjisti, ze
funguije jako kdekoliv jinde ve vyspélych obav neomezuje uz proto, Ze o0bé strany ve znacné by mu vyhovovalo jiné, neni problém k ndm pfijit
ekonomikach. Takze, kdyZ se mi naskytla tato mife vyuZivaji vyhod specialniho pojisténi. Pro a my mu vilz vyménime za jiny.
prileZitost, chopil jsem se ji. prodejce je vysoce dileZita spokojenost zékaznika,

protoZe pouze spokojeny zakaznik poda doporu- Ma posledni otdzka, se uZ nebude tykat obchodu,

Cim to, Ze je Cesko rajem prodejcii ojetych vozi? Cujici reference. Dobry obchod s vami zakaznik ale vaseho nazoru na Ceskou republiku. Doporugil

UrCité je to ovlivnéno finanéni situaci velkého udéla mnohokrat. Spatny jenom jednou. Pokud se byste jeji navStévu svym pratellim v Anglii a jinde
procenta obyvatel Ceska. Primérné stafi voz(i zde, Clovék rozhodne koupit si v naSem Automarketu po svété?
podle mého odhadu, presahuje sedm let. Navic ojety vliz, rovnéZ se nemusi obavat, protoZe i on se Bezesporu. V Anglii mam spoustu pratel, ktefi
hodnota nové nakoupenych aut jejich provozovanim  muZe pojistit. Pokud se v tomto pfipadé néco touZi Cesko navativit, poznat a dozvédét se 0 ném
velmi rychle klesa. Kdyz si ¢lovék chce koupit nové s vozem stane, Skoda mu bude uhrazena. Proto prostiednictvim osobnich zaZitkil daleko vice.
auto potfebuje dvojnasobek penéz, nez na tfi roky nabizime pllroéni pojisténi na kazdé zakoupené
jety vliz. Zasadni konkurenéni vyhodou obchodu auto. Mame také vysoce sofistikovany program na Iwww.automarketcz.com
ojetymi automobily v Cesku tak jsou relativné ochranu vozi, které vykupujeme, jenz eliminuje
vyhodnéjsi cenové relace. Obchod je predevsim moznost, Ze auta jsou kradena nebo Ze byla

otazkou prostoru - velikosti trhu. Novych aut se
v Cesku prodava kolem sta tisice vozii roénég, kdezto
ojetych kolem pCl milionu.

V €em je podstata vyhodnosti kupovat ojeta vozidla
pravé od vas v Automarketu?

Lidé zde v Ceské republice, stale nemaji pfilisnou
diivéru nakupovat vozy v autobazarech. Je to
zplsobeno mnohdy politovanihodnymi trpkymi
zkuSenostmi, at jiz pfimo jejich ¢i nékoho zndmého.
Ato i u tzv. renomovanych autobazard. Obavami
ztoho, co miZe nastat, kdyZ u timto zplsobem
koupeného auta zjisti zdvadu nebo jim viiz vypovi
sluzbu zahy po podpisu kupni smlouvy. V zahranici,

=
AutOmarket

www.e-vsudybyTl.cz 31
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Proroci prorokuji, Ze
se krati €as letistnich
duty free shopt, Ze
se 31. prosince
zavfou a budeme
jako vSichni ostatni
v Evropské unii.
Nejen z toho divodu
jsem ale feditele
titvaru Duty Free
Ceskych aerolinif JUDT.
Véclava Slavitka ihned v
tivodu k rozhovoru oslovil:
2Nedekejte, aZ co zbyde.”
Ceské aerolinie urcité cekat
nebudou, uz proto, Ze nevidi Zadny
dlvod konCit se svym duty free prodejem. Duty free
shopy jsou doposud na vSech letistich v Evropské
unii. Dnes to jsou obchody, které maiji dvoji ceny.
Tzn. ceny, které plati mezi staty Evropské unie, a
ceny, které plati mezi letistém v Evropské unii a
letistém, které lezi mimo Evropskou unii. Zrovna tak
to bude na prazském letisti. Duty free shopy se
nezaviraji. Budou existovat nadale. Naopak, budou
se rozsifovat. Po vstupu Ceska do Evropské unie
pak v nich budou aplikovany dvoji ceny jako v
ostatnich zemich unie. Je pravda, Ze silni¢ni free
shopy s 31. prosincem zmizi.
No uvidime, jak to posili chuf pasazérd létat z Ceska
pres Oslo, Curych, Bélehrad apod. Ale co vase
CsSNE 5
; ANIRLINES

%

d oprawva

kampaii ,Necekejte, aZ co zbyde“?
,Necekejte, az co zbyde,” je
sloganem projektu, ktery spoustime
jako jednu z novych sluzeb k
osmdesétému vyroéi existence CSA
od 1. bfezna 2003. Tim projektem
je palubni duty free prodej pres
internet. Slogan vyjadfuje
skutecnost, Ze cestujici nemusi
Cekat, aZ co zbyde v nabidce
prodeje na palubéch, ktera je uz tak
omezena z prostorovych a vahovych
dlvodi. Cestujici si dva dny pied
odletem své linky CSA milZe zbofi z
palubniho sortimentu pohodIné objednat
pres internet. Pied odletem jej bude mit na
letisti pFipravené tak, aby si je mohl vzit s sebou
na palubu letadla.

Pane doktore, roky 1957 aZ 2003 vymezuji
dosavadnich pétactyiicet let vaSeho angaZzma u
CsA.

K CSA jsem nastoupil v roce 1957 po maturit.
Pamatuji fadu meznikd. Pravé v roce 1957 zacaly
CSA, jako prvnf letecka spolegnost na svéts,
provozovat na mezinarodnich linkach proudova
letadla. Tehdy to byl typ TU-104A. VSechna ostatni
u jinych leteckych spolecnosti, véetné slavné
,Caravelly“, zatala Iétat a7 po Tupolevech CSA.
Dal$im velkym meznikem v nasi spolecnosti bylo,
kdyZ jsme v roce 1960 poprvé preletéli rovnik na
lince do Jakarty. Mezitim uZ zaGalo fungovat spojeni
do Bombaje po kaskadé hlavnich mést na Stfednim

f

de

a Dalném Vychodé. Je moZné fici, Ze Sedesata léta
byla v néCem podobné tém soucasnym, protoZe
CSA tehdy rovné? proZivaly velikj boom. Operovaly
nékolika typy v té dobé pomérné modernich letadel.
Potom nastala doba stagnace a k dalSimu velkému
rozvoji jsme se dostali aZ v devadesatych letech
minulého stoleti a v tomto novém tisicileti, kdy (a to
i vstupem CSA do SkyTeamu) zatala dynamika
vykond Ceskych aerolinii prevySovat celosvétovy
primeér.

V €em je pricina soucasné nadprimémé dynamiky
CSA? A neopusti vas v souvislosti s pozvedanim
novych trhil a oéekavanym posunem byznysu na
vychod?

V dobach, kdy nase zemé patfila do vychodni
z6ny, jsme byli (nejen geograficky) nejdle na
zapadé. NaSe aerolinky byly tehdejSim politickym
vedenim kritizovany z pfiliSného prebirani
LZapadnich méresi“ a jejich nasledné implantace
do svych sluZeb. Dnes, kdyzZ jsme jednou nohou v
EU, nachézime se zase pomémé na vychodé tohoto
uskupeni a Zapad v nds vidi experty na vychodni
oblasti této Casti svéta. V soucasnosti bychom tedy
mohli téZit ze znalosti velkych a perspektivnich trhii
na vychod od Prahy. Myslim, Ze CSA vidy dovedly
vyuZit geografické polohy Ceskoslovenska a dnes
Ceska k tomu, aby uspély v konkuren&nim prostedi.

I WwWww.csa.cz
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Hledame partnery
na spolupraci i na
provizni prodej
PROVIZE 10-15%
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Clen Asociace
A} Geskych cestovnich
kancelari a agentur
CK KO-TOUR
Jje clenem
'Klubu Deséatniki
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'.g’;tvnek 23. ledna v Karlovych Varech v Grand-
PUPP pofadala Agentura propagac Ceské re-
R Alfa ,Setkani u €ise vina“ pfi S
ini krajské publikace ,Karlo

mapo 4_:

AT, 3
POBYTOVE ZAJEZDY
RECKO - Leptokaria + ostrov Thassos
SPANELSKO - Costa del Azahar - Oropesa
ITALIE - Kalabrie - Scalea
ITALIE - Kampanie - Agropoli
ITALIE - Sicilie - Portorosa + San Vito
ITALIE - Lido Adriano, u Ravenny
CHORVATSKO - Biograd, Pakostane, Sv. Filip
TURECKO - Marmar. more - Sarkdy, Erdek
MADARSKO - Balatonboglar

POZNAVACI ZAJEZDY

TURECKO - z Istanbulu az do Antalye
RECKO - od Soluné& k Olympii
SICILIE + TUNISKO - okruh Tuniskem
RECKO + KRETA + SANTORINI
SICILIE + MALTA -okruh v&. ostrova Gozo
SPANELSKE oslavy - Fallas, -

- Katalanské slav., sv.Tekla
SICILIE + EGADY + LIPARY - velky okruh

NAS VOZOVY PARK

-|'__ "l‘!rl' '.I -F
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: 1x BOVA, E Il, 49 mist, lGZk. Uprava

1x BOVA FUTURA, E Il, 49 mist

1x OASA HD 12, E Il, 49 mist

1x KAROSA LC 736, klima

2X KAROSA LC 736 sESsSc»~sraea
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Jetomu jiz 12 let, co jsem, tehdy
coby feditel cestovni kancelare,
navstivil Thassos. Oproti pev-
ninské Easti sevemiho Recka
mne uchvétil, protoZe jsem tu
intenzivné citil, Ze zde skute¢né
mohli pobyvat fecti bohové.
Pani Marcely Stavropoulou,
majitelky fecké cestovni kance-
lare Misa Tour se sidlem pfimo
na Thassosu, kterd je partnerem
Tady Geskych a slovenskych
cestovnich kancelafi, jsem se zeptal,
pro¢ ma rada sviij ostrov.

| kdyZ jsem v Recku objela skoro viechny
ostrovy, Thassos je pro mne nejkrasnéjsi. Jednak je
nejzelenéjsi, a Ziji na ném nejlepsi lidé, co jsem kde
poznala. Jsou to takovi jakoby venkované - mili
a srdeéni.

Kolem celého ostrova vede silnice, coz uz samo
0 sobé skyta kouzelnou projizdku. Vzhledem k rela-
tivné malé rozloze ostrova a jeho absolutni vySce
viici hlading mofe je zaZitkem i navstéva jeho nitra.
Pobrezi Thassosu je ¢lenité a rozmanité. Vy-
chodni a zapadni pobfeZi je pfevainé kamenité,
sever a jih piséity. Mezi nejhezéi piscité plaze
patfi Aliki, Golden Beach, Trypiti, Paradiso, Psili
Amos a plaz v Pefkari. Mezi nejkrasnéjsi stre-
diska patfi Limenarie, Potos, Trypiti a Skala
Potamia. Vnitro ostrova je zajimavé vyjizdkou na
nejvyssi vrchol Ypsarion, ktery je 1204 m nad
morem, a navstévou stiedovéké osady Kastro.

Jaké byvaji reakce €eskych navstévniki?
Cestovni kancelaf Misa Tour provozuji jedenact

let. Jezdi ke mné fada opakovanych klientl.

Néktefi dokonce i dvakrat za sezonu. Pokud se

aragdovy

jich zeptadm, pro¢ nejedou poznat jiny kus
Recka, tak mozna jeden rok jedou ji-
nam, a pak se opét vrati na Thassos.
Myslim, Ze kromé pfirodnich kras
ostrova je to i srde¢nymi lidmi.

Byt opét na Thassosu, asi si pjéim
barku a budu si soukromnicit na
plaZi v nékterém z Getnych zaliv{.
Na Thassosu nikdy nebyvaji pre-
cpané plaze. K navstévé fady kou-
zelnych mist na pobfeZi ale neni ne-
zbytné pouZit lod. Je mozné si pujcit
motorku €i auto, ostrov objet a fadu ta-
kovychto mist navstivit. K plazicce, kde
kromé vés nikdo jiny nebude, je mozné se
dostat i suchou nohou.

Narodila jste se v Ceskoslovensku. Chtéla byste se
sem opét natrvalo vratit?

To uZ bych asi nemohla, presto, Ze jsem polovinu
7ivota proZila na Moravé a polovinu v Recku. A pe-
sto, Ze jsem zaZila té7ké situace v obou zemich,

v Recku jsem je daleko snaz pfekonavala. V sou-
¢asné dobé mam vSechno, Ziji v krajing, kterd mé

okouzlila, a naproti tomu jsem neztratila kontakt se
svou rodnou zemi. Tento kontakt mi zprostredkova-
vaji Ce8i, Moravané, Slezané a Slovaci, ktefi na
ostrov prichazeji prostrednictvim mé cestovni kan-
celare. O tom, Ze je vSechny ostrov okouzlil, svéd¢i
skutecnost, Ze je jich rok od roku vice.

Presto, Ze jste asi stejné srdickem na obou mistech,
jak vnimate nés, ktefi vétSinu svého Zivota Zijeme
v Cesku?

Jsem jakoby takovou spojkou mezi feckymi a Ges-
kymi obchodniky. Nékdy je to velmi obtizna prace.
Co se tyka natury, Cesi jsou velmi pracoviti a Rekové
spis védi,o ¢em je Zivot -jsou daleko VEtSi poZitkari.

34

Vi, Ze Zivot neni o tom upracovat se k smrti, nékam
a za nécim se honit. UZ jsem si za ty roky na propo-
jovani obou svétl zvykla a jde mi to docela dobre.
Kazdou chvili se mi stane, jsem-li v Praze, Brné ¢i
Bratislavé, Ze na mne nékdo mava a vola: ,Ahoj
Thassos*, ,Ahoj Misa Tour* nebo ,,Ahoj Marcelo, co
déla Thassos?“ Kazdym rokem pies mou cestovni
kanceldF pfijede na Thassos kolem sedmi tisic
turistli. A pro ty, ktefi jeSté na nasem kouzelném
ostrové nebyli, mam vyzvu: Pijedte proZit krasnou
dovolenou s nékterou z naSich partnerskych
cestovnich kancelafi Ko-Tour, Hellas a Cat Tour.

Misa Tour

64002 Limenaria, Thassos, Greece
tel./fax: 0030 2 5930 53162
e-mail: misa-tour@tha.forthnet.gr

HELLAS TOUR s.r.0., Hlavackovo nam. 1, 796 01 Prostéjov
tel./fax: 582 330 535, 582 335 549

e-mail: info@hellastour.cz

m www.hellastour.cz

CESTOVNIi KANCELAR

KO -Towr

KO-Tour, Riegrova 52, 752 01 Policka
tel./fax: 461 724 662, 461 723 740
e-mail: kotour@kotour.cz

m www.kotour.cz

CATroLiR

CAT TOUR CZ s.r.0., Moskevska 55/26, 460 01 Liberec
tel./fax: 485 101 670, 485 113 132

e-mail: rezervace@cattour.cz

e M www.cattour.cz

druhé vydani 2003




destinace Recko

Thassos

Thassos se vynoruje jako syté zeleny smaragd v severni
casti Egejského more. Jeho plocha ¢ini 378,64 km? a délka
pobfezi 105 km. Pouhych Sest namofnich mil jej déli od
brehi Makedonie. Recka Kavala, jeden z nejstarsich
makedonskych pristavl, je od Thassosu vzdalena 12 mil.
Mirné podnebi a dostatek vody vytvareji vhodné
podminky na péstovani mnohych zemédélskych plodin.
Z oliv, které rostou v udolich, se lisuje kvalitni olej.
Thassos je po oblasti Chalkidiki nejvétsim vyrobcem oleje
v severnim Recku. V minulosti se na ostrové péstovala
vinna réva a cervené vino se vyvazelo v zapeceténych
amforach do celého Stfredomofi.

Borovicové lesy a bohata flora poskytuji potravu
pocetnym rojum vcel, které chovaji mistni obyvatelé.
Ochutnejte med s prichuti voriavych kvétd a borovic,

ktery se stal jakymsi suvenyrem, jejz si turisté
odnaseji domu.
Thassos je bohaty na nerosty a jeho obyvatelé uz od
stfedovéku tézili mramor, zlato a stfibro a dokonce
i vzacné kameny opal a ametyst. Zafivé bily mramor se
pro svou vysokou kvalitu vyvazel do celého svéta,
ale hlavné do arabskych zemi. Obyvatelé ostrova se
zajimaji hlavné o rybolov, chov ovci a koz a péstovani
ovoce a zeleniny.

Athény severu

Thassos byl od starovéku prosluly téZbou rud, zlata
a mramoru. Zdejsi muzeum i archeologické lokality
ilustruji bohaté kulturni dédictvi ostrova. Rozvoj uméni
byl uctyhodny. Architektura, sochafrstvi, keramika
a mincovnictvi v nékterych obdobich soupefily se zlatym
vékem Athén. Také proto byl Thassos v antice nazyvan
~Athénami severu”.

Jméno ostrova Thassos cituje nejvétsi starorecky historik
Hérodot. Anti¢ti basnici mu ddvaji i dalsi jména — Aerie
nebo Herie, podle cistého vzduchu a letniho vanku.
Ostrov se také nazyval Etrea pro modré nebe a Chrysie,
kvuli zlatu, které se zde dolovalo. Pricinou objeveni
Thassosu pry byla jedna z mnoha milostnych pletek boha
Dia Hromovladdného v dobach, kdy ve vychodni Fénicii
vladl kral Agenoras. Mél jedinou dceru Evropu a tfi syny:
Fenika, Kalika a Kadma. Rika se, Ze jednoho jarniho dne
Zeus prevtéleny v byka unesl Evropu na Krétu a zavedl do
jeskyné Dikteo Andro. Tam se prevtélil v orla a z jejich
milostného spojeni se Evropé narodili tfi synové: pozdéjsi
krétsky kral Minoas, moudry zakonodarce Rodamanthos
a prvni vladce Lykie Sarpidonas. Zatimco Evropa proziva
prijemné chvile s Diem, Agenoras poslal pro své syny
a vnuka Thassa a porucil jim, aby Evropu nasli a bez ni se
nevraceli. Fénik se vydal na jih, Kilikas na sever, az dosel
k urodnému uzemi, které se od té doby jmenuje Kilikie.
Kadm prosel viechny fecké ostrovy a ve svém hledani
pokracoval i na pevniné. Navstivil Apolénovu véstirnu
v Delfach a zeptal se Pythie, kde by mohl najit Evropu.
Rizen jejimi radami, presel Fokidu a dosel do Viotie. Zde
postavil akropoli Kadmia a mésto Thyba. Thassos rovnéz
procestoval mnoha mista, az dosel na tento ostrov. ZUstal
zde se svymi druhy okouzlen pfijemnym podnebim
a bohatou flérou, védom si skutecnosti, ze se bez Evropy
nesmi vratit.
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Vikend, doba rumunskych piknikd

U7 od.rdna-protimné zéfila obrovita bélostnd sté-
naPiatra Graiului. Energeticky vzpruzen péti C_u_kasy,
kracim.veterem kolem potiicki-oblezenjch stovka-
mi'kempuiicich rodin smér refugiu Spirla: Zatiné
prset. Stan stavim.na odlehlé louce. Jsou na. ni
pouze dvé Dagie, pét stant a jeden fvouci tranzi-
stordk. Ledva jsem’dostavél, prestalo prset. Uvafil
jsem fazole'a po pll devateé Sel spat: 3

Kilometrova'sténa Piatra Craiului

20.7. Vstavam v 05:45. Je nadherné vidét témer
kolma a kilometr vysoka sténa Piatra Craiului. Tak
mne napadlo, co asi délaji mriiadla - Matous s Mar-
tinem na letnim tabore Atisu, zatimco se jejich prdly
tatinek chysta na vystup na La Om? A co mladosi?
Kde jim je konec? NeZ dovafim snidani, je Piatra
Craiului v mize. Pacham v potoce hygienu. Zjistuji,
Ze mam napuchlé nejen nohy a kolena, ale i ruce.
Vyrézim kolem osmé se sbalenym mokrym stanem.
Pod Spirlou potkdvam dva sestupujici ¢eské kluky.
Zdravi mne: ,Buna ziua.“ K jejich ddivu se s nimi da-
vam do feci Gesky. Pry presli Fagaras, jsou tu s Jen-
da Tourem a musi byt ¢tyfiadvacatého v Oradee,
odkud jim odjizdi autobus. Pry maji v haji: jeden
kotnik a druhy koleno. Ostatni ze skupiny Ze jdou

R umunsko
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stoupam strmym terénem regulérnim destém
po kluzkém vapenci. V hlavé mi dokolecka do-
kola blaznivé zni (jako pry podle Pavla Malisky
Meresejevovi): ,Jesté dolezu k tdmhletomu pa-
fezu, jesté dolezu...“ A opravdu, tam kam jsem
si vytkl dolézt, se otevrel vyhled na dvé jeskyn-
ky. V té vétsi obédvam. Voda ze stropu a stén
ohleduplné kape kolem mne. Sedice na baglu
¢ekam vprostted stény Piatra Craiului na poca-
si a piluji techniku na zobcovou flétnu na jedné
z Bachovych skladeb pro Annu Magdalenu.

pres La Om a oni, kdyzZ tu Streku vidéli, to otogili
ajdou dold na vlak.

Misto refugiu Spirla smutek

Dochazim na misto, kde jsem pred Gtyrmi roky
stravil hodné ¢asu ¢ekanim na pocasi. Misto dreve-
né chaty, refugiu Spirla se spoustou lidi, smutek
pozafisté. Vracim se zhruba 10 minut dold naplnit
vSechny flasky vodou (4,5 litru). A pak uZ jen
stoupam a misty lezu. Zpravidla tehdy, pokud netre-
fim znacku. Kdyz mijim ukazatel La Om 2,5 ore, za-
¢ina jemné prSet. Dést houstne. S velkymi obavami

5

Vy§ ui-to-nejde
Kolem jedne hodinyzacalo sviit slunicko. Prsi mé-

- né. Vydavam se opét vzh(iru. Bbcas horolezedtsji, ne

nutno. Na'ﬁFeBEni rekognoskuji terén, kde postavim
stan. Pozdavala se mi dvé mista. Volim hned to nale-
vo od vydsténi znacky na hieben. GemiCku fadné kot-
vim, atoi koliky ze zbytkli kosodreviny, kterou tu kdo-
si pélil. Pak jsem se $el na La Om tvafit na vrcholové
foto. Po této narocné Cinnosti jsem si zdfimnul.

Honza Stépanek by ziral
Veceri jsem zacal vafit po sedmé hodiné. Byla vyni-

kajici. Jako vzdy bujén. Tentokrat kureci. Nasledovala

bramborova kase. To se nadrobno nakraji Spek,

oprandi se, aby pustil Stavu. Pak se kastrol odstavi

z plamene a nasype susena cibule. Zalije vodou

a opét polozi na hotak varice. Pfida se sil, drceny

kmin a trochu pepre. KdyZ je emulze dost tepla, pfi-

da se krajena kostka slepiciho bujonu. Zamicha se

to a vypne varic. Pak se do toho postupné sype de-

hydrovana bramborova kaSe obsahujici susené mlé-
ko a micha a micha. Chut? Vynikajici. Perfekcionista
Honza Stépanek z Francouzské a Plzefiské restaura-
ce Obecniho domu by ziral. Séfkuchaf téchto restau-
rantl je sice jeden z nejlepSich, ne-li nejlepsi kuchaf
Svéta, ale hlad je jeSté lepsi. A jak jej angaZovat pro
sebe? Prejdéte s pétadvacetikilovym baglem Faga-
ras po ¢erveném pasmu z Turnu Rosu na Plaiul Foii.
Délejte si vzdy k snidani oves se susenym mlékem

a vodou a k vecefi takovéhle blafy. Na zavér vybéh-
néte z néjakych 900 m n.m. pres Spirlu na La Om
(2239 m) a uvidite, jak naramné vam bude chutnat.
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